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I. 사업 개요

1. 추진배경 및 목적

1) 스마트시티 추진배경과 동향

□ 디지털 전환이 급격히 발전하면서, 국토의 효율적인 이용을 위해 기존 도시를 스마트시티로 

진화시키려는 움직임이 전 세계에서 일어나고 있으며, 한국도 동일한 변화를 겪고 있음

□ 향후 전 세계 스마트시티 시장의 성장에 대해 Markets and Markets(2023)은 2022년 551.6B

$에서 2027년 1,024.4B $로 연평균성장률(CAGR) 14.9%를 예상하였으며, The Insight

Partners(2023)는 연평균 성장률 19%로 2028년 1,094B $에 도달할 것으로 예상. 우리 정부도 

스마트시티 연평균 성장률을 14%로 추정하고, 2017년 스마트시티법을 제정한 이래 

지속적으로 육성정책을 추진함 

□ 2022년부터 국토부는 K-City Network사업을 펼쳐 해외로 국내 스마트시티 기술 진출을 

추진하고 있으며 2023년 기준 향후 3년간 21개국에 33개 우리 기업의 스마트시티 기술 

수출을 진행중 

□ 국토부는 성과확산형 국제협력 기술개발사업을 발굴하고자, 아세안 지역에 적합한 AI기반 

선별과제를 공모하고 있으며, 한국교통과학기술진흥원(KAIA)는 1단계 

사업타당성분석(F/S), 2단계 R&D, 3단계 현지기술사업화의 Stage-Gate형 모델에 기반하여 

과제를 평가하고 있음

2) 사업 목적

□ 스마트시티 산업 기술 수출국으로서 우리나라가 가지는 주요 강점중 하나는 세계에서도 

손꼽히는 AI기술을 가지고 있다는 점1)과, 범죄발생율이 낮고 치안이 안전하다는 점이며,

이는 국내의 CCTV의 보급률이 상대적으로 높고 지능화CCTV 기술이 발달해 있는 것과 

관련이 있음2)

□ ㈜마크애니는 2018년부터 인공지능에 기반한 스마트시티 CCTV선별관제 기술을 

선도적으로 개발하여 대전, 부산, 제주 등 국내 지자체들에게 공급해온 업체로서, 동 

기술로서 2018년 행안부 장관상, 2019년과 2020년 과기부 장관상을 각각 수상한 바 있으며,

현장 실증을 통해 검증된 기술력과 운영능력을 보유

□ ㈜마크애니는 인도네시아 스마트시티 시장에 CCTV 선별관제 사업 진출을 통해, 현지에서 

풍부한 AI 선별관제 학습자료를 확보하고, AI학습을 통해 객체인식기술력을 고도화시키는 

한편, 성공적인 해외시장 진출 모델을 개발하고 해외에서의 개발/운영경험을 쌓아,

국내개발된 지능형 CCTV시스템을 해외로 성과확산 시키고자 함

□ 본 사업은 ㈜마크애니의 인도네시아 스마트시티 CCTV 선별관제 시스템 구축사업의 

정책적, 기술적, 경제적 사업 타당성 등을 조사하고 분석함으로써 KAIA의 2단계 사업 

1) 우리나라는 캐글 기준 2023년 AI 국가 순위에서 6위, 영국 토터스미디어의 AI지수에서 전 세계 7위, Statista의 
2022년 국가별 AI도입순위에서 2위, K정책플랫폼의 AI기술 보급률 국가별 순위에서 3위를 차지하고 있음

2) 인도네시아 현지의 스마트시티 보고서 ‘Kajian Pengembangan Smart City Di Indonesia’ 에서는 스마트시티 모델 중 
하나로 ‘스마트 서울’을 꼽고, 서울시의 통합 CCTV 관제시스템을 사진과 함께 예시하고 있음 (13p-14p)
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선정에 참고할 수 있는 타당성 보고서를 작성하는 것을 목적으로 함

2. 조사 범위

2.1. 공간적 범위

□ 본 프로젝트의 공간적 범위는 인도네시아로 한정함

□ 공간적 범위 설정 근거

ㅇ 시장 가능성

- 시장 규모: 인도네시아는 인구 2억7천7백만명(세계 4위)의 개발도상국가로서, 다른 

세계 인구 1~3위 국가들이 미국, 중국, 인도로서 소프트웨어 기술력이 상당히 높은 

나라들임을 감안할 때, 인도네시아는 우리나라 스마트시티 산업 중소기업들이 

도전할 수 있는 시장으로서 최우선적인 대규모 시장임

- 시장 확장 가능성: 인도네시아는 동남아국가연합(ASEAN)내에서 상당한 발언권과 

인지도를 지니고 있고, 시장의 질적인 면에서 동남아국가연합 내에서 중간값에 

해당하는 성격을 지니고 있어서, 인도네시아에서 성공할 경우 다른 동남아국가로 

시장을 확산시킬 수 있는 여지가 큼

ㅇ 수용 적합성

- 정책적 수용 적합성: 인도네시아 현 정부는 2017년 100대 스마트시티로의 

전환(Gerakan Menuju 100 Smart city) 이니셔티브를 발표하고, 2045년까지 

인도네시아 100개 스마트시티 육성을 추진중

- 기술적 수용 적합성: 야심찬 목표와는 달리 인도네시아의 자체적인 디지털 

기술력과 AI기술력 수준은 낮은 편이며, 이에 스마트시티 기술을 지도해주고 

이끌어줄 선진국의 제안에 대해 열려 있음

- 정치적 수용 적합성: 자국의 낮은 기술 수준을 인식하고 있는 인도네시아 정부는 

중국 업체에 의한 자국의 시장잠식을 우려하여 기술 국산화를 의무화하는 법안을 

도입, 시행하고 있으며, 우리나라는 미, 중에 비해 이 점에 있어서 인도네시아의 

경계대상에서 상대적으로 벗어나 있음

      
2.2. 시간적 범위

□ 본 프로젝트의 시간적 범위는 해당 사업 기간인 2024-2028년으로 한정함

□ 시간적 범위 설정 근거

ㅇ 2028년 이후의 사업 추진은 ㈜마크애니의 사업적 판단에 따르며, KAIA의 대상 범위 밖임

2.3. 기술적 범위

□ 본 프로젝트의 기술적 범위는 스마트시티, 요소기술 중 CCTV, AI Vision and Identification

Skills, Smart Monitoring System, Network Infrastructure, 선별관제 이상행동 기술에 한함
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3. 조사 내용

3.1. 정책적 타당성 

□ 인도네시아 중앙정부 및 지자체 정부의 법적, 제도적 규제사항을 확인하고 필요서류와 필수 

행정 절차들을 조사

□ 인도네시아 중앙정부 및 지자체 정부가 스마트시티 사업을 추진하면서 CCTV 기반 

선별관제 이상행동 솔루션의 도입에 대한 의지가 있는지를 조사

□ 시민의 ‘안전’이나 ‘모니터링’과 관련하여 CCTV 기반 선별관제 이상행동 솔루션 도입을 

추진해야 될 법적, 제도적 당위성이나 명분이 있는지 여부를 조사

3.2. 기술적 타당성 

□ 현지 시장에 있는 경쟁업체들의 기술 수준과 ㈜마크애니의 기술경쟁력을 확인하고 

기술사업화 여건을 분석

□ 현지의 CCTV 기술적 규제 내용과 범위를 조사하고, 운영을 위한 노하우 등이 적절한지를 

조사

□ CCTV 선별관제 관련 특허 및 기술 현황 조사

□ 현지의 네트워크 환경이 ㈜마크애니가 보유하고 있는 CCTV 선별관제 이상행동(솔루션)이 

그대로 적용될 수 있는 환경인지를 조사

□ 현지의 CCTV 인프라 수준을 확인하고 ㈜마크애니의 CCTV 선별관제 이상행동(솔루션)과 

호환 또는 사용가능한지를 조사

3.3. 경제적 타당성

□ 인도네시아 현지의 스마트시티 CCTV 시장 현황을 조사

□ 현지 파트너와의 협업을 통해 인도네시아 지자체의 스마트시티 CCTV 선별관제 

이상행동(솔루션) 관련 예산을 확인하고, 잠재적으로 지출가능한 액수를 조사

□ 인도네시아 현지에서의 CCTV 선별관제 이상행동(솔루션) 설치 및 운영 비용을 계산하고,

사업 시나리오별로 분석

□ 인도네시아 현지에서의 CCTV 선별관제 이상행동(솔루션) 설치 및 운영 수익을 계산하고,

사업 시나리오 별로 분석

□ SI(System Integration)/SM(System Maintenance) 사업모델 외에 본 솔루션이 현지 공급과 

사업화 과정에서 발생할 수 있는 이슈에 대응하고, 중장기적으로 지속성장가능한 지의 

여부에 대한 판단과 추진 여부 적합성 등을 확인

3.4. 종합 분석
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□ 상기한 법 제도적 타당성, 기술적 타당성, 경제적 타당성 등을 종합적으로 고려

□ 상기 3가지 분석에 추가해서 기타 현지 환경, 현지 파트너의 능력, 현지 가용자원,

현지에서의 유동적 변수, 국내에서의 가용자원 등을 종합적으로 고려하여 feasilbility

분석에 참고

4. 조사 방법

4.1. 문헌 조사

□ 국내외 문헌 조사를 통해서 글로벌 스마트시티 시장 현황과 트렌드 등을 1차적으로 

확인하였으며, 특히 인도네시아 최고의 공대인 ITB3)에서 제공한 현지 Criminal White

Paper 보고서 등을 통해 인도네시아의 주요 스마트시티의 잠재적 보안수요와 범죄 트렌드 

등을 조사하였음

   
4.2. 설문 조사

□ ITB에서 구축한 스마트시티 정책 네트워크와 주요 Kota 등과의 협력체계를 이용하여 

인도네시아 정부가 선발한 100대 스마트시티를 대상으로 CCTV 기반 선별관제 이상행동 

시스템의 수요를 설문조사하여 21곳 25개의 응답을 확보

4.3. 질적 조사

□ 양적인 설문조사로는 획득하기 힘든 심도 있는 정보와 고급정보 획득을 위해, 질적인 

포커스 그룹 인터뷰를 조직하고, 개별 심층인터뷰를 병행 실시하여 타당성 조사에 충분한 

정보를 확보하였음.

□ Focust Group Interview

ㅇ FGI는 1) 스마트시티 CCTV기반 선별관제 시스템 도입을 담당하게 될 중앙정부 소관부처 

관료들, 2) 현지에서 파트너가 될 ITB교수들, 3) 현지 수요기관이 될 지자체 스마트시티의 

Kota Command Center 실무자들로 인터뷰 대상을 설정하고 현지에서 대면 회의를 통해 

정보를 수집하였으며, 특히 CCTV선별관제 시스템의 사업화 가능성과 도입 의사를 

조사하였음

□ Target Person In-depth Interview

ㅇ 현지 에이전트를 활용하여 사업 추진을 위한 의사결정에 영향을 줄 수 있는 Right

Person(UNJ, BRIN 등의 Deputy Director급 이상, 보안 문제로 이름과 상세 내용은 익명 

처리)과 심층 인터뷰(In-Depth Interview)를 하였으며, 향후 실 고객이 될 스마트시티의 

Kota Command Center의 책임자급과도 심층 인터뷰를 하는 한편, 현지 파트너 (ITB

교수들)과 수시로 접촉하여 타당성 조사에 필요한 정보들을 획득하였음

3) UniRank의 2023년 인도네시아 대학 순위에 따르면, ITB (Institut Teknologi Bandung)는 인도네시아 전국 585개 
대학중에서 3위를 차지하고 있으며, Kampus Republika의 2023년 순위에 따르면 3위를 차지하고 있음
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날짜 장소 참석자 논의한 내용
소관부처 회의

‘23. 8. 8
10:20-14:00

’23. 8. 9
14:00-16:00

인도네시아 
반둥

•PT. LEN(국영 전기전자인프라)부사장
•BRIN (국가혁신기술청) 부원장  
•인니 경제조정부 아태지역 협력국장  
•교통부 정책기획관
•㈜마크애니

•인도네시아 스마트시티 
중앙정부 및 지자체 예산 편제

•스마트시티 소관부처
•접근 방향에 대한 조언

현지 파트너 회의

‘23. 8. 8
09:00-10:30

인도네시아 
반둥
ITB

LabTek V

•ITB Prof. Bambang Riyanto
•ITB Prof. Nugraha Priya Utama
•ITB Prof. Ridwan
•㈜마크애니

•본 사업의 목표 및 범위
•수요조사
•관찰대상 행동의 범위와 
조작적 정의, 가이드 라인

‘23. 10. 10
13:30-17:00

•ITB Prof. Wikan Danar Sunindyo
•ITB Prof. Nugraha Priya Utama
•ITB Prof. Budhi Irawan
•㈜마크애니

•스마트시티 후보 3곳의 선정 
기준과 근거

•도시별 범죄활동 속성 차이
•지능형 CCTV 선별관제 시스템 
인지도 제고 전략 

•ITB의 학습데이터 구축 경험 
수요기관(지자체) 회의

‘23. 8. 7
10:00-13:00

인도네시아 
스마랑 시청

•스마랑시 국장, 중간관리자 다수
•스마랑시 실제 CCTV 운영인력 5명
•㈜마크애니

•MOU 체결 건 
•스마랑시 CCTV 관제시스템 
운영 현황

•관찰대상 이상행동의 필요성, 
우선순위

‘23. 10. 10
09:00-12:00

인도네시아 
Cimahi

•ITB
•Cimahi Command Center
•㈜마크애니

•인프라 현황
•CCTV 구성 및 운영
•CCTV 운영 절차, 운영 문제점 
및 개선방향

‘23. 10. 10
09:00-12:00

인도네시아 
Bandung

•ITB
•Bandung Command Center
•㈜마크애니

‘23. 10. 12
10:00-12:00

인도네시아 
Bekasi

•ITB
•Bekasi Command Center
•㈜마크애니

[표 1] 현지 대면 회의 일정

날짜 장소 참석자 논의한 내용

‘23. 8. 3
08:40-11:00

인도네시아 
자카르타

UNJ 
BPU-UNJ 

Office

•Prof. Teguh Trianung
•Prof. Yuli Rahmawati
•㈜마크애니

•선별관제 서비스시스템의 현지 
에이전시로서 UNJ(Universitas 
Negri Jakarta)의 타당성 점검

•선별관제 서비스시스템을 위한 
교육 및 워크샵 가능성 점검

•가칭 등대쇼룸 (Lighthouse 
Showroom) 운영 가눙성 타진

상시 인도네시아 •익명 A 
(고위직으로 신분 밝힐 수 없음) •상세 내용 보안처리

상시 인도네시아 •익명 B
(Kota Command Center의 책임자) •상세 내용 보안처리

[표 2] 현지 심층 인터뷰 일정
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II. 현지 수요 예측 및 현지 여건 분석의 구체성

1. 타겟 시장의 구체성

1.1. 타겟 시장의 식별

1) 글로벌 보안시장의 성장 동향

□ 글로벌 영상보안 시장은 지속적으로 성장하고 있으며, 2021년 기준으로 2,510억 달러의 

시장 규모임

□ 전 세계적인 인구의 고령화와 함께 보안위협과 범죄의 증가 등으로 보안 수요가 성장하고 

있는 가운데, 디지털 기술의 발전, 특히 AI기술의 급격한 발전에 힘입어 지능화 영상 보안 

시스템은 더욱 정확하고 효율적인 보안 서비스를 제공할 수 있게 되었으므로, 글로벌 보안 

시장은 확대가 계속될 것으로 전망됨

(단위: 억$)

년 2018 2021 2023 2025 2028

시장규모 1,450 2,510 3,420 4,410 6,730

[표 3] 글로벌 영상보안 시장 전망

* 출처: Allied Market Research "Video Surveillance Market by System Type, Component, 
Enterprise Size, and End User: Global Opportunity Analysis and Industry Forecast 외 2곳

2) 인도네시아 보안시장의 개요

□ 중상위 그룹의 치안 안정도: IEP(Institute for Economics and Peace)의 Global Peace Index

2023에 따르면, 인도네시아의 치안 안전도는 163개국중 53위로  중상위 그룹에 위치하고 

있음

□ 다양한 치안수준: 인도네시아는 300개 이상의 민족이 700개 이상의 지역언어를 쓰먼서 

1만8천개의 섬에 흩어져 살고 있는 도서국가이며, 따라서 치안이 안전한 곳부터 불안한 

곳까지 넓은 스펙트럼이 펼쳐져 있는 다양성이 있음.

□ 민간에 의존하는 치안서비스: 동남아 다른 국가들처럼 인도네시아도 치안의 일정부분을 

민간시장에 의존하고 있는 특징4)이 있으며, 인도네시아의 경제성장과 함께 인건비 수준이 

올라갈수록, 인력에 의지한 치안에서 조직적, 체계화된 무인 첨단 시스템으로의 전환 

수요가 생길 것으로 예상됨

3) 인도네시아 CCTV시장의 규모와 마켓 쉐어 현황

□ 6WResearch에 따르면 인도네시아의 CCTV 시장 규모는 2022년 기준 2억 3백만 달러에 

달하는 것으로 보고되고 있으며, 해당 시장은 중국, 일본, 싱가폴, 태국 등으로부터의 

수입품이 대부분을 차지하고 있음

4) 인도네시아의 사설 경비원 수는 인구대비 우리나라의 3.x배 정도임. 동남아 국가들에서는 쇼핑몰이나 고급 
주거단지에서 자체적으로 무장한 사설 경비원을 고용하여 안전을 지키는 경우가 종종 있으며, 인도네시아에서도 
이런 경향이 있음. 이는 마크애니가 인도네시아 지자체들을 대상으로 BtoG 계약을 확보한 다음, BtoC 모델로 
인도네시아의 병원, 학교, 쇼핑몰 등으로 시장을 확대할 수 있는 잠재시장수요가 있음을 의미함
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□ 중국 제품들의 시장점유율이 2021년 기준 55%를 차지하여 과반수이상으로 집계되고 

있으며, 실제 인도네시아 현지 방문 실사에서도 하이크비젼(Hikvision)과  다후아(Dahua)

등 중국업체들의 점유율이 70%에 육박하고 있다는 시장평가를 확인함

[그림 1] 인도네시아 CCTV시장의 국가별 점유율 

* 출처: Indonesia CCTV Market (2020-2026) - Revenue, Size, Share, Industry, Value, Analysis, 
Segmentation, Growth, Trends, Outlook & COVID-19 IMPACT, 6Wresearch, 2023, 
https://www.6wresearch.com/industry-report/indonesia-cctv-market-2020-2026

1.2. 타겟 시장의 규모 파악

1) 타겟 시장의 구체적 식별

□ ㈜마크애니의 인도네시아 진출 타겟은 BtoG 모델을 근간으로 하며, 지방자치단체의 

스마트시티 지능화CCTV 선별관제시스템 시장을 주된 타겟으로 하고 있음

□ 인도네시아에는 514개의 Kota(도시)가 있으며, 각 도시는 각자의 스마트도시 추진전략과 

실행계획을 위한 마스터플랜이 ‘23년부터 ’28년까지 수립되어 있고, 수요조사 결과 각 

Kota가 CCTV와 관제시스템이 핵심 지구 중심으로 설치되어 운영중인 것을 확인함

□ ㈜마크애니는 514개 Kota들을 잠재적 수요처로 설정하고, 그중에서 인도네시아 중앙정부에 

의해 100대 스마트도시로 선발된 Kota들을 2차 타겟으로 잡고, 현지 파트너인 ITB를 통해 

지능형 CCTV 선별 관제사업 설문에 참여한 22개 1차 핵심 타겟으로 설정함

[그림 2] 단계별 타겟 시장 확장 전략

https://www.6wresearch.com/industry-report/indonesia-cctv-market-2020-2026
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□ 앞으로 있을 2차 사업 R&D과정과 3차 사업 실증 단계를 거치며 1차 타겟 > 2차 타겟 >

잠재 타겟으로 시장확산을 염두에 둔 단계별 접근법을 택하였으며, 이는 뒤의 경제적 

타당성 분석에서 보다 상세히 설명하겠음.

2) 1차 타겟 시장의 선정

□ ㈜마크애니는 제안 단계에서부터 샘플로서 Semarang 시와의 LOI를 통해 본 사업에 대해 

수요기관으로 참여할 수 있도록 환경을 조성했고, ‘23년의 타당성조사 과정에서 추가적인 

도시의 참여 의사를 발굴해 오고 있음

□ 인도네시아는 지역별로 치안수준의 스펙트럼이 넓고 치안욕구도 다양하기 때문에, 이를 

고려하여 타겟 시장을 선정하고 확장전략을 설계하였음. 예를 들어 수요설문조사에 응한 

21개 스마트시티는 인구 57,860명의 소도시 Kota Padang Panjang에서 인구 10,679,951명의 

대도시 Jakarta에 이르기까지 다양했으며, 이 정도의 규모차이는 사업타당성 분석과 

실증사업 수행에 있어 영향을 미칠 수 있음

22개 Kota 평균 Bandung Semerang Bekasi Cimahi

인구 수 (명) 1,273,065 2,452,943 1,659,975 2,615,182 575,235

[표 4] 22개 1차 타겟 스마트시티의 평균 인구와 실증사업 4개 시티의 인구 규모 

□ 인도네시아 범죄백서를 분석해본 결과 주거침입, 오토바이 갱스터, 화재, 절도 및 강도 등 

각 범죄 별  인구대비 발생건수가 도시마다 달랐고, 최근 10년간의 증가패턴도 달랐음. 이런 

치안 수준의 차이는 지능형 CCTV 선별관제 시스템에 대한 개별 Kota의 치안욕구에 영향을 

미칠 수 있음 

□ CCTV 선별관제 시스템에 대한 욕구가 상대적으로 강할 것으로 예상되는, 치안수준이 

중위~중하위 인 도시들을 인도네시아 Criminal White Paper를 통해 추리고, 복수의 kota

후보군들을 ITB를 통해 개별 접촉 후 설문조사와 현지 방문 조사를 실시하여 사업참여 

의사를 확인함. 초기 접촉에 있어서 고려된 사항은 인구 규모, 지리적 위치, 상대 Kota의 

사업참여 적극성, 사업의 실행난이도, 사업의 추후 확산가능성 등이었으며, 22개 Kota를 

1차타겟으로, 그 중 4개 Kota를 실증사업 참여kota로 설계함 (Kota Bandung, Kota Bekasi,

Kota Cimahi, Kota Semarang)

[그림 3] 인도네시아 주요 도시의 위치와 인구규모
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[그림 4] 인도네시아 주요 도시들의 화재 발생 건수 [그림 5] 인도네시아 주요 도시들의 강/절도 건수

[그림 6] 인도네시아 주요 도시의 오토바이 갱 [그림 7] 인도네시아 주요 도시들의 폭행 범죄

* 출처: Statistik Kriminal 2022, Indonesia

3) 2차 타겟 시장 수요 조사

□ ITB와의 협업을 통해, 인도네시아 100대 스마트도시 코맨드센터를 대상으로 지능형 CCTV

선별관제 시스템 수요를 41개 문항에 걸쳐 설문조사하였으며, 21개 시로부터 응답을 

받음(응답률 21%)

ㅇ 설문명:　2023년 인도네시아 지능형 CCTV 선별관제시스템 수요조사

ㅇ 설문대상: 인도네시아 100대 스마트도시

ㅇ 응답도시: 21곳(중복응답 4곳 제외)

ㅇ 설문기간: 2023. 10. 6 – 2023. 10. 20

ㅇ 설문방법: 온라인 구글 닥스 서베이(https://forms.gle/wjCTfYcvHehNX4JW7)

ㅇ 주요내용

- 해당 Kota에서 스마트시티의 담당 조직 규모와 예산 규모

- CCTV구축/운영 계획, 규모(CCTV대수), 예산규모, 조직 규모   

- 지능화 CCTV 관제 시스템의 도입 필요성과 적절한 도입시기
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- 지능화 CCTV선별관제 시스템이 고려해야 될 이상행동

- 지능화 CCTV선별관제 시스템 실증사업 참여의사, 참여시 필요 사항, 교육 수강 

의사

□ 설문조사 결과

수요조사 설문 응답 지자체

Pemerintah Kota 
Cimahi

Pemerintah 
Provinsi DKI 

Jakarta
Kabupaten Batang Lombok Baraf Kabupaten Lima 

Puluh Kota

Kota 
Pangkalpinang

Kabupaten 
Lombok Utara Kota Bekasi pemerintah kota 

samarinda kota Madiun

kota Bontang kota Padang 
Panjang

kabupaten 
Pemalang kota Pekanbaru kota Yogyakarta

Diskominfo Kota 
Semarang

Kabupaten 
Probolinggi kota Tangerang kota Banda Aceh kota Cirebon

Pemerintah Kota 
Manado

[표 5] 수요조사 설문에 응답한 21개 지자체 리스트 (1차 핵심 타겟)

ㅇ 법적/제도적 근거 여부

- 해당 KOTA에서 진행중인 스마트시티 플랜에 법적, 제도적 근거가 있느냐는 질문에 

95%이상이 Yes로 응답했으며, 마스터플랜과 실행계획, 담당 조직이 있느냐는 

질문들에 대해서도 절대 다수가 긍정 답변을 하였음

- 스마트시티 담당인력이 있느냐는 질문에는 긍정비율이 절반으로 줄어들었는 데,

이는 전담인력 배치여부를 물어본 것으로 인식하였기 때문으로 생각함

ㅇ 스마트시티의 예산 규모 및 인력규모 

- ’23년에서 ‘27년까지의 스마트시티 예산 합산 규모는 최소 8억 루피아화에서 최대 

5조3천7백억 루피아화까지 스펙트럼이 넓었으며, 평균값은 4천2백7십억 

루피아화였음. 최대값 5조3천7백억 루피아의 예산을 책정한 곳은 Kota 스마랑으로 

시장이 스마트시티에 관심이 많으며, 본 CCTV 선별관제 사업의 실증 수요기관으로 

참여하고 있음

문항 응답자수 Yes No 비고
스마트시티 플랜의 법적/제도적 근거가 있습니까 21 20 1

스마트시티 마스터플랜이 있습니까 21 21 0

스마트시티 마스터플랜을 위한 실행 계획이 있습니까 21 20 1

스마트시티 실행을 위한 담당조직이 있습니까 21 20 1

스마트시티 실행을 위한 담당인력이 있습니까 21 10 11 전담인력 
배치여부

[표 6] 스마트시티 플랜의 법제도적 근거와 조직 구성
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ㅇ 스마트시티 플랜 중 CCTV 수요

- 대부분 CCTV를 이미 구축. 운영하고 있었으며, 이를 담당하기 위한 조직과 인력,

예산이 구성되어 있었음

문항 응답자수 Yes No 비고
스마트시티 계획중 CCTV 구축 운영계획이 있습니까 21 19 2

현재 CCTV를 구축/활용하고 있습니까 21 18 3

CCTV 담당 조직이 있습니까 21 18 3

CCTV 담당 인력이 있습니까 21 8 13

[표 8] 스마트시티 플랜 중 CCTV 구축/운영 계획

문항 응답자수 3명 미만 4~6명 7~10명 10명 이상
CCTV 담당 인력규모 21 4 2 7 8

[표 9] 스마트시티의 CCTV  담당 인력규모 

ㅇ 현재(‘23년) 구축 예정인 CCTV대수

문항 응답자수 최소값 최대값 평균값
‘23년 구축예정인 CCTV 대수 11 7 18,000 2,252

[표 10] 현재 구축 예정인 TV대수

ㅇ CCTV 구축 계획 예산

응답자수 최소값 최대값 평균값
‘23-’28 CCTV 구축 계획 예산 12 8,000,000 58,477,348,834 9,746,224,806

[표 11] CCTV구축 계획 예산 
(단위: 인도네시아 루피아화, 1,000루피화는 84원) 

ㅇ 지능형 CCTV의 도입 필요성

- 기존에 CCTV시스템을 구축, 운영중이었지만 지능형 CCTV 선별관제 시스템의 

필요성을 느끼느냐는 질문에 리커트 7점만점에 평균값 6.21로 필요성을 느낀다는 

응답이 매우 높게 나타남

5) 스마트시티예산과 CCTV사업 예산에서 응답율이 낮아진 이유는 다양한 데, 1. 해당 예산이 타 예산으로부터 분리가 
되어 있지 않거나, 2 외부 비공개정보이거나, 3 유동적으로 바뀌는 예산이어서 확정지을 수 없어서 응답을 피하는 
등 여러 원인이 복합적으로 작용하였음 

문항 응답자수5) 최소값 최대값 평균값
총 예산 규모(‘23~’27) 15 286,800,000 5,374,424,646,195 426,990,251,372

문항 응답자수 3명 미만 4~6명 7~10명 10명 이상
담당 인력규모 21 2 0 5 14

[표 7] 스마트시티 총 예산 규모(‘23~’28)와 담당 인력규모
(단위: 인도네시아 루피아화, 1,000루피화는 84원) 
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- 필요성을 시급하게 느끼느냐는 질문에 평균값 5.16, 최빈값 7로 필요성을 비교적 

강하게 느끼는 것으로 응답하였음

문항 응답자수 최소값 최대값 평균값 최빈값
CCTV 선별관제 시스템의 

도입필요성 21 2 7 6.21 7

CCTV 선별관제 시스템의 
도입시급성 21 2 7 5.16 6

[표 12] 지능형 CCTV선별과제 시스템의 도입 필요성

문항 ‘23 ‘24 ‘25 ‘26 ‘27 ‘28

선별관제 시스템의 
도입필요성 5 5 4 2 2 3

[표 13] 지능형 CCTV의 도입 적기

ㅇ 지능형 CCTV 선별관제 시스템에서 감시하여야 할 이상행동의 적합성

- 지능형 CCTV 선별관제 대상 이상행동으로 가장 높게 꼽았던 것은 

자전거/오토바이 절도 (평균값 6.56), 방화 (평균값 6.22), 오토바이 갱스터 (평균값 

6.11), 불법침입(평균값 6.11) 순으로 나타났고, 배회(평균값, 5.32)와 타락행동(5.28)은 

상대적으로 중요도를 낮게 평가됨

문항 응답자수 최소값 최대값 평균값 최빈값(Mode)
불법침입 21 3 7 6.11 7

배회 21 2 7 5.32 5
우발적 화재 21 3 7 6 7

방화 21 3 7 6.22 7
실종 21 3 7 5.67 6

오토바이 갱스터 21 3 7 6.11 7
자전거/오토바이 절도 21 3 7 6.56 7

길거리 싸움 21 3 7 5.78 7
타락행동6) 21 3 7 5.28 6

[표 14] 지능형 CCTV가 관제해야 할 이상행동들

ㅇ 기타 감시하여야 될 행동

- 주관식으로 기타 감시하여야 될 행동을 적어달라는 질문에, 21곳 중 12곳이 

교통사고 및 교통위반을 꼽았으며, 그 다음으로 주차 위반이 2곳, 쓰레기 투기가 

2건, 강도 및 절도 2곳 등이 있었음

ㅇ 지능형 CCTV 실증사업 참여의향

- 지능형 CCTV 선별관제 실증사업에 참여의사를 긍정적으로 밝힌 곳(리커트 척도 

7점중 4점 이상)은 21곳 중 20곳으로 95%이상이 긍정적으로 답을 하였고 평균값은 

6) 국문 설문지에서는 길거리에서 쓰러짐으로 문항을 만들었으나, ITB의 번역을 통한 인도네시아 설문지에서는 
‘타락행동’으로 되어 있었음. 추정컨대, 인도네시아와 한국 간의 문화적 차이로 인해, 음주 후 술에 취해서 길거리에 
쓰러져 있는 것을 생각하고 무슬림식 표현으로 ‘타락행동’으로 번역한 것으로 생각됨
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5.28로, 1차 타겟시장의 수요조사 반응은 상당히 긍정적이라고 판단됨

문항 3 4 5 6 7 평균값

지능형 CCTV 실증사업 
참여의사 1 6 5 4 5 5.28

[표 15] 지능형 CCTV 실증사업 참여의향

ㅇ 지능형 CCTV 실증사업 참여시 필요한 사항

문항 응답자수 최소값 최대값 평균값 최빈값
참여시 내부 의사결정 필요 21 3 7 5.73 5

참여시 CCTV 지원 필요 21 3 7 6.17 6

참여시 CCTV 운영교육 필요 21 3 7 5.56 6

[표 16] 지능형 CCTV 실증사업 참여시 필요한 사항

ㅇ 지능형 CCTV 선별관제 시스템 참여 적정시점

- 또 하나 주목할만한 점은 설문조사에 참여한 대부분의 지자체들이 2024년 또는 

2025년 전반기에 지능형 CCTV 선별관제 실증사업에 참여하기를 원한 것으로,

비교적 근시일 내에 빨리 참여하고 싶어하는 적극성을 보였음

2. 기술사업화 관련 법제도 환경 분석의 구체성

2.1. 기술개발 및 실증 관련 법·제도 분석

□ 인도네시아 CCTV 설치 및 운영에 관한 조례

ㅇ 인도네시아에서 CCTV 설치 및 운영에 관한 규정은 주로 2022년에 제정된 개인 

데이터보호법(Personal Data Protection Law)에 의해 규제됨. PDP 법은 인도네시아 

국민의 개인정보 보호에 관한 사안을 일괄적으로 관리하고 감독하는 법률로 소재지를 

불문하고 모든 개인정보에 포함됨

ㅇ PDP 법은 모든 비즈니스, 산업 및 조직에 적용되며, 개인 데이터 처리 활동에 대한 

포괄적인 프레임 워크를 제공하고, CCTV운영에도 적용이 됨. 일반적으로 CCTV를 통한 

감시 활동은 개인의 프라이버시 권리를 존중하며, 데이터 보호원칙에 따라서 적절하게 

관리 되어야 함 

문항 ‘24 1분기 ‘24 2분기 ‘24 3분기 ‘24 4분기 ‘25 1분기 ‘25 2분기
지능형 CCTV 
선별관제 희망 

참여시점
1 4 1 1 7 6

[표 17] 지능형 CCTV 선별관제시스템 참여 희망시점
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ㅇ 하지만 인도네시아는 ‘개인정보 보호법’의 적용이 아직 “공공안전”보다 후순위여서 

영상보안 구축이 용이함. 특히 과제에 참여하는 스마랑 시티는 적극적으로 연구 개발을 

위한 충분한 데이터의 수집을 제공하겠다고 약속하고 있음. 따라서 현지 통신망에 대한 

분석, 현지 운영 시스템 분석으로 현지 시스템과 호환성이 있는 기술 개발이 가능함

ㅇ 본 제안사는 ‘개인정보보호’ 조치로 인한 학습데이터 수집의 한계를 극복하고, 다양한 

자료를 수집하여, 전체 공정에서 개인정보보호법을 준수하는 자체 개발 솔루션이 적용함

ㅇ 개인정보법에 관한 이슈가 발생되더라도 스마랑 시, 버카시 등 지역 Command

Center와의 충분한 협의를 통해 해결할 수 있을 것으로 판단됨

2.2. 사업화 관련 법·제도 분석

□ 사업화 관련해서는 법제도 상으로 아무런 이슈가 없는 것으로 추정됨. 각 지차제가 

보유하고 있는 예산, 중앙정부가 할당해 주는 지원금의 형태로 이미 모니터링 시스템에 

대한 일부 비전 기술이 적용되어 운용되고 있는 상태임

□ 법률 및 규정은 인도네시아 내의 지역에 따라 다를 수 있으며, 문제가 발생하더라도 Kota

Command Center와의 협의를 통해 충분히 해결 가능할 것임

3. 기술 실증 및 사업화 가능성 분석의 구체성

3.1. 현지 사업화를 위한 정책환경 분석

1) 해외 기업의 인도네시아 진출 및 허가

□ 인도네시아 의회 및 정부는 사업주체의 사업활동 편의를 보장하여 인도네시아 경제를 

활성화시키고, 외국인 투자 등을 확대하려는 전략적 노력을 기울여 오고 있음

ㅇ ‘20년 11월, 소위 ‘옴니버스법’이라고 불리우는 「2020년 제11호 인도네시아 고용창출에 

관한 법률」(UNDANG-UNDANG REPUBLIK INDONESIA NOMOR 11 TAHUN 2020

TENTANG CIPTA KERJA, 이하 “옴니버스법”)이 법률로서 공포되어 효력이 발생되었음

ㅇ 옴니버스법은 하나의 법률을 통하여 78개의 기존 법률을 개정(76개 법률 개정) 및 

폐지(2개 법률 폐지)하는 방식을 택하였는데, 각 산업 부분의 개별 법률을 개정함에 

있어서는 기존에 법률 자체에서 규정하고 있던 각종 사업허가의 요건 및 투자 요건 등을 

가급적이면 단순화시키면서 그 구체적인 사항을 행정부령(대한민국 법령 체계상 

‘시행령’에 해당) 또는 대통령령(대한민국 법령 체계상 ‘시행규칙’에 해당)에 위임하는 

형태로 추진해 옴

ㅇ 이에 따라 2021. 2. 2. 약 40 여개 이상의 옴니버스법 구체화를 위한 다수의 하위 법령이 

제정 및 공포

□ 투자 부문의 경우, 옴니버스법 제77조에 의하여 투자법 제12조가 개정되었는데, 개정 

투자법 제12조 제3항에서는 투자의 요건 및 개방과 제한에 관한 보다 상세한 사항을 

대통령령에 위임하도록 한 규정에 따라 2021. 3. 4.부터 「2021년 제10호 투자 사업분야에 

관한 대통령령」(PERATURAN PRESIDEN REPUBLIK INDONESIA NOMOR 10 TAHUN
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2021 TENTANG BIDANG USAHA PENANAMAN MODAL)이 시행되어 옴

□ 해외 기업의 인도네시아 진출을 촉진하기 위한 법령으로 투자 소득 공제, 법인세 면제 등의 

다양한 수혜를 받을 수 있도록 전략산업의 정의, 투자 규모 등을 업종 별로 설정하여 해외 

기업이 자국 내 다수의 고용을 창출할 수 있도록 유도하는데 그 목적을 두고 있음

2) 스마트시티 추진 정책

□ 인구 과밀과 도시화 문제에 대한 해답으로 스마트시티를 선택한 인도네시아 정부

ㅇ 인도네시아 내 주요 도시의 인구밀도가 과도해짐에 따라 교통체증, 범죄, 환경 파괴,

과도한 자원소비 등의 도시화 문제 발생

- 2억7000만 명이 넘는 인구의 약 56%가 자바섬에 거주 중에 있음

- 수도 자카르타를 중심으로 한 자카르타 권역(Greater Jakarta)의 경우 전 세계 광역 

도시권 중에서는 도쿄 권역 다음으로 2번째로 인구가 많은 약 3,700만 명이 밀집해 

생활

- 자카르타 인근에서는 정전, 범죄율 증가, 에너지 부족, 공기 및 수질 오염, 심각한 

교통체증 등이 고질적인 사회문제로 꼽히고 있으며 수라바야, 반둥 등 

인도네시아의 다른 주요 도시들로도 해당 문제들이 확산되고 있음

ㅇ 현 조코위 대통령은 ‘스마트 국가'(Smart Nation)라는 정책비전을 제시하며, 스마트시티 

추진을 본격화해오고 있음

- 인도네시아 스마트시티는 ITB의 Suhono S. Supangkat에 의해 제기되었으며 

시민에게 가장 빠르고 정확하게 솔루션을 제공하는 도시로 스마트 경제, 스마트 

사람, 스마트 거버넌스, 스마트 정부, 스마트 모빌리티, 스마트 환경 및 스마트 

생활과 같은 지원 구성 요소로 구성됨

- 2017년 ‘100대 스마트시티로의 전환(Gerakan Menuju 100 Smart city)’ 이니셔티브를 

발표하며 2045년까지 인도네시아 내 스마트시티 100개를 육성하고 국가 스마트시티 

마스터플랜 추진을 선포하였음

[그림 8] 100대 스마트시티 1단계 선정 지역/도시

* 출처: 인도네시아 정보통신부
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ㅇ 스마트시티 간 발전격차 심화, 소득 양극화 가속화, 디지털/기술 소외계층 발생 등 또 

다른 사회문제로 번지지 않도록 6가지 원칙 적용 추진. 본 CCTV 이상행동 선별관제 

서비스 시스템은 스마트 거버넌스 구축을 위한 핵심 기술 및 서비스로 공공조달 시장 

진입이 가능할 것으로 판단됨

- 스마트 거버넌스는 디지털 정부 구축과 관련한 정부 프로젝트 및 조달 수요가 

많으며, 공공서비스 온라인화, 홈페이지 구축, 실시간 원격 상담제공, 데이터센터 

확충 등을 실시하며 디지털 정부로의 전환을 추구하고 있음. 나아가 신호등, CCTV,

가로등 사회간접자본에 AI와 스마트 ICT를 접목해 관제시스템의 역할 강화 및 

고도화를 추진해 범죄 예방, 교통 관리 등 시민들의 삶의 질 개선 및 거버넌스를 

강화하는데 목적을 두고 있으며, 이를 위한 디지털 행정체계 구축, 빅데이터 활용,

스마트 ICT 등에 대한 수요가 높아질 것으로 보고됨(KOTRA 수라바야무역관 

고창현, 2023)

- 스마트 경제 분야를 보면, 이커머스 활용을 통한 물류·유통 혁신, 온라인 P2P

서비스, 사회 전반의 서비스 디지털화, 중소기업들의 데이터 접근성 제고 등이 

강조되고 있음

- 스마트 생활 부분을 보면 원격진료 서비스, 스마트 홈, ICT 활용한 물리적 거리극복 

및 실시간 소통강화 등에 대한 수요가 높아지고 있기에 관련 테크 기술이나 스마트 

제품을 가진 기업들의 참여가 유망할 것으로 전망됨

- 스마트 환경의 경우, 스마트 조명/가로등 시스템을 통한 에너지 절약 및 도시 미관 

개선, 재생에너지의 도시 속 발전 및 이용, 공기 정화 인프라 강화 등을 인도네시아 

중앙정부와 각 지자체들에서 중점적으로 추진코자 다양한 PPP사업을 추진해 오고 

있음

- 스마트 사람의 경우, 정부, 교육계, 민간기업 중심으로 공무원·학생·직원들의 디지털 

활용능력을 배양하고 업무와 생활 속에서 적용할 수 있도록 교육 및 

지원프로그램을 도입하고 있기에 관련 에듀테크나 소프트웨어 기업들의 시장참여 

기회가 확대될 것으로 보임

연번 분야 육성 방향

1 스마트 거버넌스 - 중앙/지방정부의 정치행정과 공공서비스를 디지털화
- 사회간접자본 인프라에 ICT 및 혁신기술 접목

2 스마트 경제 - ICT, 빅데이터 등 활용해 사회적 생산성 및 경쟁력 제고

3 스마트 생활 - ICT를 생활 속에 접목해 자연 및 사회적 자원을 효율적으로 사용하고 
생활을 편리하게 바꿈.

4 스마트 사회 - 스마트시티 기술을 활용해 지역별 발전 잠재력 극대화
5 스마트 환경 - 첨단기술을 활용해 사람들의 삶의 질 개선
6 스마트 사람 - 사회구성원의 ICT활용 능력과 디지털 관련 지식 교육

[표 18] 인도네시아 스마트시티 6대 중점 추진분야와 주요 방향

* 출처: 인도네시아 정보통신부, KOTRA 수라바야 무역관
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□ 100대 스마트시티로의 전환(Gerakan Menuju 100 Smart city) 추진 경과 및 성과

ㅇ ‘17년부터 현재까지 100개 시·군을 시범적으로 지원해 스마트시티 마스터 플랜을 

마련하고 지역별 시행을 지원하기 위한 프로그램으로 정보통신부, 행정관료개혁부,

내무부, PUPR부, 국가개발기획부/바페나부, 재무부, 경제조정부, 대통령 보좌관이 

주도하여 추진

- 단순히 보기 좋은 여러 혁신기술들에 대한 무분별한 도입과 같은 기술 쇼핑이 

아니라 국민의 삶의 질 개선과 국민에 대한 공공서비스의 현대화 및 스마트화가 

중점이 되어야 된다고 강조

- 매년 데이터 수집과 활용 등을 위한 평가 결과에 따라 차년도 예산이나 마스터플랜 

수립 등을 위한 개선 방향의 근거로 활용해 오고 있음

No. 지역/도시 Baseline 
(10%)

Output 
(20%)

Outcome 
(30%)

Impact 
(30%)

Quick 
Win 

(10%)
평균 강화율

1 Kabupaten Badung 3.26 3.03 3.07 2.80 2.77 2.97 -0.34

2 Kabupaten Bandung 3.20 3.11 3.26 3.30 3.32 3.24 0.05

3 Kabupaten Banjar 3.51 3.14 3.34 3.80 3.57 3.41 -0.05

… … … … … … … … …
58 Kota Balikpapan 2.07 2.46 3.06 2.60 2.52 2.69 0.59

59 Kota Banda Aceh 3.17 3.11 3.26 2.60 2.82 3.07 -0.22

60 Kota Bandung 3.62 3.46 3.47 3.00 3.42 3.34 -0.28

61 Kota Banjarbaru 3.18 2.40 2.81 2.80 2.15 2.70 -0.64

62 Kota Banjarmasin 2.44 2.49 3.08 2.90 3.18 2.85 0.47

63 Kota Batu 2.94 2.09 2.97 3.10 3.03 2.82 -0.14

64 Kota Bekasi 2.61 2.48 2.65 2.67 2.46 2.60 -0.04

65 Kota Binjai 3.13 2.17 2.54 3.00 2.37 2.65 -0.61

66 Kota Bogor 2.44 2.77 3.56 3.00 3.58 3.12 0.79

67 Kota Bontang 2.99 3.14 2.97 2.60 2.58 2.89 -0.17

68 Kota Cilegon 3.05 1.77 3.18 2.50 2.52 2.69 -0.56

69 Kota Cimahi 3.34 3.09 3.63 3.50 3.27 3.42 0.03

70 Kota Cirebon 2.71 2.36 2.69 2.67 2.51 2.60 -0.15

90 Kota Samarinda 3.17 3.03 3.17 3.20 3.05 3.14 -0.06

91 Kota Semarang 3.53 3.14 3.73 3.50 3.50 3.50 -0.06

… … … … … … … … …

[표 19] ‘20년 인도네시아 100대 스마트시티 연차별 평가 결과(음영 부분은 실증 추진 후보)

□ 여러 우수 도시들이 거쳐온 발전의 길을 그대로 모방하는 것이 아니라 인도네시아 각 

지역별 환경, 경제발전 수준, 인프라 상황, 산업특성, 인구밀집도 등을 모두 고려할 것

□ 중앙정부에서 주요 추진 방향에 대한 가이드라인을 제시하고 정책적 뒷받침을 하되, 각 

자자체들에서 각자의 상황에 맞는 스마티스티 이니셔티브를 변형·적용해 추진하는 



- 18 -

방향으로 발전시켜나가는 것을 주요 정책적 방향으로 설정

□ 스마트시티 시장 진입을 위한 고려사항 및 대응전략

ㅇ 스마트시티 추진과 관련하여 지방정부(Kota)가 안을 올리면 중앙정부가 이를 검토하여 

지원적정성 및 시급성 등을 판단하여 지원 대상을 선정하는 형태로 추진되고 있음

ㅇ 100개의 Kota는 CCTV 기반의 도심 모니터링 시스템을 목적에 따라 차등화된 규모로 

운용 중이며, 정확한 부처의 가이드라인이 아닌 Kota 별 정책에 따라 다르게 추진됨

- Kota Semarang, Cimahi의 경우 경찰청으로부터 CCTV 설치 등에 대한 가이드라인을 

받고 이에 따라 운용

- Kota Bandung, Bekasi은 자체적 규정에 따라 구축 및 운용 중. 다만 공통적인 면은 

내부 CCTV는 건물주의 판단에 따라 설치 및 운용되나 외부에 설치되는 경우에는 

별도의 설치 계획 등을 검토하여 적정성이 확보된 후 추진되는 것으로 확인됨

ㅇ Kota Command Center와의 인터뷰를 통해 현재 교통통제, 범죄행위, 그리고 도시별 이슈 

등에 대해 스마트모니터링의 필요성을 크게 인지하고 있는 것을 확인했고, 일반적으로 

시장(mayor)의 직할 부서로 운용됨에 따라 추진을 위한 이슈는 없는 것으로 확인됨

3) CCTV 기반 감시와 관련된 법규제 환경

□ 개인정보보호 법안

ㅇ 인도네시아의 데이터 보호에 대한 주요 준거법은 개인 데이터 보호에 관한 2022년 법률 

제27호(PDP법)로 개인정보를 보호하고 프라이버시를 보장하기 위해 제정됨

ㅇ 개인 데이터의 합법적인 처리를 보장하고 데이터가 처리되는 개인의 권리를 보호하기 

위해 데이터를 제어하고 처리하는 개인 또는 단체에 책임을 부여하도록 되어 있음

ㅇ 데이터 보호에 대한 완전한 법률의 부재는 영상 감시 업계, 즉 감시 시스템에서 획득한 

개인 정보의 획득, 조작 및 보유와 관련하여 상당한 영향을 미칠 것으로 판단됨

□ 2022년 6월 OJK 법안의 도입을 통해 인도네시아의 규제 환경이 눈에 띄게 발전했다는 점도 

주목할 가치가 있음. 이는 금융 서비스 조직에 기밀성과 보안을 유지하여 고객의 개인 

데이터를 보존할 의무를 부과하며 인도네시아 규제 체계 내에서 데이터 보호 및 개인정보 

보호의 중요성이 커지고 있음을 강조

□ PDP법 및 기타 관련 규칙의 시행은 데이터 개인 정보 보호 및 보호에 대한 관심이 

높아지고 있음을 의미하며 이는 비디오 감시 시스템을 통해 개인 데이터를 수집하고 

처리하는 서비스를 제공하는데 있어 보다 신중해야 됨을 강조

3.2. 수요자 및 이해관계자 분석

1) 이해관계자 맵(stakeholder map)

□ 목표로 하고 있는 ‘100대 스마트시티로의 전환(Gerakan Menuju 100 Smart city)’

이니셔티브에 참여하고 있는 100곳 Kota에 대한 시장 진입을 위해 다음과 같이 고객을 

중심으로 현재 사업에 영향을 미칠 수 있는 핵심 그룹을 발췌하고, 이들 간 역할 등을 정의
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[그림 9] 인도네시아 Smart City 솔루션 공급 시장을 위한 이해관계자 맵 

주요 이해관계자 역할과 영향력 목표 대상

중앙정부
(Central Gov.)

▸매년 2차례에 걸친 평가를 통해 100개 Kota에 대한 전년 대비 
개선 효과 확인

▸평가 결과를 토대로 차년도 예산안 배정, 개선안 수립 등을 위한 
근거 확보

▸514곳의 Kota 후보 중 100곳을 제외한 2단계 추진 선정을 위한 
의사결정

-

기술자문그룹
▸중앙정부의 스마트시티 이니셔티브, 중장기 마스터플랜 수립을 

위한 자문
▸R&D 요소 등이 요구될 시, 기본적 방향 수립 및 권고안 제시

중앙정부

지역정부
(Local Gov.)

▸중앙정부 지원을 위한 연간 평가 준비
▸자체 지방세금을 토대로 Command Center 운영 자금 확보
▸의회의 동의를 통해 자금 집행

중앙정부
지방의회

Kota
Command Center

▸Command Center 운영을 위해 필요로 하는 신규 솔루션 검토 및 
도입 기안

▸조달 공고 등록 및 구매 평가 실시
▸연차별 운영 예산 확보를 위한 지역정부 (특히 시장) 보고

지역정부

현 경쟁사업자
(Hikvision, Dahua, 

Bosch 등)

▸중국의 2개 사업자가 목표시장의 독과점 형태로 지배 중(68%)
▸거의 무상으로 CCTV, Network Infra 등을 구축해주는 형태로 시장 지배
▸설치된 CCTV에 대한 라이센스 Fee를 주요 수입구조로 설계

Kota 
Command 

Center

Local Partner
▸현재 Kota Command Center에 CCTV, VMS 등을 개별적으로 

납품하고 있는 Reseller
▸영업망 등이 이미 확충되어 있음

Kota 
Command 

Center

마크애니
▸기존 VMS 수준이 아닌 이상행동 선별관제 솔루션의 차별성을 확보
▸기술자문그룹 ITB 등과 공동R&D 추진
▸현지법인 설립을 통해 기술지원, 현지 비즈니스 네트워크 구축 등 추진

Local 
Partner

[표 20] 이해관계자 상호 간 역학구조 
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3.3. 경쟁기술 분석

□ 지능형 영상관제시스템의 세계적으로 경쟁할 수 있는 업체는 스웨덴의 Axis

Communications, 덴마크의 Milestone systems, 케나다의 Genetec, 중국의 Hikvison, Dahua

등이 대표적으로 지능형 영상 분석 시스템을 개발하고 있음

□ 중국에서는 2015년부터 인공지능과 안면 인식 기술을 이용하여 범죄자를 추적하기 위한 

텐왕을 개발했으며, 텐왕은 기존 2,000만대 수준의 보안 카메라에서 현재 수억대가 넘는 

카메라를 이용하여 감시할 수 있는 것으로 보고됨 

회사명 주요 기술

Hikvison ▸엣지형 카메라에 영상분석을 탑제하여 객체 탐지 및 얼굴인식 기술

Dahua ▸저가형 카메라 공급을 통한 중앙 집중형 영상분석 기술 

Axis Communicatios ▸소규모 시설보안을 위해 이상상황 탐지 및 실시간 경보 알림 기술
Milestone systmes ▸개방형플랫폼을 통한 확장 가능한 영상분석 기술 

Genetec ▸출입통제, 차번인식 등 영상 분석을 융합하는 오픈 아키텍처 기술

[표 21] 주요 선도기업과 핵심 기술

* 출처: 각종 기술문헌 등을 검토하여 주관기관 작성

□ Hikvision & Dahua(중국)

ㅇ 하이크비젼과 다후아는 개발도상국 및 동남아 지역을 중심으로 자사의 저가형 카메라를 

설치하여 중앙에서 영상 관제가 가능할 수 있도록 구현하였으며 향후 유지보수 및 

확장,증설시에 높은 금액을 요구하고 있음

ㅇ 현재 인도네시아 시장에서 2개 회사의 시장점유율은 70%에 육박하고 있음 

□ Axis Communications(스웨덴)

ㅇ 제조 산업체 및 주요 기간산업 시설 분야에서 직원과 시설 안전 강화를 위해 

개발되었으며 특히, 열화상 네트워크 카메라는 온도 감지를 통해 이상 상황 발생 시 

자동으로 보안 경고 방송을 송출

ㅇ 고속 정밀 팬·틸트와 강력한 줌 기능을 탑재한 네트워크 카메라와 PTZ 네트워크 

카메라를 연동하면 감지된 사람을 줌인해 추적하거나 이상 구역에 대한 세부 정보를 

제공해 상황을 정확한 파악 가능

□ 마일스톤 시스템즈(덴마크)

ㅇ 덴마크의 마일스톤 시스템즈(Milestone Systems)의 XProtect VMS는 NVR에 기존 보다 

1.5배~2배 많은 고화질 영상 녹화와 동시에 실시간 분석 가능

ㅇ 적은 CPU 점유율로 다수의 고화질 모니터링이 가능하고 단일 서버 당 최소 3.1Gbps라는 

세계 최고 수준의 영상 처리 성능을 제공

ㅇ 8,500개가 넘는 개별 카메라 단위 등록 및 연결 체계, 엔비디아 GPU 기반의 하드웨어 

가속 기능 제공

□ Genetec(캐나다)
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ㅇ 통합관제플랫폼 시큐리티센터는 다양한 주요 시큐리티 시스템들을 단일 IP 기반 플랫폼 

상에서 직관적인 인터페이스로 완벽하게 융합시킨 통합 보안 플랫폼

ㅇ 비디오 감시, 출입 통제, LPR(차량번호판인식) 등의 영상 분석 기능 탑재

ㅇ 외부에 있는 동안에도 이벤트에 응답할 수 있고, 고객의 스마트폰, 태블릿 등 이동식 기기를 

동하여 실시간 모니터닝 및 녹화 가능

□ 검토 결과

ㅇ 현재 인도네시아 CCTV 관제시스템의 시장점유율 1~2위 기업은 중국기업인 

하이크비전과 다후아로 약 70%에 육박하는 것으로 현지 조사됨. 저가형 카메라를 

보급하며 영상관제 솔루션을 같이 제공함으로써 초기 시장 점유율 확대를 해 온 것으로 

보임

ㅇ 하지만 유지보수 혹은 CCTV 확장, 증설 시 높은 금액을 요구하고 있어 수요처의 저항을 

받는 것으로 판단됨. 기술적 성능은 그다지 높다고 보기 어려움

ㅇ 미국과 유럽의 기업은 동남아 시장에 대한 관심도가 상대적으로 낮아 높은 기술력을 

보유한 선도기업이 진입하지 않은 것으로 판단됨

3.4. 국내 기술의 준비도

1) 기술 개발 및 확산 동향

□ 국내 영상 보안시스템은 영상 데이터를 단순 모니터링하는 형테였으나 딥러닝 등의 

인공지능 기술이 급속도록 성장함에 따라 자율적이고 지능화된 상황인식 기반의 지능형 

영상 보안 기술로 발전하고 있음

□ CCTV를 중심으로 IoT센스 및 에지 기술 등과 융합하여 기능을 확장할 뿐만 아니라 성능도 

고도화되고 있으며 영상을 취득하는 CCTV도 점차 해상도가 높아지고 있음

□ 또한 영상을 전송하고 저장하는 시스템의 성능도 향상되고 있는데 이러한 지능형 영상 

보안시스템은 객체 탐지 및 추적, 이상상황 인지 등을 통해 범죄 예방, 재난 감시, 시설물 

보호 등에 활용이 가능하여 공공이나 민간 영역에서서의 설치가 증가하고 있음

2) 국내 지능형 영상관제 기술 수준

□ 정부는 전국 지자체 221개의 CCTV통합관제센터 구축을 지원하였으며 현재 

통합관제센터를 지능형으로 도입하는 정책과 기술을 지원하고 있음

□ 그러나 전국 지자체의 221개소 CCTV통합관제센터 직원 1명이 평균적으로 관제하는 CCTV

대수는 약 156대로 행안부의 “지방자치단체 영상정보처리기기 통합관제 구축 및 

운영규정”기준인 1인당 50대보다 약 3배가량 초과하여 관제

□ 지능형 영상관제시스템은 인공지능을 기반으로 수백 대의 CCTV영상을 분석하여 

활용함으로써 보다 정확한 영상 관제가 가능하고, 제한된 인원으로 관제할 수 있어 

효율성을 증대할 수 있음

ㅇ 이는 딥러닝 등과 같은 인공지능 기술의 성장으로 영상 보안 기술의 정확도가 향상됨에 
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따라 상용화 단계가 올라 갔기 때문임

ㅇ 국내에는 다음과 같이 마크애니, 아이디스, 아이브스, 이노뎁, 인텔리빅스, 씨프로 등이 

지능형 영상 관제 시스템의 국내 기술을 견인하고 있으며 세계적으로 유례가 없는 

다차원 영상관제를 통하여 딥러닝의 기술을 국내 환경에 맞게 학습된 데이터셋으로 

AI모델을 파인튜딩하였으며 세계 최고 수준의 지능형 영상관제시스템 구축 중

회사명 주요 기술
마크애니 ▸자체 알고리즘인 마크냇이 탑재된 선별관제 시스템인 스마트아이 기술
아이디스 ▸아이디스 딥러닝 엔진(IDLE)기반의 AI카메라 및 AI 박스 기술
아이브스 ▸영상분석 카메라, 이상 음원과 음성 인식 기능이 하나로 결합한 기술
이노뎁 ▸계층형 영상 분석 및 상황인지 기반 객체 정보 및 상황인지 기술

인텔리빅스 ▸비전 AI기술을 기반으로 객체 검출, 속성 분류 등을 통한 스마트관제기술
씨프로 ▸엣지단에서 딥러닝기반 영상 분석이 가능한 AI CCTV 기술

[표 22] 국내 주요 벤더와 기술

* 출처: 제안서 작성

□ 마크애니

ㅇ 인공지능 기술인 마크냇(MarkNet)을 자체 개발 및 탑재하여 프레임 내에서 객체 탐지 및 

대상 객체를 식별하고, GIS기반으로 관심지역 내 감시를 위한 선별관제 시스템인 

“스마트아이(SmartEYE)”을 개발하여 인공지능이 객체 및 이벤트를 자동으로 탐지하여 

특정 이슈 발생시 실시간으로 관제 화면을 송출

ㅇ 해당 기술은 오탐지 및 과잉탐지 등의 문제를 해결하고 국내 환경에 적합한 기숭을 

적용하여 각종 사건ㆍ사고 예방은 물런 댐 수위, 화재, 실종자 검색, 차번인식 등 다양한 

분야에 적용하고 있음 

[그림 10] 마크애니 선별관제솔루션 스마트아이 관제화면

□ 아이브스

ㅇ 아이디스 딥러닝엔진을 탑재한 AI카메라와 AI박스는 엣지단에서 객체 분류 기능을 통해 

얼굴, 피플카운팅, 혼잡도 등을 정확하게 탐지
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ㅇ IDLE엔진을 활용한 딥러닝 분석을 지원하며 최대 64대의 IP카멜를 IDLS로 분석할 수 

있으며 메타 필터링을 통해 사람 및 사물의 특징 기반 영상 검색 가능

ㅇ 영상분석 카메라, 이상 음원과 음성인식 기능을 하나로 결합한 기술을 보유하고 있으며 

기존 영상 정보만 이용하여 위협을 탐지하는 것에서 비명, 차량 충돌음과 같은 

이상음원과 욕설, 구조 요청 등의 음성인식을 수행하여 빠르게 위험 상황을 탐지하여 

범죄 예방률을 낮출 수 있음

□ 이노뎁

ㅇ 영상에서 객체만을 인지하여 디코딩 없이 분석을 수행하는 자체 영상분석 기술인 

IOD(Innodep Object Detector)와 객체별 특성을 구분할 수 있는 IDL(Innodep

Deep-learning Library) 기술 보유

ㅇ 계층형 영상분석 및 상황인지 기술은 Tiered AI를 기반으로 압출 영상 스트림 분석을 

통해 객체 좌표 및 정보를 추출하고 딥러닝 분석을 통한 객체의 속성정보와 상황인지 

정보를 획득하는 기술 통합

□ 인텔리빅스

ㅇ Vision AI기술을 활용하여 고정형·이동형 카메라을 통해 취득한 영상 및 각종 

센서정보을 기반으로 객체 검출, 객첵 속성 분류, 멀티카메라 추적 등을 통한 스마트관제,

고속검색, 행동인식 등 가능

□ 씨프로

ㅇ 엣지단에서 딥러닝 기반으로 지능형 영상 분석이 가능하며 높은 정확도로 객체 탐지,

추적, 번호판 인시 등이 가능한 기술 보유

3) 객체 탐지 기술 수준

□ 카메라로부터 얻은 영상 정보를 수집 후, 그레이레벨 스케일링이나 영상의 스무딩과 같은 

영상의 전처리과정을 거쳐 관심 있는 객체를 탐지하는 단계

□ 기본적인 방법

ㅇ 포인트 검출(Point Detection)은 영상에서 관심이 되는 지점을 탐지하고 조명과 

뷰포인트에 대하여 불변하는 지점을 찾아내는 방법

ㅇ 배경 제거(Background Subtraction)은 연속된 프레임으로부터 프레임 간의 차이를 찾아 

배경모델을 분리하고 객체를 탐지하는 방법

ㅇ 영상 분할(Segmentation)은 유사 영역들로부터 이미지를 분할하는 방법

□ 최근에는 인공지능 기반의 객체 탐지 모델을 이용하여 객체를 탐지

4) 객체 추적 기술 수준

□ 일정기간 동안 이동 객체 또는 복수의 객체를 찾아 감지된 관심 객체의 이동을 추적하는 

방법

□ 기본적인 방법
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ㅇ 포인트 추적(Point Tracking)은 프레임 간의 점으로 표현되어 탐지된 객체를 대응하여 

객체를 추적

ㅇ 커널 추적(Kernel Tracking)은 한 프레임에서 다음 프레임 상에서 프리미티브 객체 

영역으로 표현되는 객체의 움직임을 계산하여 객체를 추적

ㅇ 실루엣 추적(Silhouette Tracking)은 이전 프레임들을 사용하여 생성된 객체 모델을 

이용해서 각 프레임의 객체 영역을 추적

5) 객체 식별 기술 수준

□ 객체 추적 후에 시행되는 단계

□ 관심 있는 이동 객체가 감지될 경우, 시스템에서 객체 특징을 추출 및 식별

□ 최근에는 인공지능 기반의 객체 식별 모델이 주로 사용되고 있음

□ 마크애니가 보유한 객체 추적 및 재식별 기술은 NIPA 실종자 고속검색 시스템에서 구현된 

내용으로 보면 94%이상의 정확도를 보유하고 있음 

6) 아세안 지역에 적합한 객체 인식 및 식별 기술 수준

□ 실시간 입력 영상 및 비교 영상을 통해 객체 인식 및 객체 식별 용 이미지 추출 모델을 

엔코더-디코더 네트워크(Encoder-Decoder Network)와 재인식(Re-ID) 기술을 활용한 고속 

분석 모델 개발 및 최적화

□ 기존 개별 모델 대비 초당 처리속도 증가로 인해, 초당 처리 채널 수 증가, 검출 성능의 

안정화 및 영상분석서버 운영 최적화를 통해 대상자 검색 성능 최대화

[그림 11] 객체 탐지 고속 분석 모델 개발 및 최적화

□ 전체 적용 인공지능 네트워크 구조 최적화를 통한 객체 식별 성능 향상

ㅇ 네트워크의 Depth, 구조 등을 변경하여 성능 향상

ㅇ Transfer Learning, DSD(Dense-Spare-Dense) 학습 및 성능 향상
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[그림 12] 네트워크 구조 최적화 흐름도

□ 전체 적용 인공지능 네트워크 속도 최적화

ㅇ 네트워크 모델 경량화 및 고속화 기술 최적화

ㅇ Pruning, Quantization 등을 통한 네트워크 경량화 및 성능 강화를 통해 최적화

[그림 13] 속도 최적화를 위한 가중치 공유(Weight Sharing) 개념도

7) 아세안 지역에 적합한 학습데이터셋 구축 수준

□ 학습 데이터 : 데이터 30만 건 (이미지 데이터(.png), 어노테이션(.json))

□ AI 학습 데이터의 오버피팅(Overfitting) 문제

ㅇ 모델 복잡도가 낮을수록 데이터에 대한 표현이 단순하여 편향이 증가하고, 모델 복잡도가 

높을수록 데이터에 대한 표현이 정교하여 분산이 증가함

ㅇ 다양하고 충분한 학습 데이터 모델 구축을 통해 편향이 증가하여 언더피팅이 발생되는 

것을 방지하고, 균등한 학습 데이터 구축을 통해 분산이 증가하여 오버피팅 발생되는 

것을 방지

□ 학습데이터의 오버피팅 해결 방안
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ㅇ 오버피팅 방지를 위해 30fps→3fps로 다운샘플링하고, 학습데이터의 분산범위를 넓혀 

다양한 데이터 학습을 통해 오버피팅 방지

ㅇ 빠르게 움직이는 물체나 운동 등이 아닌 일반적인 영상에서는 30프레임 내의 이미지 

차이가 크지 않아 데이터 학습의 Variance가 증가하여 인식률이 저하들 방지하는 기술 

보유

ㅇ 모델링의 목적 및 데이터 정의를 명확히 구분하여 필요한 Feature와 불필요한 Noise에 

대하여 판단하고 데이터의 양과 질이 확보된 데이터 수집

III. 기술개발 및 현지 실증계획의 적절성

1. 기술개발 계획의 적절성

1.1. 목표의 적절성

1) 목표 설정을 위한 배경 및 필요성

□ 국내 지능형 CCTV사업의 경우 공공기관 납품을 위해 KISA의 인증을 받아야 하며 2023년 

11월 현재 KISA의 인증을 받은 업체는 67개 업체

ㅇ 대부분의 업체들이 KISA 성능테스트에서 90%이상의 정확도를 보이고 있고 마크애니는 

2021년 KISA 인증시 “배회, 침입, 쓰러짐, 투척, 싸움” 등 7개 부분에서 93~97%의 

정확도로 인증 획득

ㅇ 최근 KISA 리스트에 추가된 실종자 분석의 경우 객체 식별 및 추적률 관련 2023년말 

94% 이상의 정확도를 보인 바 있음

□ 이처럼 KISA의 ‘지능형 CCTV인증제도’와 각 지자체의 지능형 CCTV 도입 사업으로 국내 

상당수 업체들이 이러한 기술을 확보하고 있어 아세안지역에 적합한 시스템 개발 및 

현지화를 위해서는 현재의 AI 학습 모델을 더욱 정교하게 설계하고, 국제공동연구를 통해 

대량의 현지 학습 데이터를 확보하고 현지 조건에 따른 객체인식 및 이상행동 모델을 

수립하는 것이 필요함

구분 내용
최종 목표 ▸아세안 지역 적합한 AI 기반 선별관제 시스템의 현지 실증 및 시장화 기술 개발

세부 목표
▸인도네시아 현지 기상 및 환경 조건에서 배회, 침입, 쓰러짐, 실종자, 쓰레기 

투척, 싸움, 화재 등의 이상행동을 자동으로 인식하고 이를 스마트 시티 플랫폼과 
연동할 수 있는 기술과 시스템의 개발

2) 제안서 상 최종 목표의 성격 및 설정근거

□ 현지 날씨 상황(weather) 및 환경을 고려한 정확도 90%이상의 CCTV선별관제 기술의 개발

ㅇ 국내 지능형 CCTV 시스템 관련 대부분 솔루션 벤더가 KISA의 인증테스트에서 

90%이상의 정확도를 보이고 있음. 하지만 몇 가지 보완해야 될 사항이 존재함

- (1) 사전에 촬영된 비디오를 대상으로 성능을 테스트 한 것으로 실제 현장에 
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적용하는 경우 정확도가 많이 떨어짐

- (2) 사전 촬영한 영상의 경우, 비, 바람, 안개, 구름과 같은 기상 상황을 충분히 

반영하지 못하고 있어서 실제 CCTV센터의 사용률이 떨어지고 있음

ㅇ 이에 본 과제에서는 기상상황을 감안한 성능 테스트로 현장 적용 가능성을 높이고자 함.

이는 안개, 비, 바람, 구름과 같은 날씨의 빈도와 분표를 반영한 현장의 성능테스트를 

진행하여 정확도가 90% 이상인 기술 개발을 목표로 함

□ 스마트시티 플랫폼과 연동

ㅇ CCTV 선별관제 기능의 개발만으로는 시민의 안전이라는 원래의 취지를 살릴 수 없기 

때문에 안전에 관련된 “배회, 침입, 폭행, 화재, 쓰러짐”의 경우 경찰이나 소방서에 

신속하게 연락하는 것이 가장 중요힘

ㅇ “실종자 인식”은 신고한 가족들의 정보를 토대로 주변 CCTV와 시간대별 저장된 영상 

데이터를 검색할 필요가 있음

ㅇ 쓰레기 투척의 경우 CCTV 시스템에 장착된 스피커를 통해 실시간으로 현장처리 할 수 

있도록 해야 함. 이처럼 외부기관과의 소통과 연결이 필요한 경우가 많기에 기존 

구축되고 있는 스마트티 플랫폼과의 연동과 소통이 중요함

평가항목 단위 세계수준
(보유국/업체)

국내수준
(업체)

개발
목표치

대상국
기술수준 설정근거 평가 방법

배회, 침입, 
싸움, 화재 % 9

(이스라엘/BriefCam) 8 9 7 기술동향 
자료

공인인증 
시험

쓰레기 투척 % 9
(캐나다/Avigilon) 7 9 6 기술동향 

자료
공인인증 

시험

실종자 수색 %
8

(미국/ Verint 
Systems)

6.5 8 5 기술동향 
자료

공인인증 
시험

[표 23] 기술개발과제의 최종 목표 달성을 위한 정량 목표 및 설정 근거

□ 기술개발과제의 단계별 목표

ㅇ 1단계(2024-2025): 7가지 목표로 하고 있는 기능(배회, 침입, 싸움, 화재, 쓰러짐, 실종,

쓰레기 투기)들에 대해 현지의 기상상황 및 현지 환경을 고려한 상황에서 

80%이상(실종자 70%)의 정확도를 가질 수 있도록 개발

ㅇ 2단계(2026년): 현지의 기상상황 및 현지 환경을 고려한 테스트에서 90% 이상(실종자 

80%)의 정확도를 가질 수 있도록 기술을 개발
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성과명
평가 항목
(주요성능

Spec)
단위

전체 항목
에서 

차지하는
비중
(%)

국내 
기술개발 

수준

대상국
기술사업화 

수준

개발 목표치
(2023~2026)

평가 
방법 산출물

성능수준 성능수준
1단계

(2024~
2025년)

2단계
(2026년)

이상행동 
데이터

배회 TRL
% 10

9 / 9 8
≧80% ≧90% 공인시험

SNI*
성능

결과서

≧80% ≧70%

침입 TRL
% 10

9 / 9 9
≧80% ≧90% 공인시험

≧80% ≧70%

싸움 TRL
% 10

9 / 9 8
≧80% ≧90% 공인시험

≧80 ≧70

화재 TRL
% 10

9 / 9 8
≧80% ≧90% 공인시험

≧80% ≧70%

쓰러짐 TRL
% 10

8 / 9 7
≧80% ≧90% 공인시험

≧70% ≧65%

쓰레기투기 TRL
% 10

9 / 9 8
≧80% ≧90% 공인시험

≧80% ≧70%

객체인식

객체(사람) 
탐지정확도

TRL
mA
P

5
9 / 9 8 ≧0.75mA

P ≧0.85mAP 공인시험

SNI
성능

결과서

≧0.75mAP ≧1mAp

객체(사람) 
탐지속도

TRL
ms 5

9 / 9 8
≦30ms ≦15ms 공인시험

≦30ms ≧100ms

객체인식 
정확도

TRL
% 5

9 / 9 8
≧75% ≧80% 공인시험

≧75% 60%

객체인식 
속도

TRL
ms 5

9 / 9 8
≦50ms ≦25ms 공인시험

≦50ms ≧100ms

실종대상자 
추적률

TRL
% 10

8 / 9 7
≧70% ≧80% 공인시험

≧50% ≧30%

데이터
적합성

기술 적합성 TRL
% 2.5

9 / 9 8
≧97% ≧97% 공인시험

구축 
데이터 
품질 
검증 

평가서

≧90% ≧70%

통계적 
적합성

TRL
% 2.5

9 / 9 8
≧97% ≧97% 공인시험

≧90% ≧70%

의미 정확성 TRL
% 2.5

9 / 9 8
≧98% ≧98% 공인시험

≧90% ≧70%

구문정확성 TRL
% 2.5

9 / 9 8
≦1.5% ≦1.5% 공인시험

≦3.0% ≦5.0%

[표 24] 기존 제안서 상 정량목표

* SNI(Standar Nasional Indonesia): 인도네시아에만 적용되는 국가규격이며 기술위원회 BSN에서 
발행 
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3) 목표 항목 중 일부에 대한 변경 필요성

□ 사업타당성분석을 통해 인도네시아 현지에 대한 본 시스템이 가지고 있는 기능과 성능 

등에 대한 검토 결과 일부 목표값의 변경이 필요한 것으로 조사됨

□ 인도네시아 경찰청에서 발행하는 도시/지역 별 범죄백서 리뷰, 각 Kota Command Center,

공동연구개발기관 ITB, 현지 에이전트 등과의 다수 미팅을 통해 현재 제시되고 있는 

이상행동 7종이 다 필요하지만 인도네시아 현지에 보다 더 중요한 모니터링해야 되는 

이상행동이 있는 것을 확인

ㅇ 오토바이를 이용자가 많은 인도네시아의 경우 오토바이를 이용하여 보도 상의 행인을 

습격하여 금품을 갈취하는 갱스터*

* 스마랑시 인터뷰: CCTV가 중앙 통제실과 연결되어 있는 Semarang Utara, Bandara Hargo, Batu 
Tikung 지역에서 발생. 해당 지역은 소득이 낮은 지역으로 젊은이들이 많고, 음주 역시 많이 
행해지고 있음. 스마랑시가 집중적으로 감시, 경비가 이루어지는 지역

No Cities/Regencies 2018 2019 2020 2021

1 DKI Jakarta 270 226 563 680

2 Kab. Bandung 104 222 204 171

3 Kota Surabaya 154 97 55 60

4 Kota Bekasi 28 33 39 51

5 Kota Medan 722 661 713 690

6 Kota Depok 16 17 33 60

7 Kota Tangerang 14 48 86 71

8 Kota Palembang 469 448 179 211

… … … … … …

[표 25] MOTOR GANGSTER CRIMINALITY STATISTICS(예시)

* 출처: 인도네시아 경찰청, 2022; 일부 가공

ㅇ 주차장, 가정 등에서 주·정차되어 있는 오토바이를 훔쳐가는 행위 등이 전체적 범죄 행위 

중 상위에 속함

ㅇ Vocational School(직업학교, 한국의 공고와 유사한 시스템) 간 싸움에서 체인이나 각목,

칼 등을 들고 싸움에 따라 이에 대한 주의가 요구됨

ㅇ 스포츠 이벤트 종료 후, 군중 간 소요 행위

ㅇ 최근 교통 신호등이 많이 보급되고 있으나 여전히 다수의 교차로, 거리에서는 교통신호 

및 규범을 위반하는 사례가 다수 적발되어 교통 체증 등을 유발시키고 있어 각 

Kota에서는 이를 해결할 수 있는 솔루션이 필요함

□ 모든 이상행동을 다 반영하여 추진하는 것이 이상적이나 주어진 예산과 사업 기간, 그리고 

이를 반영한 솔루션의 개발 등이 현실적으로 어려워질 것으로 예상됨에 따라 7개 이상행동 

중 일부(2~3개 내외)를 교체하는 것이 권장됨
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ㅇ 기존 7종: 배회, 침입, 싸움, 화재, 쓰러짐, 쓰레기투기, 실종

ㅇ 신규/변경 2종: 바이크 갱스터, 바이크 절도

ㅇ 제외 3종: 싸움, 쓰러짐, 쓰레기투기

ㅇ 최종 6종: 배회, 침입, 바이크 갱스터, 화재, 바이크 절도, 실종

□ 이에 다음과 같이 목표값의 변경을 권장하고, 본 사업의 전담기관인 KAIA의 승인을 

획득하여 추진하는 것이 필요함

ㅇ 이때 목표항목을 변경하되, 성능 수준은 기존 항목에서 설정한 목표치를 그대로 준용하는 

것을 원칙으로 함

ㅇ 실증대상 Kota의 속성을 반영함으로써 향후 등대 레퍼런스로서의 가치를 향상시킬 수 

있을 것으로 기대함

성과명
평가 항목
(주요성능

Spec)
단위

전체 항목
에서 

차지하는
비중
(%)

국내 
기술개발 

수준

대상국
기술사업화 

수준

개발 목표치
(2023~2026)

평가 
방법 산출물

성능수준 성능수준
1단계

(2024~
2025년)

2단계
(2026년)

이상행동 
데이터

배회 TRL
% 10

9 / 9 8
≧80% ≧90% 공인시험

SNI*
성능

결과서

≧80% ≧70%

침입 TRL
% 10

9 / 9 9
≧80% ≧90% 공인시험

≧80% ≧70%
싸움(대체)
오토바이 
갱스터

TRL
% 10

9 / 9 8
≧80% ≧90% 공인시험

≧80 ≧70

화재 TRL
% 10

9 / 9 8
≧80% ≧90% 공인시험

≧80% ≧70%
쓰러짐(대체)

오토바이 
절도

TRL
% 10

8 / 9 7
≧80% ≧90% 공인시험

≧70% ≧65%

쓰레기투기
(제외)

TRL
% 10

9 / 9 8
≧80% ≧90% 공인시험

≧80% ≧70%

[표 26] 목표 항목 일부 수정(안)

1.2. 추진절차의 구체성

1) 추진을 위한 체계

□ 이상행동 AI학습모델을 구현하기 위해 반둥공대에서 원시데이터를 수집하고 데이터를 

정제 및 가공하여 인도네시아에 적합한 학습모델 구축

ㅇ 데이터 생성과 관리를 위한 원사이클 공정을 통하여 AI모델의 성능을 1차적으로 

스마랑시와 타당성조사 사업 중 추가적으로 실증 의향 등을 검토하고 있는 Kota

Command Center에 적용 및 PoC 진행

ㅇ 본 사항도 전담기관인 KAIA의 승인을 통해 목표 변경 등의 검토 및 적정성 확인 후 
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변경에 따라 추진하는 것이 필요

ㅇ 이는 CCTV 이상행동 선별관제 시스템의 조기 시장 진입 및 다수의 레퍼런스 확대를 

통해 목표 시장에 대한 조속한 확산을 기대할 수 있음

기존 추가
Kota Semarang 1곳 Kota Bandung, Kota Cimahi, Kota Bekasi 3곳

[표 27] 실증 사이트의 추가 및 확대(안)

□ 객체에 대한 자세 추정 기술을 적용하여 설정된 성능지표에 따라 목표 항목 별로 설정된 

목표값 달성여부 판단을 위한 AI알고리즘을 평가하게 됨

2) 수행기관 별 절차와 역할

□ 주관기관: ㈜마크애니

추진 절차 주요역할
▸데이터 정제 및 가공
 - 안면인식 및 실종자 추적을 위한 개인정보 포함 영상에 대한 데이터는 별도 

암호화등의 조치등을 통해 별도 관리
 - 그 외 탐지클래스에 대한 원시데이터는 개인정보 비식별처리를 통해 개인정보에 

대한 비식별 처리 후 원천 데이터셋 구축
 - 라벨링 가이드 마련 및 해외공동연구기관 라벨링 교육
 - 라벨링 검수 후 적합한 데이터 모델에 대해 클래스를 분류하고 라벨링 데이터 저장
▸객체인식기술 향상을 위한 학습모델 구축
 - 학습모델에 대한 선행 연구 및 후보군 설정
 - 일반(정상) 행동 관련 학습모델 구축
 - 이상행동 등에 대한 학습모델 구축
 - 현지 상황에 맞춰 반둥공과대학과 공동 연구 및 협업 진행
 - 학습모델 후보군 별 품질지표 선정
▸학습모델 적용 및 검증
 - 학습모델 후보군 별 품질지표 선정
 - 품질지표에 따른 학습모델 검증 및 솔루션 적용
 - 1-Cycle 진행을 통한 데이터 품질 확인
 - 지능형 선별관제 솔루션 현지화 및 고도화
▸1-Cycle 진행
 - 학습모델 후보군 별 품질지표 선정
 - 샘플링 데이터, 초기 데이터 등 일정 수량의 데이터셋 구축 시 1-Cycle 수행을 

도입하여 데이터의 품질 분석 및 피드백
 - 데이터셋을 구축하면서 연구 단계에서 예상하지 못한 문제 발생 시, 데이터셋 

구축 과정 계획 수정 및 개선
▸스마랑시티 적용 및 PoC 검증
 - 스마랑시티 적용을 위한 테스트베드 구축
 - 테스트 대상 CCTV에 대한 선별관제를 통해 PoC 검증
 - PoC 결과에 따른 전주기 반복 및 정확도 테스트
 - 현지 AI 평가 기관인 SNI를 통한 품질 인증 획득

데이터셋 품질 
검증,

객체인식학습 
알고리즘 
고도화, 

솔루션 고도화,
PoC 및 검증
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□ 공동연구개발기관: ITB(반둥공과대학)

추진 절차 주요역할
▸원시 데이터 수집
 - 인도네시아 현지의 CCTV 영상 및 원시데이터 수집
 - 데이터 구축 정의 및 규모를 설정하고 클래스별 획득 시나리오를 마련하여 데이터 

규모 및 기초설계 수행
 - 이상행동 연출자 구성 및 데이터 다양성 확보
▸데이터 정제 및 가공
 - 원시데이터를 정제(중복파일제거, 비식별화, 자르기, 중복데이터 제거 등)하여 원천 

데이터를 구축
 - 원시데이터에서 의미정확성, 다양성, 중요정보 비식별화 등에 따른 데이터 

자르기와 비식별화 작업을 수행
 - 라벨링 가이드라인에 따라 작업도구를 활용하여 라벨링 작업 진행
▸객체인식기술 향상을 위한 학습모델 구축
 - 인도네시아 현지의 특성을 고려한 객체인식 모델 연구 (번호판, 자동차, 오토바이 

등 동남아 특성에 따른)
 - 일반(정상) 행동 관련 학습모델 구축
 - 이상행동(실종자, 배회, 쓰러짐, 침입, 싸움, 화재) 등에 대한 학습모델 구축
 - 학습모델 후보군 별 품질지표 선정 및 주관사 제공
▸휴면 객체 검출 및 자세 추정 기술 개발
 - 동남아인의 특성에 따른 휴먼 객체 검출 및 자세 추정을 위한 2D 영상 기반 

데이터셋 확보
 - 2D 영상 기반 휴먼 객체 검출 및 자세 추정 알고리즘 설계 및 개발
 - 개발된 검출 및 자세 추정 모델에 대한 실험적 분석
▸1-Cycle 지원
 - 1-Cycle을 위한 데이터셋 제공
 - 피드백에 의한 재 가공 및 라벨링 작업 지원
 - 데이터셋 관련 오류나 문제 발생 시 추가 및 대체 데이터셋 확보 
▸PoC 지원
 - 실증 적용을 위한 테스트 베드 구축 시 현장 지원
 - PoC 결과에 따른 전주기 반복 및 정확도 테스트
 - 현지 AI 평가 기관인 SNI를 통한 품질 인증 획득 지원

원시데이터수집,
현지형 학습모델 

구축,
현지형 휴먼객체 

검출 및 
자세추정 기술 

개발,
1-Cycle 및 PoC 

지원

3) 실증 인프라를 활용하여 액터 기반의 학습 데이터를 수집, 가공

□ 실증 CCTV 인프라를 기반으로 학습용 데이터 수집, 가공, 관리 등 수행

[그림 14] 데이터 정제 프로세스
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ㅇ ① 정제작업 단계

- 수집 단계에서 획득된 원시데이터를 기준에 부적합한 데이터를 제외하고, 클래스 

별로 분류 및 기준에 맞는 파일명을 생성하여 분류

- 어노테이션 단계에 들어가기 전에 학습용 데이터로 적합한 데이터를 선별

- 선별된 파일은 개인정보 등을 확인하여 비식별화 처리하고 중복파일 제거, 동영상 

길이 설정, 이미지 자르기 등 편집 후 최종 중복데이터 제거

ㅇ ② 정제검수 단계

- 자체 준비한 정제 기준에 따라 사용가능 데이터와 폐기데이터를 분리하여 집계 및 

통계 처리에 반영 관리

- 영상 데이터에 존재하는 객체가 육안으로 식별 가능한지 등의 영상 화질 수준 확인 

및 영상 데이터 카테고리 별 목표 수량 균일성 준수 여부 확인

 

기준 정제 기준
화질 ▸흔들림이 없고 카메라 초점이 맞는지?

개체 수 ▸영상의 전체 이미지(프레임)당 평균 3개 이상의 객체가 존재하는지?

재생 시간 ▸영상 하나당 재생 시간이 1분 또는 5분 인지?

데이터 정보 ▸영상 파일 및 메타데이터 정보가 모두 존재하는지?

데이터 정보 ▸개인정보보호법에 위배되는 정보의 내용이 있는지?

[표 28] 정제 기준 및 체크리스트

ㅇ ③ 분류작업 단계

- 정제를 거친 파일은 클래스별로 재분류 후, 네이밍 룰에 따라 파일명 재부여 

- 확정 파일은 재분류하여, 정제 전·후의 파일은 분리하여 보관

- 최종 저장한 데이터는 원천데이터로 통계 처리 및 가공팀에 인수인계

[그림 15] 데이터 정제 Tool
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□ 데이터 수집 및 정제 툴 (edit-proV1.0)

   

동영상 편집 이미지 편집

민감정보 비식별화 중복 데이터 및 파일 검출

[표 29] 데이터 구축 정제 툴 주요기능 (edit-proV1.0)

ㅇ (동영상 편집) 동영상 길이 조정, 플레이 속도 조정, 동영상 속성값 변경 및 프레임 

가변(down sampling, bit rate 등)

ㅇ (이미지 편집) 이미지 자르기, 붙이기, 노이즈 제거 및 부분 보정 기능 보유

ㅇ (민감정보 비식별) 개인정보, 차번 등 민감정보 비식별화 기능 보유

ㅇ (중복데이터 검출) 데이터 간 싱크로율, 정합성 등을 검출하고 이동, 저장 및 삭제 기능

ㅇ (중복파일 검출) 대량의 데이터 간 중복여부 검출, 네이밍 변경 및 이력관리 기능

□ 데이터 라벨링

ㅇ 라벨링 포맷 형식(xml)

- 인도네시아인의 보행 특징을 추출하기 위하여 이동행동은 보행의 연속적인 행위로 

판단하여 이동 동선에 대하여 키포인트 카메라에서 자동 축출되는 키포인트 정보를 

정제하여 xml파일로 저장

- 정상적인 행동(보행, 정지, 달리기, 뒤돌아섬, 등)에 대하여는 각 행위가 시작되는 한 

프레임 전부터 행위가 종료된 후 한 플레임까지 바운딩박스 라벨링

- AI학습 시 오버피팅(overfitting) 방지를 위해 30fps를 3fps로 다운 샘플링

- 일반적인 영상에서는 30프레임 내의 이미지 차이가 크지 않아 데이터 학습의 

Variance가 증가하여 인식률이 저하될 수 있음

- 이상행동에 대하여도 각 행위가 시작되는 한 프레임 전부터 행위가 종료된 후 한 

플레임까지 바운딩박스 라벨링

- 이상행동 라벨링 시 행위에 사용되는 도구도 라벨링을 하여 이상행동 학습 

정확성을 높임 (각 도구는 시나리오에 제시된 도구를 기준으로 객체 분류)
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- 본 사업의 데이터 구축은 구매행동과 이상행동의 특정시점에 키포인트와 

바운딩박스를 동시에 어노테이션 가공

구 분 바운딩박스 키포인트

라벨링
예시

특징

▸학습 대상 영역을 특정하기 위하여 사각형 
박스로 객체를 에워싸는 기법

▸학습 대상 영역 이외의 이미지가 포함되지 
않도록 여백 최소화하여 작업 필요

▸사람의 얼굴, 몸, 관절 마디를 키포인트로 
추출하여 움직임을 검출하는 기법

▸여러 사람이 겹치거나 가려진 경우 
정확한 키포인트 추출이 어려움

[표 30] 라벨링 타입

□ 가공 방안

ㅇ 가공 프로세스

[그림 16] 데이터 가공 프로세스

ㅇ ① 라벨링 계획 단계

- 일정 품질의 라벨링 결과를 생성하기 위한 라벨링 작업 기준서 작성 및 배포

- 가이드라인을 토대로 작업 가이드와 라벨링 툴 사용방법 교육

- 반복 합습을 위한 동영상 교육자료 제작, 신규 투입인력은 2주간의 교육 및 실습을 

거쳐서 현장에 투입 (반동공대 라벨러에 대한 교육 포함)

- 공정관리 툴을 이용하여 작업자별 작업 할당, 실적 및 통계 관리
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ㅇ ② 라벨링 실행 단계

- 작업자의 이해도와 숙련도를 고려해 클래스 단위로 작업 배정 및 관리

- 작업 중 자주 발생하는 질문, 오류 등에 대하여는 기록 후 FAQ를 작성하여 

작업투입인력에게 배포하여 동일, 반복 오류 차단

- 원천데이터에 대하여 바운딩박스, 키포인트 기법을 사용하여 행동 영상 라벨링 

작업 수행

- 작업자 역량을 고려하여 데이터 할당량 조절 및 검수팀을 활용하여 수시 작업 

확인을 통해 품질 향상

- 아세안 국가의 행동 등의 분석을 위해 필요한 키포인트는 17개임

- 6m 이내의 객체에 대해서는 키포인트 추출 카메라로부터 받은 32개 키포인트 값 중 

17개 키포인트 값만 사용하여 라벨링 작업을 진행

- 6m 이상의 원거리 객체에 대해서는 정상행위인 경우 키포인트를 생성하지 않고 

비정상 행위인 경우 키포인트 추출

- 키포인트 추출 카메라에 의하여 자동 검출되어진 키포인트에 클린업 작업을 통하여 

잘못 인식된 관절 위치 수정을 진행

- 팔꿈치, 손목, 무릎, 발목 해당 부분의 움직임에 대한 키포인트를 생성하여 라벨링 

진행. 몸통이나 어깨부터 키포인트를 임의로 생성하게 되면 오히려 잘못된 

학습으로 인식률이 떨어질 수 있음

ㅇ ③ 라벨링 검수 단계

- 라벨링 검수 결과를 적합과 부적합으로 구분하고 부적합일 경우 재작업 요청

- 작업팀 내 작업자 상호간 검수(1차), 팀장 전수 검수(2차) 후 검수팀 이관

- 작업이 완료된 라벨링 데이터 결과를 저장(MP4 파일, XML 파일 pair 저장)

ㅇ 구축데이터 라벨링 예시

[그림 17] 이상행동 라벨링
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□ 객체인식기술 향상을 위한 학습모델 구축

ㅇ 선별관제를 위한 이상행동 분류

이상행동 
항목 정의 정상 검출 시각 비고

배회 ▸1명 또는 다수의 사람이 특정 
영역에서 10초이상 배회

▸배회상황 발생 이전 2초, 이후 
10초이내 -

침입 ▸1명 또흔 다수의 사람이 특정 
영역을 침입

▸침입 상황 발생 이전 2초, 이후 
10초 이내 -

화재 ▸사람이 연기 또는 화염을 
발생시킨 후 10초 경과한 시각

▸연기 또는 화염 발생 이전 2초, 
이후 10초 이내 -

오토바이 
갱스터

▸오토바이와 사람객체 동시 
인식과 움직임 오토바이에 
도구(흉기)소지 여부 

▸도구(흉기) 검출 여부 판단 
이전 2초, 이후 1분이내 -

오토바이 
절도

▸오토바이 객체 인식 후 객체 
여부 확인

▸ 대상 객체 사라짐으로 1분 
단위로 영상 표출 

실종 ▸실종자 접수후 인상착의 
정보를 통하여 속성 검색

▸실종 발생 지점 및 시간 
설정을 통하여 영상 검출

과거영상 검색 후 
검출된 실종자 지점 
확인 후 실시간 검색

ㅇ 사람의 관절 좌표 추정

[그림 18] 사람 자세 추정 모델 

□ 학습모델에 대한 선행 연구

ㅇ [정상행동 학습모델]

- ① YOLO v4 모델: 1-stage 모델로 그리드 셀을 이용하여 빠른 속도를 가지는 객체 

탐지 모델

[그림 19] YOLO v4 모델
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- ② CenterNet 모델: 피처 맵으로부터 각 객체의 센터 위치를 확률 맵으로 나타내는 

객체 탐지 모델

[그림 20] CenterNet 모델

ㅇ COCO 데이터셋 기준 객체 탐지 모델 성능 비교표

Model Box AP AP50 APS Extra Training Data

YOLO 0.573 0.750 0.404 X

SOLQ 0.565 - - X

CenterNet 0.564 0.740 0.387 X

QueryInst 0.561 0.759 0.374 X

DetectoRS 0.557 0.742 0.377 X

CSP-p6 + Mish 0.552 0.729 0.376 X

NAS-FPN 0.548 - - X

SpineNet-190 0.543 - - X

UniverseNet-20 0.541 0.716 0.358 X

EfficientDet-D7 0.537 0.724 - X

ㅇ [이상행동 학습모델]

- ① LSTM 모델: 시간 정보로부터 신경망을 통해 사람 행동 특징 추출하고, 과거 

특징의 경사 소실 문제를 극복한 모델

[그림 21] LSTM 모델 구조
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- ② ConvLSTM 모델: 시공간 정보로부터 합성곱 신경망을 통해 영상으로부터 공간 

정보 추출하며, LSTM 모델을 통해 공간 정보로부터 사람 행동 분류

[그림 22] ConvLSTM 모델 구조

- ③ MIL(Multiple Instance Learning) Ranking 모델: 다수의 이미지로부터 사람 행동 

분류하며, 행동 간 관계를 이용하여 이상행동 분류. 다수의 이미지가 모델의 

입력으로 사용되기 때문에 실시간으로 사람행동 분류 가능

[그림 23] MIL Ranking 모델 구조

 
ㅇ MPII 데이터셋 기준 사람 자세 추정 모델 성능 비교표

Model PCKh@0.5 Extra Training Data

Soft-gated Skip Connection 94.1 O

Cascade Feature Aggregation 93.9 O

TransPose 93.5 O

UniPose 92.7 X

MSPN 92.6 X

Spatial Context 92.5 X

HRNet-W32 92.3 X

DLCM 92.3 X

Multi-Scale Structure-Aware Network 92.1 X

Pyramid Residual Modules 92.0 X

OpenPose 88.3 X
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□ 학습모델 후보군

ㅇ ① 학습모델 선정 및 적용 검토 - 정상행동

구분 내  용

YOLO

▸객체 탐지의 대표적인 딥러닝 모델로 2016년 처음 발표되어 2020년 4월 YOLO 
v4(Alexey Bochkovskiy)가 발표되었으며, YOLO v5(Glenn Jocher)는 2020년 6월 
발표되었음

▸one-stage 객체 탐지로 탐지 정확도가 높으면서 처리속도가 빠른 딥러닝 모델로 객체 
탐지의 다양한 응용 서비스에 활용되고 있음

DeepSORT

▸DeepSORT(Deep Simple Online and Realtime Tracking)는 상태 추정 불확실성이 낮을 
때만 association 척도가 정확하게 작동하는 SORT를 개선하여 움직임과 외형을 결합한 
척도를 사용함으로써 폐색 또는 훼손 영상에서 다중 객체 추적 성능을 개선하였음

Human 
Activity 

Recognition

▸사람 행동 인식 기술은 일반적으로 객체 검출, 관절점 추출, 그리고 LSTM 분석 기술을 
조합하여 행동을 인식함

▸구매 행위(선택, 비교, 시험, 구매, 반품 등) 인식은 참여기관이 보유하고 있는 
LSTM기반 행동인식 모델을 적용하여 시험하고자 함

▸관절점 차원 축소를 하여 실시간 처리가 가능함
▸F1-score 81.98% 로 ETRI 저널 2021년 우수논문상을 수상함
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ㅇ ② 학습모델 선정 및 적용 검토 - 이상행동

구분 내  용

LSTM 모델

▸시간 정보를 이용하여 이상행동 분류 테스트
▸Backbone : 이상행동 특징을 추출하기 위한 모듈

MIL Ranking 
모델

▸선정 이유 : 이상행동 분류 모델 중에서 실시간으로 성능이 가장 좋은 모델
▸Anomaly video(구매행동 및 이상행동)와 Normal video(일반행동)의 관계를 이용하여 

구매행동 및 이상행동 분류
▸32개의 다수 이미지가 모델의 입력이기 때문에 실시간으로 구매행동 및 이상행동 분류 

가능
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구분 내  용

OpenPose
모델

▸선정 이유 : 자세 추정 모델 중 실시간으로 자세 추정이 가능한 모델

▸Heat 검출 모듈( )을 이용하여 관절 좌표 예측

▸Paf 검출 모듈(  )을 이용하여 관절 방향 예측

[Heatmap과 PAF 모듈을 통한 관절 위치 및 방향 생성 예시]

[OpenPose 모델]

UniPose
모델

▸선정 이유 : MPII 데이터셋을 이용한 성능 평가에서 외부 데이터를 쓰지 않은 모델 중 
가장 성능이 높은 모델

▸단일 RGB 이미지로부터 사람 자세 추정 가능
[단일 RGB 이미지를 이용한 UniPose 모델]

▸영상으로부터 사람 자세 추정 가능
[영상을 이용한 UniPose 모델]
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4) 1-Cycle 진행

□ 1-Cycle 수행 개요

ㅇ ① 대용량 고품질의 데이터셋을 구축할 경우 체계적인 데이터 구축 방법이나 품질관리가 

없다면 인공지능 모델 학습 및 평가를 위한 고품질의 데이터셋을 구축하기 어려움

- 요구사항을 만족하지 못하는 데이터셋 구축 가능성

- 성별, 연령, 물체 등 편향된 데이터셋 구축 가능성

- 모델 성능 저하의 원인이 되는 데이터를 포함한 데이터셋 구축 가능성

ㅇ ② 체계적이고 인공지능 모델의 성능을 향상시키는 고품질의 데이터셋 구축을 위해 

1-Cycle 수행 도입

- 데이터 수집 : 데이터(이미지 및 영상) 획득

- 데이터 정제 : 요구사항을 만족시키는 데이터 구축을 위한 데이터 전처리

- 데이터 가공 : 요구사항을 기반으로 데이터 라벨링

- 모델 적용 : 표준지표를 계산하여 데이터의 품질을 분석

[그림 24] 1-Cycle 수행 과정

ㅇ ③ 샘플링 데이터, 초기 데이터 등 일정 수량의 데이터셋 구축 시 1-Cycle 수행을 

도입하여 데이터의 품질 분석 및 피드백 가능

- 데이터셋 구축 진행 시, 제안 단계에서 예상하지 못한 상황들이나 여러 예외 처리가 

필요한 경우가 발생

- 일정 수량의 데이터셋이 구축될 때마다 1-Cycle을 수행하여 각 단계에서 발생하는 

주의사항 정리표 및 가이드라인을 정리

- 1-Cycle 수행이 반복될수록 품질 분석 및 피드백을 통해 데이터셋 구축 속도 증가 

및 고품질의 데이터셋 구축 가능
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[그림 25] 1-Cycle 수행을 통한 고품질의 데이터셋 구축 과정

□ 1-Cycle 수행 도입을 통한 각 단계별 세부 목표 설정

ㅇ 데이터 수집 : 이벤트 기반 데이터셋 구축, 장소 및 연령 파악, 영상의 해상도 및 속도 

설정

ㅇ 데이터 정제 : 인공지능 모델 학습에 적합한 데이터 추출을 위해 중복 제거, 영상 및 

프레임 편집, 비식별화 수행

ㅇ 데이터 가공 : 인공지능 모델 학습을 위한 데이터 포맷 설정, 이벤트 정의 기준 라벨링,

객체 라밸링 수행

ㅇ 모델 적용 : 구축된 데이터셋 평가 및 개선을 위해 모델 학습, 품질지표 계산, 데이터 

품질 도출 및 피드백 수행

□ 1-Cycle 피드백에 의한 모델 개선

ㅇ ① 주의사항 및 추가 요청사항 적용
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- 데이터셋을 구축하면서 제안 단계에서 예상하지 못한 문제 발생 시, 데이터셋 구축 

과정 계획 수정 및 개선

- 라벨링 객체 추가, 이벤트 검출 조건 추가 등 추가 요청사항 분석 및 적용

- 잘못된 데이터 수집, 데이터 정제, 데이터 가공 방법 발견 시, 수정 요청 및 개선 

ㅇ ② 데이터셋 품질 확인

- 데이터셋을 구축하면서 데이터셋이 고품질로 구축되고 있는지 저품질로 구축되고 

있는지 확인 가능

- 저품질의 데이터들을 분석하여 품질 개선 방향 제시 가능

- 획득한 데이터에 대해 연령, 성별, 객체 수 등 데이터 분포 파악 가능

ㅇ ③ 데이터셋 품질 향상

- 구축된 데이터셋의 품질 지표 및 피드백을 통해 데이터 구축 방향 개선

- 고품질의 데이터 수집, 정제, 가공 가이드라인 성립 가능

[그림 26] 데이터셋 구축 시 주의사항 및 추가 요청사항 (예시)

ㅇ 최종 가공 완료 영상/라벨링 데이터 기반으로 AI 모델을 학습시켜 구축 영상분석 솔루션 

고도화 및 최적화를 수행하고 시스템 실증 시 활용

□ RGB 영상으로부터 객체(사람)를 획득하기 위한 객체 탐지 모델 개발

ㅇ RGB 영상으로부터 객체를 탐지하는 객체 탐지 모델 설계(처리 속도와 검출률을 고려한 

모델 설계)

- 실증구역 내 다양하게 지정한 환경에서 액터를 활용한 객체가 포함된 영상 데이터 

수집/구축 및 학습에 활용
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- 구축 학습 데이터를 이용하여 사람 객체 탐지에 특화된 객체 탐지 모델 개발

[그림 27] 객체 탐지 모델 프로세스

[그림 28] 사람 객체 탐지에 특화된 객체 탐지 모델]

□ 객체(사람)로부터 객체 비교를 위한 객체 특징 정보 추출 모델 개발

ㅇ 각 사람 객체마다 고유 특징 정보를 추출하는 객체 특징 추출 모델 설계

ㅇ 다양한 영상의 시간과 공간에서 동일 객체가 포함된 학습용 구축 데이터 활용 및 

알고리즘 개발

ㅇ 카메라의 각도, 환경에 의한 노이즈, 다양한 자세 등 영상 수집 환경에 강인한 객체 특징 

추출 모델 개발

ㅇ 검출 항목: 헤어스타일(장발, 단발), 마스크 착용 여부, 의류(상․하의 세분류) 등

[그림 29] 객체 특징 추출 모델

□ 객체 특징 비교를 위한 함수 설계

ㅇ 동일한 ID의 사람 객체와 다른 ID의 사람 객체를 구별하기 위한 손실 함수 설계

ㅇ 손실 함수를 이용한 객체 특징 모델 학습

ㅇ 사람 객체 구별이 가능한 최적의 임계값 설정
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[그림 30] 객체 특징 비교

□ 객체 탐지, 객체 특징 추출, 객체 비교를 통합한 객체 매칭 구조 개발

ㅇ 객체 탐지, 객체 특징 추출, 객체 특징 비교를 통합한 객체 매칭 구조 설계

ㅇ 쿼리 객체와 유사한 객체 후보군 추출 모델 고도화

[그림 31] 객체 매칭 구조

□ 실증 환경에서 수집․정제․가공 데이터셋 기반으로 데이터 학습

ㅇ 다양한 학습 파라미터를 조정하여 학습 반복 (조정 파라미터 : iteration, batch,

width/height, channels, optimizer, learning rate, time_steps)

ㅇ 데이터셋 학습 정도 분석을 통해 AI 모델 학습 고도화

ㅇ 실종자 대상 객체의 클래스 분류, 객체 크기와 객체 위치 판단을 할 수 있는 AI 모델 

학습 고도화

[그림 32] Valid data 테스트 결과치 분석에 따른 AI 모델 학습 정도 분석\

□ 학습 모델 모듈화를 통한 실증 환경기반의 AI 솔루션 고도화

ㅇ 모듈화 AI 모델 컨테이너를 생성하여 서버 적용
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ㅇ 실증 CCTV 영상 내 객체 분석을 위한 지능형 영상분석 운영 시스템 고도화

ㅇ 대상 객체 검출 및 속성 추출 이벤트 정보 처리, 연계서버(서비스 플랫폼 등) 연동 기능 

고도화

ㅇ 이벤트 처리, 저장, 호출, 영상 스냅샷 저장, 통계작성, 검색, 영상 검색 등 다양한 

서비스의 이벤트 DB 관리시스템 응답속도 고속화 및 고도화

[그림 33] 고도화 AI 모델 모듈화 및 솔루션 적용 개념도

[그림 34] 실증 환경 CCTV 입력 영상 내 객체(사람) 분석 AI 솔루션 고도화 (검출 화면 예시)

5) 실증사이트 적용 및 PoC 검증

□ PoC 검증을 위한 CCTV 샘플링 및 연계

ㅇ 우범지대나 안전사고가 다수 발생하는 도심을 대상으로 PoC 검증

ㅇ 연계를 위한 작업은 반동공대의 현지인력 지원을 통해 진행

ㅇ 대상 지역에 대한 선정은 실증대상지 관계자와의 협의를 통해 결정

ㅇ PoC 진행 및 실증 시스템 시범 운영 서비스 진행 
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[그림 35] 실증 사이트 구성(예시)

1.3. 산출물 및 성능평가 방법의 적절성

1) 산출물 정의와 범위

□ 본 사업을 위한 주요 산출물은 학습데이터셋과 AI알고리즘(모델)으로 구분함

ㅇ 학습데이터셋 주요 산출물: 개인정보수집 동의서 포함

영상 촬영 시나리오 라벨링 가이드라인 어노테이션 툴 사용 
가이드라인 구축데이터 산출물

ㅇ AI알고리즘(모델) 주요 산출물
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2) 성능평가 방법

□ 국내 기준의 지능형 CCTV 성능시험 인증서 및 결과서를 바탕으로 학습데이터셋의 품질을 

확보하고 객체인식모델에 대한 성능평가 지표도 KOLAS인증 기준과 동일한 수준으로 평가

□ 성능평가 목표

구분 성과 지표 평가비중
(%) 목표치 평가기준

(기준달성 측정방법 및 확인 증빙 등)

AI모델

객체(사람) 탐지 정확도 9 ≧0.9mAP 공인시험기관 시험성적서
객체(사람) 탐지 속도 6 ≦20ms 공인시험기관 시험성적서

객체 인식 정확도 9 ≧75% 공인시험기관 시험성적서
객체 인식 속도 6 ≦30ms 공인시험기관 시험성적서
이상행동 정확도 9 ≧0.9mAP 공인시험기관 시험성적서

제품화
개발

영상분석 객체 인식 S/W 개발 8 1식 실증기관 평가결과서
영상분석 이상행동 S/W 개발 8 1식 실증기관 평가결과서
서비스 플랫폼 S/W 개발 8 1식 실증기관 평가결과서

실증
장비 도입·설치 및 

시스템 최적화 6 1식 장비설치 확인서

안정화 및 시범운영 6 1식 시범운영 결과서

학습
데이터
구축

데이터 품질 검증 5 1식 구축 데이터 품질 검증 평가서
데이터
적합성

기술 적합성 5 ≧95% 데이터 구축 포맷 기준에 대한 동계치
통계적 다양성 5 ≧95% 정의된 분류체계 기준에 대한 통계치

데이터
정확성

의미 정확성 5 ≧95% 라벨링 데이터의 어노테이션 참값비율 
(정확도, 정밀도, 재현율)

구문 정확성 5 ≦2% 데이터 정의 준수, 속성값의 유효성, 
데이터 형식 오류율

계 - 100 - -

3) 학습데이터셋 성능평가

□ 목적

ㅇ 학습용 데이터에 대한 품질검증 수행으로 학습용 데이터의 품질 향상과 신뢰성 확보를 

통해 AI 모델 적용에 최적화된 학습용 데이터를 확보하기 위함

ㅇ 학습용 데이터 품질검증 주요 목표

품질지표 설명 수식 목표

데이터 품질 
적합률

▸데이터 적합성을 만족하는 데이터 중 
구문 정확성, 의미 정확성을 만족하는 
데이터의 비율 

▸구문정확성 × 의미 정확성 × 
바운딩박스 정확성

95% 
이상

□ 성능평가 절차

ㅇ 학습용 데이터를 대상으로 ‘성능평가 계획 수립’ ⭢ ‘분석 설계 수행’ ⭢ ‘품질검증 수행’

⭢ ‘결과보고서 작성’ 순으로 진행
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 평가 계획 수립

➡

분석 설계 수행

➡

품질검증 수행

➡

결과리포트 작성

▸평가 일정 수립
▸평가 도구 선정
▸인력 투입 계획

▸평가데이터분석
▸업무 규칙 적용
▸스크립트 작성

▸평가 지표별 측정 
수행 
(적합성,정확성)

▸측정 결과 분석 
▸결과보고서 작성
▸결과보고서 검토

□ 평가 지표

평가 지표 목표 수식

적
합
성

기준
정합성

통계적 다양성 속성별 할당 비율 
충족

▸데이터의 속성 정보 기준에 따른 최소의 구축 
데이터 수량이 충족하는지 여부 측정

충분성 구축 목표건 이상 ▸총 검증데이터 건수 – 중복된 데이터 건수

기술
적합성

해상도 100% ▸준수데이터 건수 / 총 검증데이터 건수 X 100

파일 포맷 100% ▸준수데이터 건수 / 총 검증데이터 건수 X 100

라이브러리 
호환성 100% ▸준수데이터 건수 / 총 검증데이터 건수 X 100

정
확
성

구문
정확성

데이터 구조 99.9% ▸1 - (오류데이터 건수 / 적합성을 만족하는 
데이터 건수) X 100

입력값 범위 99.9% ▸1 - (오류데이터 건수 / 적합성을 만족하는 
데이터 건수) X 100

의미
정확성

라벨링
정확성 99.9% ▸1 - (오류데이터 건수 / 적합성을 만족하는 

데이터 건수) X 100

바운딩박스 
정확성 99.9% ▸1 - (오류데이터 건수 / 적합성을 만족하는 

데이터 건수) X 100

□ 평가 지표별 측정 방법

평가 지표 측정 방법 도구

적
합
성

기준
정합성

통계적 
다양성

▸데이터의 속성정보 기준에 따른 최소 구축 데이터 
수량이 충족하는지 여부 측정

SDQ For AI 
v2.0

충분성

▸구축된 데이터 수량에서 중복 데이터를 제외하여 
적합한 이미지 수를 측정하고, 구축 목표 건수 충족 
여부를 평가

▸동일 영상에서 추출한 프레임만 비교하여 sklearn의 
cosine similarity로 유사성이 95% 초과하면 중복 
데이터로 판단

WS_CosineSi
milarity v1.4

기술
적합성

해상도 ▸이미지 해상도가 최소 조건인 HD급 이상인지에 대한 
충족 여부 측정

WS_ImgGetAtt
ribute v1.0파일 

포맷 ▸jpg, png 등 이미지 파일 포맷 유형을 확인하여 측정
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4) 객체 인식 및 이상행동 성능평가

□ 목적: 실제 도입된 인도네시아 현장에서 객체 인식 및 이상행동을 위한 알고리즘 정확도를 

측정하여 AI 알고리즘 성능을 확보하기 위함

□ AI 알고리즘 성능평가 주요 목표

 

설명 수식 목표

검증 항목 결과를 항목별 비율 
반영하여 합산한 결과

▸(대상 속성 분석 × 0.4) + (대상 객체 식별 × 0.5) 
+ (이상행동 × 0.1) 90% 이상

□ 성능평가 주요 요소

ㅇ 객체 속성 분석, 객체 식별, 객체 이상행동을 위한 알고리즘 등의 정확도 측정

ㅇ 객체 이상행동 90% 이상 달성

ㅇ 검증용 데이터 1,820개를 수집/정제/가공

□ 성능평가 절차

ㅇ AI 알고리즘에 대해 ‘성능평가 계획 수립’ ⭢ ‘분석 설계 및 준비’ ⭢ ‘검증 수행’ ⭢ 
‘결과보고서 작성’ 순으로 진행

평가 계획 수립

➡

분석 설계 및 준비

➡

평가 수행

➡

결과보고서 작성

▸평가 일정 수립
▸데이터 수집 계획
▸인력 투입 계획

▸데이터 수집
▸데이터 정제/가공
▸시나리오 설계
▸평가환경 구축

▸시나리오 기반 
측정

▸측정 결과 산출
▸오류 분석

▸측정 결과 분석
▸결과보고서 작성
▸결과보고서 검토

평가 지표 측정 방법 도구

라이브
러리 

호환성

▸유명 라이브러리인 OpenCV, PIL에서 이미지가 
정상적으로 로드되는지 측정

WS_OpenCVn
PIL v1.0

정
확
성

구문
정확성

데이터 
구조

▸인공지능 학습용 데이터 구축 시 정의한 데이터 구조를 
미준수하는 데이터가 있는지 측정

SDQ For AI 
v2.0

입력값 
범위

▸인공지능 학습용 데이터 구축 시 정의한 데이터를 
구성하는 속성의 값이 입력 유효값을 벗어나는 속성을 
포함하고 있는 데이터 있는지 측정

SDQ For AI 
v2.0

데이터 
형식

▸인공지능 학습용 데이터 구축 시 정의한 데이터 형식을 
미준수하는 데이터가 있는지 측정

SDQ For AI 
v2.0

의미
정확성

라벨링
정확성

▸바운딩박스 내부의 속성정보가 이미지와 라벨링이 
일치하는지 CVAT 도구로 10%의 프레임을 랜덤 
추출하여 육안으로 측정 

-

바운딩
박스 

정확성

▸해당 객체의 바운딩박스 좌표가 정확한지 CVAT 도구로 
10%의 프레임을 랜덤 추출하여 육안으로 측정 

WS_ImgCrop 
v1.0 
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□ 인도네시아 실증 환경 구성

□ 성능평가 항목

번호 검증 항목 검증 지표 설명 배점

1 대상 속성 분석  Recall@10
(재현율@10)

▸실제 참인 경우, 중 알고리즘이 최대 10개의 
후보군 내에서 예측을 참으로 한 비율 40

2 대상 객체 식별 F1-Score ▸재현율과 정밀도의 조화평균 50

3 대상 객체 인지 이상행동 ▸실제 주어진 질의에 해당하는 이상행동을 
올바르게 인지한 비율 10

□ 성능평가 지표 

측정지표 내용 정량화 수식

재현율(Recall) ▸실제 참인 경우 중 알고리즘이 예측을 참으로 
한 비율   



정밀도(Precision) ▸알고리즘이 참이라고 예측한 경우 중 실제 
참인 비율   



이상행동 정확도

▸실제 주어진 질의에 해당하는 이상행동을 
올바르게 판단한 비율

▸MD(Miss Detection, 탐지 실패) : 실제 
이상행동 중 탐지하지 못한 수

▸FP(False Positive, 탐지 오류) : 실제 이상행동 
아닌데 탐지한 수

▸ME(Mismatch Error, 매칭 오류) : 실제 
이상행동 중 올바르게 매칭하지 못한 수

▸GT(Ground Truth, 실종자의 경로) : 주어진 
질의에 해당하는 이상행동이 노출된 영상 수

 




탐지 성공률
(Final Path)

▸객체에 대한 이상행동을 알고리즘이 탐지 
성공한 비율 총경로건수

최종탐지성공건수
×
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2. 실증 전략의 적절성

AI 알고리즘의 객체 인식 및 이상행동 탐지, 인도네시아의 도입 비용 최소화를 목표로

아세안지역에 적합한 지능형 선별관제 솔루션 개발 사업의 성공적 완수

2.1. 기술적/사업적으로 예상되는 이슈에 대한 대응절차 및 계획 여부

1) AI 모델 개발 오류에 대한 이슈 및 대응

□ 학습 모델 고도화를 위한 실증 CCTV 데이터 확보 및 모델 적용 

□ 개발 모델의 성능 테스트 및 추가학습을 통한 개발 모델의 오류 해결

2) 실증 환경에서 성능 이슈 및 대응

□ YOLOv8s, YOLOv8n 수준의 처리 속도 및 성능을 갖는 모델을 새로 학습하여 검출 모델의 

속도 향상을 통해 처리량 증가

□ 실증 현장에 구축된 onnxruntime기반으로 시스템 상에서 TensorRT를 이용하여 모델 추론 

과정을 고속화하여처리 속도로 인해 처리하지 못하는 프레임의 수를 감소

□ 객체 검출 및 인식을 수행하지 않아도 되는 프레임을 적응적으로 선택할 수 있는 Frame

selection 및  Frame skip 기법 적용하여 인식에 필요한 프레임만을 처리
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3) 단계별 실증 전략을 수집하여 완성도 있는 선별관제 시스템 구축

2.2. 실증부지 마련 및 관련 인프라 확보방안의 적절성

1) 수요처 확보 및 추진을 위한 협의 완료

□ 지능형 선별관제 플랫폼을 통해 ‘아세안환경의 적합한 학습데이터 구축에 기반하고 

인공지능 객체 인식 및 이상행동 솔루션 실증

□ 실증시스템 구축

ㅇ (실증 사이트) 현재 제안서 상 제시된 Semarang을 포함하여 Kota Bandung, Cimahi,

Bekasi 등 4곳의 지방정부의 Kota Command Center 연계를 기반으로 인공지능 영상분석 

실증 서비스 플랫폼 인프라 구축

ㅇ 실제 지자체 환경 기반의 객체 식별 및 이상행동 실증 및 결과 보고

- 실증 단계 및 결과 데이터 기반의 문제점 도출

- 성능 및 결과 데이터 분석을 통해 개선 방향 도출



- 56 -

[그림 36] LOI 체결 및 MOU 격상 중인 Kota Semarang 시 실증 체계(안)

ㅇ 실증시스템 운영 흐름도
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2.3. 실증추진을 위한 네트워크의 적절성

1) 실증추진을 위한 사업타당성 단계에서의 활동

□ 제안단계에서 확보한 Kota Semarang을 비롯하여, 3곳의 추가 실증 사이트 후보군을 

발굴하여 협의 진행 중이며, 사업 기간 내 추진 가능할 것으로 판단*

* 실증 규모 등에 대해 전담기관 KAIA와 협의 후 최종 확정

논의 대상자 주요 아젠다 논의 시점 현 상황

Kota Cimahi ▸현 프로젝트 추진 과정 소개
▸Kota Command Center 인프라와 주요 

서비스 현황 파악
▸Kota Command Center 별 이상행동 

선별관제 필요성
▸실증 참여 및 적용을 위한 협의

▸‘23. 10. 10
▸에이전시 연계

협의 중

Kota Bandung
▸‘23. 10. 11
▸ITB 공동 추진

MOU 진행

Kota Bekasi
▸‘23. 10. 12
▸에이전시 연계

협의 중

[표 31] 실증사이트 발굴을 위한 현지 활동 경과

□ 각 Kota 별 Command Center 인프라 현황 및 분석

Kota 주요 특징 및 시사점

Kota Cimahi

▸인터넷 기반 네트워크로 구축되어 있음(LAN, MAN, WAN)
▸1,000Mbps backbone 네트워크
▸CCTV 시스템 300 여 개 중 117개에 대해 모니터링 가능함(주요 거점 

위주로). smartcity.cimahiKota.go.id/cctv

Kota Bandung

▸399대 CCTV 온라인 연계(시민공개). 100대는 비공개(온라인 접속 불가. 개인 
식별 등이 가능한 정도). 정부가 제어하고 있는 건 499대(AI 카메라는 5대. 
나머지는 AI 서버)

▸pelindung.bandung.go.id(CCTV 운영 현황 지도 확인 가능, 실시간 데이터 
다운로드 가능): 학습데이터 활용 가능

▸CCTV 시스템은 2015년부터 구축해서 고도화해오고 있음
▸CCTV 시스템의 영상 스트리밍 안정성을 확보하였음. CCTV(2M급) 스트리밍을 

위한 네트워크 bandwidth는 100Mbps

Kota Bekasi

▸관제센터 내 최대 10×5(50개소) 동시 관제할 수 있는 멀티비전
▸안면인식 기반을 둔 alert 체계 반영
▸iVMS-4200 시스템(Hikvision)_14대의 CCTV 직접 설치
▸543개 CCTV 설치 및 운영(https://bekasiKota.go.id/cctv)
▸1Gbps급 bandwidth로 구축되어 있으며 네트워크 관리 체제는 별도의 

데이터센터를 통해서 구축되어 운영. 모든 CCTV 데이터 등도 데이터센터에서 
서버, 스토리지 등을 관리, 운영하고 있음

[표 32] 인프라 현황 요약

https://bekasikota.go.id/cctv
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□ 각 Kota 별 Command Center 사업 확대를 위한 계획과 실증 연계 포인트

Kota 주요 특징 및 시사점

Kota Cimahi

▸CCTV를 더욱 확장하려는 시도가 이루어지고 있고, 예산 확보되어 있음. 500개 
이상의 CCTV를 5년 이내 설치 및 확대할 것으로 예상

▸CCTV 구축 및 운영을 위해서는 CIMAHI 시의 ‘13. 원스탑 통합 서비스 예산 
부서(department of investment and one stop integrated services)’에서 
기안하고, 이를 시장에게 보고 후 confirm받고 추진

▸CIMAHI는 투자 등과 관련하여 의사결정이 신속하고, 이를 적극 지원할 수 
있는 준비가 되어 있어, 다른 도시에 비해 유리할 것임

Kota Bandung

▸예산 7,2조 루피아, 정보화 예산 158억 루피아, CCTV 장비 예산은 20억 
루피아, 시민을 관찰하고 봉사하기 위한 목적으로 구축해서 운영

▸현재 시스템 개발과 운영을 위한 인력을 자체적으로 보유하고 있음. 현재 
운영하고 있는 시스템도 자체적으로 개발 TFT*를 구성하여 개발한 것임. (ITB 
등과도 공동으로 기획하여 반영)

▸CCTV 구축하는 관리 포인트는 첫째, 플러디(TR), 둘째, 공원(TM), 셋째 
신호등(인터랙션 SP). 이는 pelindung.bandung.go.id에서 확인할 수 있음.

▸Kota Bandung, ㈜마크애니, ITB 간 실증 추진을 위한 MOU 진행 중

Kota Bekasi

▸CCTV는 사거리, 사람이 많이 사는 곳(거주밀집지역)
▸CCTV는 현재 중국 제품이 주를 이루고 있음. 향후에도 인도네시아산 제품보다 

외산 제품이 주로 구매될 것으로 보임
▸주요 모니터링 중인 액션으로는 교통트래픽, 월 1회 정도의 싸움(흉기 소지한 

학교 간 패싸움) 등이 있음. 이외에도 절도(바이크 절도가 가장 많음) 등의 
범죄 행위에 대해서도 모니터링 중임. 우기 시 강의 범람으로 인해 
가정집에서의 피해도 보고되고 있음

▸향후 교통체증과 관련하여 신호위반이나 교통사고 등에 대해서 통제할 수 있는 
체제를 구축함으로써 해결하려는 이슈가 가장 시급하고 중요함

[표 33] 사업확대 계획 및 실증 포인트

2) 실증을 위한 추진 계획

□ 현 Semarang을 비롯한 3곳의 Kota Command Center와의 미팅과 협의를 통해 요구사항 

도출 및 실증을 위한 LOI, MOU 체결을 논의 중

□ 특히 Kota Bandung, Cimahi 등은 유연한 행정구조와 스마트시티 이니셔티브 확대를 위한 

중장기 마스터플랜 상에서도 CCTV와 연계한 스마트 거버넌스 영역에 대한 관심이 높음

□ Kota Bekasi 등은 당사가 제안하고 있는 이상행동 선별관제 중 범죄행위와 교통 위반 행위 

등에 대해서 기술적 도입에 대한 검토를 요청해 온 상황임
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IV. 해외 시장진출 및 사업화 계획의 적절성

1. 사업화 추진상의 위험요인 및 대응방안 수립의 적절성

1.1. 사업화 추진 상 위험요인 식별의 적절성

1) 위험요인 식별을 위한 추진 경과

□ (1차 추진) 본 사업의 추진을 위해 고려해야 될 사항과 예상되는 위험 요소 도출을 위해 

KOTRA, KAIA 등에서 발간한 선행연구, 현지 조사 리포트 등에 대한 리뷰를 통해 향후 

대응해야 될 주요 아젠다 발굴

ㅇ 기술성, 경제성, 법·제도적 고려사항, 예상하지 못한 환경 변화, 그리고 계획대비 미흡한 

성과 달성 등의 항목으로 구분하고 각 항목에서 고려해야 될 주요 아젠다를 도출하여 

정리

구분 주요 아젠다

기술성
▸인도네시아 CCTV 이상행동 선별관제 시스템 구성요소 및 기대 서비스 정의
▸인도네시아 CCTV 관제를 위한 이상행동 적정성 검토

경제성
▸현지 파트너 확보 및 시장 확대를 위한 인지도 개선 전략
▸인도네시아 Kota Command Center 접근 전략
▸해외 기업의 인도네시아 스마트시티 프로젝트 참여를 위한 진입 전략

법·제도적 
고려사항

▸현 인도네시아 중앙정부의 스마트시티 추진 전략과 방향성
▸인도네시아 개인정보보호법과 CCTV 이상행동 선별관제 시스템 도입 시, 

고려해야 될 사항
▸현지 법인 설립을 위한 제도적 고려사항 및 사업화 추진 시 해외 기업으로서의 

수혜 고려사항
▸현지 법인 설립을 위한 문서 작업 및 관공서 대응 추진

환경 변화
▸현 인도네시아 중앙정부의 스마트시티 추진 전략과 방향성
▸인도네시아 도시 별 CCTV 관제와 관련된 주요 Player 확인

계획대비 미흡
▸현지 파트너 확보 및 시장 확대를 위한 인지도 개선 전략
▸목표 Kota Command Center 달성을 위한 전략

[표 34] 선행연구를 통한 위험요인과 주요 아젠다

□ (2차 추진) 본 사업의 현지화를 위해 도출된 아젠다의 주요 예상 문제점 등을 정의하기 

위해 다음과 같이 현지 에이전트와 파트너, 그리고 현재 공동 R&D를 기획하고 있는 핵심 

당사자와 FGI 및 심층인터뷰 실시

논의 대상자(소속) 주요 아젠다 논의 시점 논의 방법

Prof. Teugh
(UNJ)

▸현지 파트너 확보 및 시장 확대를 위한 
인지도 개선 전략

▸인도네시아 Kota Command Center 접근 
전략

▸‘23. 8. 3
▸’23. 10. 9 심층인터뷰

[표 35] 위험요인 식별을 위한 현지 네트워크 활용 경과 
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[UNJ_Prof. Teugh 심층인터뷰] [ITB_Prof. Utama 연구팀 FGI] [Agent, 현지 변호사 인터뷰]

[그림 37] 논의를 위한 필드 인터뷰 

□ (3차 추진) 신규 해외 시장 진출을 위해 필수적으로 확보해야 되는 레퍼런스를 위해 LOI가 

체결된 Kota Semarang, 새로운 실증 수요처로 확보한 Kota Bandung, Cimahi, Bekasi 등의 

Command Center에 대한 현장 답사와 니즈 도출을 위한 인터뷰 실시

논의 대상자 주요 아젠다 논의 시점 논의 방법

Kota Semarang ▸인도네시아 CCTV 이상행동 선별관제 
시스템 구성요소 및 기대 서비스 정의

▸현 인도네시아 중앙정부의 스마트시티 추진 
전략과 방향성

▸Kota Command Center 별로 조달 등을 
위한 입찰 방식 및 필수 준비 사항

▸‘23. 8. 7 FGI

Kota Cimahi ▸‘23. 10. 10 FGI

Kota Bandung ▸‘23. 10. 11 FGI

Kota Bekasi ▸‘23. 10. 12 FGI

[표 36] 위험요인 식별을 위한 현지 네트워크 활용 경과 

Prof. Utama 연구팀 
(ITB)

▸인도네시아 CCTV 이상행동 선별관제 
시스템 구성요소 및 기대 서비스 정의

▸인도네시아 Kota Command Center 접근 
전략

▸‘23. 8. 6
▸’23. 10. 10
▸상시

FGI

Satrio(익명)
(정부 고위관계자)

▸해외 기업의 인도네시아 스마트시티 
프로젝트 참여를 위한 진입 전략

▸현 인도네시아 중앙정부의 스마트시티 추진 
전략과 방향성

▸상시 심층인터뷰

Johnhole(익명)
(현지 변호사)

▸인도네시아 개인정보보호법과 CCTV 
이상행동 선별관제 시스템 도입 시, 
고려해야 될 사항

▸현지 법인 설립을 위한 제도적 고려사항 및 
사업화 추진 시 해외 기업으로서의 수혜 
고려사항

▸상시 심층인터뷰

Jopie
(현지 Agency)

▸인도네시아 도시 별 CCTV 관제와 관련된 
주요 Player 확인

▸현지 법인 설립을 위한 문서 작업 및 관공서 
대응 추진

▸목표 Kota Command Center 진입을 위한 
도입 전략

▸상시 자문
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[Kota Smarang_Command Center] [Kota Cimahi_Command Center]

[Kota Bandung_Command Center] [Kota Bekasi_Command Center]

[그림 38] 각 실증후보 Kota Command Center 디렉터/운영팀과 FGI 활동

2) 위험요인 식별을 위한 탐색 결과

□ 앞서 도출된 아젠다 별로 위험요인을 정의하고 이를 효과적으로 대응하기 위해 필요로 

하는 사항에 대해 정리함

구분 위험요인 및 대응방안

기술성

▸마크애니에 대한 인지도가 낮아, 인도네시아 로컬 시장에 대한 진입 어려움
▸Kota Command Center의 수요를 충분히 반영하지 못함으로 인한 지속 혹은 반복 

구매효과 단절
▸소프트웨어 솔루션이 가지고 있는 대량 공급으로 인해 얻을 수 있는 가격 측면 

Advantage 확보와 다수의 고객 대응으로 인한 QA(Quality Assurance) 활동 미흡

시장· 
경제성

▸M/S(Market Share) 1, 2위, 약 70%의를 차지하고 있는 중국산 저가 제품의 벽을 
넘어서지 못함으로 인해 시장 진입에 실패할 수 있는 위험

▸기존 구축되어 있는 솔루션 혹은 CCTV 등에 대한 교체 비용의 과다함으로 인한 고객의 
구매의사결정 지연 및 계약 실패

경쟁환경 ▸기존 M/S 1~2위 기업 등 잃어버린 고객을 되찾기 위한 보복적 공세로 인한 경쟁 격화
▸기술적 우위로 인해 단기간 경쟁 구조에서 승리하였으나 지속적 우위 확보하기 어려울 시

재무구조
▸초기 과도한 마케팅, 할인 정책 등의 프로모션으로 인해 안정적 자금 운용 체계 미비로 

인한 지속운영 어려움
▸고객 확보 및 확대 예상에 따라 인력, 지원 시설 등에 대한 과도한 투자로 인한 채산성 악화

계획대비 
미흡

▸수요분석 결과에 기반을 둔 예상보다 저조한 구매 계약 건수와 낮은 기대 만족도 등으로 
인해 계약 확장 어려움

[표 37] 사업화 추진 과정에서의 식별된 위협 요인과 주요 내용 
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1.2. 위협요인 대응방안 수립 및 반영 활동의 적절성

□ 위협요인 대응방안 수립을 위해 현재 구축하고 있는 현지 Right Person에 기반을 둔 

비즈니스 네트워크 강화, 기술 지원을 위한 공동 R&D 수행기관인 ITB와의 인력 공급체계 

마련, 무엇보다 인지도 개선 등을 위한 UNJ와의 교육 프로그램 수립 등의 준비를 실시함

□ 이때 앞서 위협요인을 인식하고, 이의 대처방안 마련과 함께 공동 추진을 위한 주요 

파트너인 ITB, UNJ, 기관/개인 에이전시 등과 다수의 논의를 통해 수립된 유형별 위협항목 

대처 방안을 마련함

□ 기술, 비즈니스, 환경변화, 재무구조, 계획대비 미달성 등의 요인을 중심으로 문제 예방과 

해결을 위한 방안 모색에 초점

□ 현재까지 진행되어 온 상황을 공유하고, 추진 과정 상의 개선 필요사항이나 이슈가 발생할 

것으로 예상되는 항목을 중심으로 논의가 진행되었음

논의 대상자(소속) 주요 위험요인 논의 아젠다 논의 시점 논의 방법

Prof. Teugh
(UNJ)

▸마크애니에 대한 인지도가 낮아, 인도네시아 
로컬 시장에 대한 진입 어려움

▸수요분석 결과에 기반을 둔 예상보다 저조한 
구매 계약 건수와 낮은 기대 만족도 등으로 
인해 계약 확장 어려움

▸‘23. 8. 3
▸’23. 10. 9 심층인터뷰

Prof. Utama 
연구팀(ITB)

▸소프트웨어 솔루션이 가지고 있는 대량 
공급으로 인해 얻을 수 있는 가격적 
Advantage 확보와 다수의 고객 대응으로 
인한 QA(Quality Assurance) 활동 미흡

▸기술적 우위로 인해 단기간 경쟁 구조에서 
승리하였으나 지속적으로 그 우위를 
확보하기 어려울 경우

▸‘23. 8. 6
▸’23. 10. 10
▸상시

FGI

Satrio(익명)
(정부 고위관계자)

▸M/S(Market Share) 1, 2위, 약 70%의를 
차지하고 있는 중국산 저가 제품의 벽을 
넘어서지 못함으로 인해 시장 진입에 실패할 
수 있는 위험

▸기존 M/S 1~2위 기업 등 잃어버린 고객을 
되찾기 위한 보복적 공세로 인한 경쟁 격화

▸상시 심층인터뷰

Jopie
(현지 Agency)

▸수요분석 결과에 기반을 둔 예상보다 저조한 
구매 계약 건수와 낮은 기대 만족도 등으로 
인해 계약 확장 어려움

▸기존 구축되어 있는 솔루션 혹은 CCTV 
등에 대한 교체 비용의 과다함으로 인한 
고객의 구매의사결정 지연 및 계약 실패

▸상시

자문
(현재 

현지법인 
신규 고용)

마크애니
Project 팀 + 
인도네시아 

기술사업화 전문가

▸초기 과도한 마케팅, 할인 정책 등의 
프로모션으로 인해 안정적 자금 운용 체계 
미비로 인한 지속운영 어려움

▸고객 확보 및 확대 예상에 따라 기술인력, 
기술 지원 시설 등에 대한 과도한 투자로 
인해 채산성 악화

▸주간 미팅 회의

[표 38] 위험요인 대응을 위한 비즈니스 네트워크 활용 경과 
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2. 사업화 준비활동의 적절성

2.1. 사업화 로드맵 수립

1) 사업화 로드맵 수립을 위한 기본적 방향성

□ 주관기관인 ㈜마크애니의 대표이사와 임원진, 그리고 본 프로젝트의 PM, 현지 파트너 

등과의 중장기 방향에 대한 논의를 통해 다음과 같이 기본적 방향성을 수립함

ㅇ (공통) ‘23.9 설립된 마크애니 현지법인과 로컬 파트너를 중심으로 사업 전개

ㅇ (단기) 한국 지자체를 대상으로 공급한 레퍼런스를 바탕으로 인도네시아 Smart City

Initiative에 참여하고 있는 100개 Kota 중 솔루션 공급이 가능할 것으로 예상되는 23곳 

Kota 대상으로 사업 초점

ㅇ (중기) 나머지 Smart City Initiative 77곳과 정책 변화에 따라 2단계 확산 잠재 대상인 

414곳 Kota의 Command Center 영업에 초점. 동시에 인도네시아 정책이 추구하는 Kota

별 맞춤형 서비스를 충족시킬 수 있도록 기술적 역량 강화

ㅇ (장기) B2G영역 외에 B2B, B2C 영역까지 확대

2) 사업화 로드맵을 위한 주요 구성

□ 솔루션 로컬라이제이션(R&D 연계)

ㅇ 본 사업은 한국에서 다수의 지자체에 공급한 지능형 CCTV 솔루션의 인도네시아 진출을 

위해 고객의 요구를 반영한 이상행동 탐지 및 대응이 가능하도록 고도화하는 연구개발 

성격이 반영되어 있음

ㅇ 이에 6종의 이상행동을 중심으로 기능 고도화를 위한 학습데이터 확보, 이의 적용을 통한 

솔루션 고도화가 요구됨

ㅇ 이후 514곳의 Kota가 기대하는 지역, 인구규모, 문화, 인종, 기후 등 다수의 변화 요인 

등을 감안하여 반영할 수 있도록 연구개발 활동을 확대

□ 기술영업 및 네트워크 확충

ㅇ 현재 중국기업이 70% 가까이 잠식하고 있는 CCTV 기반 모니터링 시스템을 대체하는 

것이 본 사업의 목적 중 하나임

ㅇ 특히 단순 모니터링에서 관제사의 피로를 덜고, 선제적 대응이 가능하도록 이상행동에 

대한 알람과 다중매체 전파 등이 가능한 신규 대체제로서 진입하기 위해서는 현 

인도네시아 B2G 조달 시장 파트너 확보가 중요함

ㅇ 또한 이상행동 선별관제 시스템에 대한 이해도가 낮은 현지의 사정을 감안하여 

기술세미나 등 홍보를 위한 프로그램 마련이 필요함에 따라 인지도 개선 마련이 시급함

ㅇ 중장기적으로 성공적 시장 진입과 확산이 되었다면 해당 솔루션의 고도화와 안정적 

운용이 가능하도록 운영인력 양성과 자격증 프로그램 등을 설계하여 인도네시아 

시장에서의 소프트랜딩을 기대할 수 있음
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□ 현지법인 구축 및 운영

ㅇ 현 인도네시아 정책 중 하나는 국산화율을 높이는데 있음. 이를 위해 자국산 솔루션이나 

하드웨어 등에 대한 비중을 높일 것을 요구해옴에 따라 현지 법인을 설립하고, 사업화를 

촉진하는 것이 적정할 것으로 판단됨

ㅇ 이에 ’23.9 설립완료된 현지법인을 중심으로 현지 파트너와의 비즈니스 거버넌스 체계를 

강화하는 단계적 발전 모습이 요구됨

[그림 39] 중장기 사업화 로드맵

2.2. 사업화 파트너 확보 및 이해관계 조정의 적절성

1) 현지 법인 설립 및 사업추진을 위한 기반 마련

□ ‘23.9월, 반둥에 인도네시아 현지법인 설립 완료 및 상시근로자 계약 체결

ㅇ 현 인도네시아 정부가 해외 기업 유치 및 사업 확대, 공공조달 시장에서의 국산화 비중 

확대 등을 감안하여 현지 법인 설립

ㅇ 지금까지 현지 에이전트로 활동하고 있던 현지인을 Kota 마케팅 및 판촉을 위한 

직원으로 채용하여 업무 배정

□ 현 설립된 위치는 ITB와 5분 내에 당도할 수 있는 거리로 공동 R&D 파트너인 ITB와 협력 

구도 강화가 용이함
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2) 지능형 CCTV 이상행동 선별관제 시스템 인지도 제고 및 판촉 기반 마련을 위한 UNJ

파트너십 체결

□ UNJ는 인도네시아 전역에서 수도인 자카르타로 출장오는 공무원, 교수, 기업인 등이 쉽게 

접근할 수 있는 위치에 자리잡고 있음

□ 교육학 및 교육 프로그램을 운영할 수 있는 전문 공간을 보유하고 있고, 대규모, 중규모,

소규모 그룹 등을 위한 다수의 공간과 호텔 수준의 숙박/식사 등이 가능한 Venue 보유

[UNJ Naraya Hotel] [유사 세미나 운영] [대형 세미나실]

[세미나 실] [숙박시설] [케이터링]

3) R&D 파트너에서 기술지원 및 실증사이트 발굴을 위한 파트너로 확대

□ 인도네시아 현지의 이상행동에 대한 학습데이터 구축뿐만 아니라 Kota Bandung, Kota

Cimahi, Kota Bekasi Command Center에 대한 사전 컨택 및 실증사이트로 활용될 수 

있도록 적극 지원

□ 현 Kota Bandung MOU 체결을 위한 지원 중

4) 현지 Kota와 거래 관계가 형성된 현지 파트너 6곳 확보

5) 핵심목표 고객인 Kota Command Center 사전 협의

□ 스마랑시를 포함한 4곳의 Command Center를 직접 방문하여 요구사항 도출 및 실증 

사이트 진입과 관련된 논의를 수행

□ 3곳 모두 실증과 관련하여 적극적 의사를 보였고, Kota Bandung은 실증을 위한 MOU 체결 

진행 중
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2.3. 재원확보 및 마케팅 계획의 적절성

1) 재원확보

□ 현지 법인 설립과 운영을 위한 투자

ㅇ ‘23.9 설립된 마크애니 인도네시아 현지법인을 통해 사업화 추진(100억 루피아)

ㅇ 초기 자본금 $20만 납입 완료되었으며, 향후 추진 현황 등을 감안하여 추가 $50만 투입

□ 국가 연구개발 사업 지원금 중 실증사업비 투입을 통해 초기 실증사이트 보급 및 확산을 

위한 Installation 비용 충당

ㅇ ’23년 F/S 사업비 1.2억원

ㅇ ‘24~’26년 R&D 개발(2.6 + 6.2 + 6.2 = 15.0억원)

ㅇ ‘27년 실증(3.0억원)

2) 마케팅 계획

□ 사업타당성 과정에서 확보한 4곳의 Kota Command Center에 대한 초기 집중

□ 인도네시아 스마트시티 기술자문그룹인 ITB의 네트워크 활용

□ 지능형 CCTV 선별관제 시스템 인지도 개선을 위한 기술교육, 세미나 확대

ㅇ UNJ와 공동 추진

ㅇ 기술 세미나는 첨단 기술에 대한 연구와 개발 발표, 토론으로 이어지는 장으로서 “1st

International Seminar on Intelligent CCTV Technology and Applications”과 같은 

제목으로 UNJ가 개최하는 방안이 논의됨. 세미나에는 교수, 연구소, 스마트시티 CCTV

관련자들이 참석할 수 있도록 기술 엔지니어 초청과 강연, 대학원생 세미나로 조직

ㅇ 워크숍은 “1st Workshop on Smart City Security: Technology and Policy”와 같이 

스마트시티 보안에 관심있는 경찰, 지방행정부서, 스마트시티 관련자들을 초청하여 

사례를 발표하고 토론하는 전국적인 장을 제공.

ㅇ 기술교육(technical training)은 현재 인도네시아 스마트 시티에 설치되고 있는 

CCTV시스템의 관리에 관한 교육으로 유료로 진행하도록 논의 중

ㅇ SMK(Sales Material Kit) + 쇼룸 견학 형태

- 기술세미나, 워크샵에 참여한 잠재적 수요자 대상 Q&A 연계

- UNJ에 구축한 쇼룸을 통해 이해도 향상은 물론 필요성 인지 제고 기대

□ 등대 쇼룸(Lighthouse Showroom) 추진

ㅇ 스마랑시, Kota Bandung 등 ’26~‘27년 실증 사이트의 쇼룸화

□ 실증사이트 홍보

ㅇ 연차별 스마트시티 이니셔티브 평가 결과 등을 토대로 도입한 실증 사이트가 전년대비 

점수/순위가 상승했거나 CCTV 관련 영역인 스마트거버넌스쪽에서의 우수상 선정 등의 

이슈 중심으로 각 Kota에 홍보
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□ Subscription 사업 형태 추진

ㅇ Installation을 위한 서버, 소프트웨어, CCTV 라이센스 비용이 약 5만$로 신규 투자에 

소요되는 시간이 장기간이 될 수 있고 이는 구매 위험으로 연결됨에 따라 초기 

투자비용을 감액시키는 한편 유지보수와 라이센스 계약에 초점

ㅇ 이를 통해 고객의 지속 유지를 위한 방안으로 활용할 수 있음. 현재 인도네시아 CCTV

시장 점유율 1~2위를 차지하고 있는 중국업체의 경우에도 유사한 전략으로 해당 시장 

점유율 70%를 달성하고 있음

ㅇ 특히 국가 R&D 사업비 중 실증에 배당되어 있는 사업비를 적극 활용하는 한편 수익성 

제고를 위한 라이센스를 다양화할 계획

3) 이상의 마케팅 방향을 토대로 4P Mix 전략을 다음과 같이 수립함

4P 단기(‘24~’27) 중장기(‘28 이후)

Product

▸지능형 이상행동 선별관지에 대한 
기술개발 보완(학습데이터 확보 및 
현지화를 위한 고도화)

▸ITB와 실증사이트 4곳 추진
▸현 6종 이상행동 외에 CCTV로부터 

획득한 다양한 행동 등에 대한 
학습데이터 구축

▸Kota별 요구사항이 상이할 것에 대비하여 
이상행동 등의 다양화 초점

▸지자체 뿐만 아니라 병원, 학습시설, 
쇼핑몰 등 B2B 시장으로의 확대 고려

▸개인 자택 등의 수요에 대비해서도 
수요조사 등 실시를 통해 반영

Price

▸초기 Installation 비용 2만5천$ 설정
▸원가 대비 50% 수준
▸현재 인도네시아 시장에 진입된 솔루션은 

아직 없음에 따라 시장가 적용은 어려움
▸Kota 별 예산 규모를 고려하였을 시, 

5만$ 내외의 신규 솔루션 도입이 가능할 
것으로 검토됨에 따라 이의 50% 
수준으로 진입

▸4곳의 레퍼런스를 토대로 Kota에 대한 
확산이 추진될 시, 원가의 6~70% 
수준으로 접근

▸Installation의 20% 내외로 설정된 
라이센스의 장기화 항목을 계약 조건

▸현지 로컬 distributor에 대한 B2B 
계약형태로 추진

▸3만~3만5천$ 공급가 예정

Promotion

▸UNJ와 인지도 제고를 위한 교육 
프로그램 공동 실시

▸실증사이트 대상 50% 할인 정책
▸무상 유지보수 등 특약 기반 기술지원 
▸Lighthouse Showroom 방문 고객 대상 

기술상담 추진

▸Subscription 형태로 초기 Installation 
비용 절감

▸주기적 우수사례 발굴 및 홍보
▸UNJ와 공동 프로모션 추진
▸SMK 제작 및 배포, 기술설명회 추진

Place
▸한국 마크애니 본사
▸Kota Bandung 설립된 현지 법인

▸Kota Bandung 설립된 현지 법인
▸현지 Distributor

[표 39] 시장진입 및 확대를 위한 마케팅 4P Mix 전략
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V. 추진체계의 적절성

1. 추진체계 R&R의 적절성

1.1. 국내외 참여기관의 역량 및 명확한 R&R 구분

1) 사업화 추진 체계

□ CCTV 선별관제 시스템 개발을 위해서 ㈜마크애니 주관하에 ITB, 스마랑 시티 및 UNJ가 

함께 참여하는 R&R팀을 구성하였음

ㅇ ㈜마크애니는 본 사업의 주관기업이고, 솔루션 현지화를 총괄함. 반둥 공대는 공동협력 

기관으로 현지 기술 확산을 위하여 연구함. 스마랑 시티는 현지 수요처로 ㈜마크애니와 

LOI를 체결하여 현지 수요기관 및 실증 지원업무를 담당함

ㅇ UNJ(자카르타 주립 대학교)는 별도의 계약을 통해 주관기관 업무성과 확대를 위하여 

추가로 편성되었음. 주요 업무는 각종 세미나 및 워크샵 주최임

㈜마크애니(주관기업)

솔루션 현지화 총괄 스마랑 시티(수요처)

현지 수요기관 및 실증 
지원팀

자카르타 주립 
대학교(협력)

반둥 공대(공동협력 기관)

각종 세미나 및 워크샵 
주최

현지기술 확산팀

2) 주관기관: ㈜마크애니

□ ㈜마크애니는 AI 추적관제, 영상반출, 스마트시티 통합 플랫폼 솔루션 전문 기업

□ 디지털 콘텐츠 및 소프트웨어 개발에 중점을 두고 있으며, 특히 디지털 보안문서, 전자문서 

관리, 인공지능 기반 이미지 및 비디오분석 소프트웨어 같은 분야에서 서비스와 제품을 

제공함
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□ 주관기업은 최신 알고리즘과 최적 개발 언어의 다양한 기술을 보유하고 있음. 그리고 

지능형 영상감시시스템에서 핵심 부분인 AI 분석 모델 자체 개발 및 지능형 CCTV

선별관제시스템을 상용화하였으며, 다양한 현장 맞춤형 객체 인식 시스템 고도화, 최적화 

기술 및 수행 경험을 보유하였음

□ 자체 개발한 객체 분석 AI 모델 바탕으로 CCTV 관제 환경의 인공지능 선별관제시스템 기 

상용화 및 전국 지자체 통합관제센터 구축 경험을 보유하였음
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□ 또한 지능형 CCTV 선별관제 시스템 분야에서 다양한 수상 및 인증을 받아 국내에서 

독보적인 기술력을 형성하고 있기 때문에 CCTV 선별 및 스마트 시티 통합관제 솔루션 

확산 보급에 최적화된 기업임

□ 따라서 (주)마크애니는 해당 선별관제 기술부분 국내 선도적인 업체로써 선별관제를 위한 

AI 기반기술을 인도네시아에 적용하고 이를 바탕으로 K-지식산업 및 국민안전 시스템 

보급을 목표로 함

3) 현지 공동 R&D 기관: 반둥공대(ITB)

□ 반둥 공과대학교(Institut Teknologi Bandung, ITB)는 인도네시아에서 가장 명망 높은 고등 

교육 기관 중 하나임. QS World University Rankings 2024에서 281위

□ 1920년에 설립되었으며, 인도네시아에서 가장 오래된 공과대학 중 하나로 특히, 공학 및 

자연과학 분야에서 높은 명성을 차지함. ITB는 학사, 석사, 박사 과정을 제공하며 다양한 

학문 분야를 아우르고 연구 및 혁신에 중점을 두고 있음. 또한, 많은 졸업생들이 

인도네시아의 과학 및 기술발전에 크게 공헌하고 있으며, 교육 이외에도 다양한 학생 활동 

및 조직을 지원하고 있어서 인도네시아의 저명한 교육기관으로 발전하였음

□ ITB의 해당 과제 총 책임자는 Nugra. ha. p. Utama 교수이며, 해당분야에 많은 경험과 

전문성을 가지고 있으며 박사급 인력 4명을 포함한 10명의 연구진이 참여함

역할 성명
(생년월일)

부서
(직위)

전공 및 학위
취득대학 전공 학위 취득연도

PM
Nugraha Priya 

Utama 
(09-12-1978)

Computer Science 
(S.T., M.A., Ph.D)

Tokyo 
Institute of 
Technology

Computational 
Intelligence and 

Systems Science

S3 
(PhD) 2009

PL
Windy 

Gambetta 
(30-04-1964) 

Computer Science (Ir., 
M.B.A)

 Gadjah 
Mada 

University 

Master of 
Management 

 S2 
(MBA) 2019

PL
Wikan Danar 

Sunindyo 
(10-01-1977)

Computer Science 
(S.T., M.Sc., 

Dr.techn.)

Vienna 
University 

of 
Technology

Computer 
Science

S3 
(Dr.tec

hn.)
2012

PL

Bambang 
Riyanto 

Trilaksono 
(15-11-1962)

Electrical Engineering 
(B.Sc., MSc., PhD)

Waseda 
University

Electrical 
Engineering

S3 
(PhD) 1994

참여
Ridwan 
Sutriadi 

(30-01-1970)

Urban and Regional 
Planning (B.Sc., M.Sc, 

PhD).

University 
of Florida

Urban and 
Regional 
Planning

S3 
(PhD) 2011

참여
Rahman Indra 

Kesuma 
(30-05-1991)

Computer Science 
(S.Kom., M.Cs.)

Gadjah 
Mada 

University

Computer 
Science

S2 
(M.Cs.) 2015 

참여 Budhi Irawan 
(28-12-1974)

Computer Engineering 
(S.Si, M.T)

Bandung 
Institute of 
Technology

Computer 
Engineering

S2 
(M.T.)

2006

http://m.sc/
http://m.sc/
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□ 또한 인도네시아 최고의 연구기관으로 본 과제에 참여하는 교수 및 학생들의 연구역량은 

국내 대학이나 연구기관과 비교해도 전문성이 있음. ITB연구팀의 실적은 국내 대부분 

대학과 비교하여 상당한 수준이고, 참여할 대학원생들과 학부생들 모두 인도네시아 

전체중에서 상위권에 해당하는 우수한 연구 인력임

□ 인도네시아는 자체적인 IT기술을 가지고 있지 않기 때문에 대부분 해외 기술은 도입하고 

있음. 이 중에서 본 과제에서 개발하는 영상 인식 기술은 일부대학들에 의해 간단한 

AI기술이 개발되고 있고, 학문적인 관점에서 기술이 개발되고 있으나 상용화되어 실제 

적용할 수 있는 기술은 미미한 수준임 

□ 따라서 제안사가 개발한 선별관제와 같은 AI에 대한 학습, 시스템 구축 경험이 필요한 

분야에서는 아직 많은 학습이 필요함. 따라서 본 과제에 공동으로 참여하고있는 ITB는 

인도에서 최우수 대학으로 평가받고 있기 때문에 공동연구를 진행하여 빠르게 기술 격차를 

줄이는데 기여할 것으로 기대됨

4) 현지 실증: Kota Semarang

□ 스마랑 시티는 인도네시아 중부 자바에 위치하고 있음. 해당 도시는 역사, 문화, 현대적 

발전이 조화를 이루고 있으며, 도시 혼잡, 환경문제 등 지속 가능한 발전의 필요성과 같은 

도전 과제에 직면하고 있음

□ 특히 인도네시아 5대 스마트시티에 들어갈 정도로 기반 인프라와 지자체 정책이 잘 

구축되어 있는 것으로 조사됨

□ 여러 대학교와 교육 기관이 있어서 지역 내 교육 중심지로서의 지위를 강화하고 있음. 도시 

성장과 살기 좋은 환경을 위해서 다양한 도시 계획 및 인프라 개발 프로젝트가 진행 중임

□ 도심과 항구, 번화가와 한적한 해변, 고층 아파트와 주택가, 농촌과 어촌이 공존하는 

전형적인 아세안 도시이고, 비, 안개와 같은 기상여건이 선별관제 시스템의 개발과 실험에 

최적화된 도시임

□ 또한 스마랑 시티의 경우 스마트 시티에 관심이 많으며 시장 디지털 전환과 지능형 

CCTV를 기반으로 하는 시민안전에 적극적임

□ 따라서 스마랑 시티는 이번 프로젝트에 매우 적극적이고 시청 직원들 또한 협조적이기 

때문에 현장에서 선별관제 시스템을 설치하거나 기존 시스템에 대한 접근하기가 

용이했으며, 향후에도 CCTV 관련 많은 정보와 데이터 수집이 가능할 것으로 기대됨

참여
Arrival Dwi 

Sentosa 
(30-08-1997)

Computer Science 
(B.Sc., S.Kom., M.T)

Bandung 
Institute of 
Technology

Computer 
Science

S2 
(M.T.) 2022

참여
Azwan 

Nazamuddin 
(12-12-1998)

Urban and Regional 
Planning (S.T.)

Bandung 
Institute of 
Technology

Urban and 
Regional 
Planning

S1 
(S.T.) 2019

참여 Kevin (March 
30, 1998)

Informatics/Computer 
Science (S.T.)

Bandung 
Institute of 
Technology

Bachelor of 
Engineering

S1 
(S.T.) 2019
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5) 현지 인식 개선 및 마케팅 채널: 자카르타주립대학교(UNJ)

□ 자카르타주립대학교(Universitas Negeri Jakarta, UNJ)는 인도네시아 자카르타에 위치한 

주립 대학교임. UNJ는 다양한 학문 분야에서 학사, 석사, 박사 학위 프로그램을 제공하며,

교육학, 경제학, 공학, 자연과학 등 광범위한 연구와 교육 활동을 진행하고 있음

□ 인도네시아에서 중요한 교육 및 연구 기관으로 자리 잡았고 지역사회와 국가 발전에 크게 

기여함. 국제적 협력을 강화하고 파트너십 구축을 통해 연구 네트워크를 확장하고 있음

□ 교육학 분야에서 특히 강점을 가지고 있으며, 미래의 교사와 교육자를 양성하는 데 중점을 

두고 있음. 구체적으로 다수의 교육 관련 훈련 개발 및 개발 프로그램을 주도하여 교사의 

전문성 향상과 교육 품질 개선에 기여 하였음. 또한 UNJ 총책임자 및 연구진들은 교육 및 

세미나 분야에 전문성을 가지고 기본 역량이 우수하기 때문에 본 사업에 중추적인 역할이 

기대됨

6) 각 기관별 업무 분담 내용

□ ㈜마크애니

ㅇ 솔루션 현지화를 위한 총괄적인 업무를 담당함

- 기술 관련 종합적인 계획을 수립하고, 제품 기획, 솔루션 개발 및 시스템 구축에 

중심적인 역할을 담당함

- 또한, 공동 연구 발굴과 실증 계획 시나리오를 수립하여 해외 공동 연구 기관인 

ITB, UNJ와 함께 현지 사업화 방안 마련 및 비즈니스 모델에 대해서 계획을 수립함

- 구체적으로 기술 검증 결과에 따른 스마랑 시티의 재원 확보 및 사업화 방안을 

마련하고 스마랑 시티에 적용을 완료하여, 향후 인도네시아 내에 CCTV 선별관제 

시스템이 확장 될 수 있도록 역할을 수행함

ㅇ 공동연구 및 실증 계획 시나리오 수립을 위해서 ① 공동연구를 위한 목표 및 업무분담을 

정의, ② ITB, UNJ 공동 연구 체제 확립 및 기술 현황 분석, ③ 공동연구 추진방안 

상세화를 실시함

ㅇ 현지 사업화를 위해서는 ① 현지 Poc 적용 및 운영에 따른 운영 전략 수립 ② 기술 실증 

및 주요 성과물 검증방안 마련 ③ 기술의 현지 사업화 전략 및 수익화 모델을 수립함

□ ITB

ㅇ 6종 이상 행동 학습 데이터 구축: 선별관제 시스템은 단순히 한국에서 개발된 시스템을 

인도네시아 현지에 설치하여 서비스를 시작할 수 없음. 이는 한국에서 학습시킨 여러 

가지 패턴 (침입, 배회, 화재, 싸움, 쓰레기 버림, 쓰러짐, 실종)에 대한 시민들의 행동 

패턴도 다르고, 안전에 대한 정책이나 기준도 다르기 때문임

- 따라서 ITB는 인도네시아 원시 데이터를 수집하고 이를 정제 및 가공하여 6종 

이상행동 학습데이터를 구축함

ㅇ 초기 레퍼런스를 위한 Kota별 Commad Center 확보 발굴 및 지원: 초기 레퍼런스 및 

데이터 수집을 위한 Commad Center를 다수 확보하고, 이에 따른 세부적인 지원을 
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실시함 

ㅇ 사업화 추진을 위한 이해관계자 조정 지원: 모든 관련 당사자(도시행정 전문가,

스마트시티 행정 실무자)들과 사업화 추진을 위한 정보와 목표를 공유하고, 장기적인 

관점에서 신뢰와 협력 관계를 구축함으로써 사업화 추진 과정에서 발생하는 문제점을 

조정하고 지원함

□ 스마랑 시티

ㅇ 레퍼런스로 실증환경 지원: 스마랑 시티는 인도네시아 5대 스마트시티에 들 정도로 기반 

인프라와 지자체 정책이 잘 되어 있으며, 다양한 레퍼런스로 실증환경을 지원함. 또한 

스마랑 시티의 CCTV 관제 현황을 분석하고 인도네시아 지역의 실증 대상 현장 여건을 

분석함

ㅇ 타 지역 Light-house 역할 수행: CCTV 선별과제 시스템을 우선 적용하여, 발생하는 

문제점들에 대한 데이터를 보완하고 핵심적인 기술 체계를 확립하여 타 지역 

Light-house 역할을 수행함 

ㅇ 운영 과정 상에서 발생하는 이벤트 피드백 및 사용자 개선 참여: CCTV선별관제 시스템 

운영 과정상에서 발생하는 이벤트를 피드백하고, 심층적인 의견을 수렴하여 사용자 개선 

참여를 실시함

□ UNJ

ㅇ 기술 세미나, 교육 프로그램 기획 및 운영

- 선별관제 시스템과 관련하여 Kota Command Center 분야별 실무자들을 대상으로 

다양한 기술 세미나, 교육 프로그램을 기획 및 운영함

- 구체적으로 한국의 AI기반 선별관제 기술 소개 및 제품을 홍보함. 또한 실무자 양성 

교육 프로그램을 개설하여 현지 관계자를 대상으로 데이터 라벨링 및 AI 학습 

모델을 교육하고, CCTV 선별관제 시스템에 대한 인지도를 개선함

- 교육의 효과 증진과 실질적 이상행동 선별관제 시스템의 이해를 돕기 위해 UNJ

건물 중 CCTV와 초고속 네트워크망이 확보된 1동을 선별하여 쇼룸을 설치하고,

이를 통한 홍보 촉진

ㅇ 시장발굴 및 확대를 위한 마케팅 에이전트

- 시장 발굴 및 확대를 위한 마케팅 에이전트 역할을 수행함. 지능형 CCTV 기술은 

도시 안전, 교통 관제, 공공 재난 대응 등 다양한 분야에서 사용하고 있음

- 시장의 변화와 새로운 트렌드를 지속적으로 모니터링하고, 시장 발굴 및 확대를 

위한 마켓팅 활동의 성과를 측정하고 분석함. 또한 현지 관련 기관 기술 교류 확대 

및 홍보를 실시하여 추가적인 사업 모델 확대 및 시장 진출을 도모함
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참여기관 업무 내용
㈜마크애니 ▸솔루션 현지화 총괄

ITB
▸6종 이상행동 학습데이터 구축
▸초기 레퍼런스를 위한 Kota별 Command Center 확보 발굴 및 지원
▸사업화 추진을 위한 이해관계자 조정 지원

스마랑 시티
▸레퍼런스로 실증 환경 지원
▸타지역 Light-house 역할 수행
▸운영 과정 상에서 발생하는 이벤트 피드백 및 사용자 개선 참여

UNJ
▸기술 세미나, 교육 프로그램 기획 및 운영
▸시장발굴 및 확대를 위한 마케팅 에이전트

[표 40] 본 사업 참여 주체와 R&R

1.2. R&R 이행을 위한 수단 및 계약관계 검토

1) ITB, UNJ

□ 용역계약 형태로 진행 중임. ㈜마크애니의 법무팀이 계약서를 설계하고 검토함

□ 사업팀에서 이행여부를 확인하고 구체적인 제안 내용 및 연구내용이 담겨 있는 RFP 발주를 

진행하고 수행계획서를 접수 및 검토함

□ 착수, 중간 및 최종 보고회를 실시함

□ 산출물에 대한 결과를 검수하고 보완함

2) 스마랑 시티

□ R&R 이행을 위해서 가장 효과적인 방법은 LOI 및 MOU 체결임. 다만 LOI 체결은 법정 

구속력이 없는 문서로 제안된 합의의 주요 조건과 조항들을 일반적으로 포함함. 반면 

인도네시아에서의 MOU는 반영된 항목의 여부에 따라 일정 수준 구속력이 있으며, Kota의 

경우 의회의 승인 획득이 필수임. 이에 본 F/S 사업 기간 동안 LOI에서 MOU로의 격상을 

추진해 오고 있음

□ LOI 주된 내용은 인도네시아 중부 자바 지방 세마랑 시에서 양 당사자는 인공지능 비전을 

기반으로 한 스마트 시티 보안 플랫폼의 연구 및 개발 맥락에서 협력을 모색하겠다는 

내용임.

□ 스마랑 시티는 인도네시아 5대 스마트 시티에 해당될 정도로 기반 인프라와 지자체 정책이 

잘 되어 있기 때문에 국민안전을 위한 선별관제 적용이 가장 적합한 도시로 판단하였음

□ 따라서 ㈜마크애니는 제안 단계에서 스마랑 시티와 LOI를 통해 본 사업에 대해 

수요기관으로 참여할 수 있도록 환경을 조성함.

□ 2023년 스마랑 시티 방문을 통해 시청의 고급 간부 및 관제센타팀 미팅을 진행하고 
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MOU로의 격상을 위한 법률적인 검토를 마쳤음

□ 협약 당사자는 본 의향서의 이행이 상호 합의된 시간 내에 인도네시아 공화국 정부의 법률 

및 규정에 따라 후속 조치를 취할 것이라는 데 동의하였음

2. 사업관리 거버넌스의 적절성

2.1. 사업관리 거버넌스 구체화

1) 주관기관 주도 거버넌스 체계 구축

□ 아세안 현지의 생활환경과 개인행동 형태를 학습하기 위해서는 ㈜마크애니 주관하에 

인도네시아의 스마랑 시티와 ITB 및 UNJ와 팀을 구성하여 추진해 오고 있음

ㅇ 인도네시아 CCTV 선별관제 시스템 사업 관리 거버넌스 구축은 프로젝트 및 사업 관리 

프로세스를 체계적으로 관리하고 통제하기 위한 구조와 체계를 만드는 것이 중요함

ㅇ 따라서 ㈜마크애니는 각 기관의 역할과 책임을 명확히 하고, 사업이 체계적으로 추진될 

수 있도록 모든 역량을 집중할 계획임

ㅇ 이로 인해 인도네시아 CCTV 선별관제 시스템의 지역에 성공적으로 구축하고, 조직의 

효율성을 높여 전략적 목표 달성에 기여할 것으로 기대됨

□ 인도네시아는 Kota별 CCTV 및 관제 시스템에 대한 도입이 확산될 것으로 예상됨에 따라 

시장성이 있음. 따라서 현지 법인 설립으로 CCTV 선별관제 시스템 분야 시장을 

인도네시아 스마트시티 도시를 대상으로 확대할 계획임

ㅇ ㈜마크애니는 인도네시아 선별관제 시스템 사업을 총괄하고, 해당 사업 효과적 

수행목적으로 현지 법인을 설립하였음

ㅇ 현지 법인은 ㈜마크애니의 선별 관제 시스템에 대한 사업을 지역 Kota Command

Center를 중심으로 확장하는 것이 목적임. 영업 및 마케팅 전략을 수립하여 인도네시아 

주요 도시에 CCTV 선별관제 시스템을 설치 및 유지 보수하여 수익 창출이 실현될 수 

있도록 다각도로 노력함

ㅇ 구체적으로 스마랑 시티를 모델로 한 선별관제 기술을 홍보하고, 현지화된 기술을 통한 

적용대상 도시를 확보하여 인도네시아 CCTV 선별관제 시스템 확산을 통한 타 동남아 

진출을 위한 교두보 마련이 가능함

□ 주관기업은 향후 인도네시아 지역 Kota Command Ceneter에 선별 관제 시스템을 

순차적으로 확대할 목표를 가지고 있음(시장 점유율 20% 목표, 1단계 100곳 기준)

2) 참여기관의 주요 역할과 책임

□ ITB는 ㈜마크애니와 협력관계를 유지하면서 Kota별 Command Center 확보 발굴 및 

지원하고 사업화 추진을 위한 이해관계자 조정 지원 등 다양한 활동을 보조함. UNJ는 선별 

관제 시스템에 대한 홍보와 교육을 담당하여 지역 Kota Command Center 실무자들을 

대상으로 교육 및 세미나를 진행함
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□ 또한 거리적으로 ITB와 스마랑 시티는 자동차로 2시간 정도의 거리에 있어서 연구 개발에 

대한 협력과 성능 테스트에 문제가 없을 것임. ㈜마크애니는 현지에 법인 설립으로 가까운 

거리에서 거버넌스를 구축하여 상호 협력하여 활동하는데 크게 지장이 없을 것으로 예상함

3) 종합

□ 거버넌스 구축에 따른 연구개발, 실증, 상용화 단계에서의 역할은 다음과 같음 

ㅇ ㈜마크애니는 2027~2032년에 현지 법인 사업으로 라이선스나 허가를 취득함

ㅇ 현지 법인은 상용화 단계에서 공공조달 계약을 실시하고, ITB는 공동연구개발이 종료된 

이후에 지속적 관계를 유지하기 위한 협의가 필요할 것으로 판단됨

ㅇ 스마랑 시티 실증 사업이 종료된 이후에 인도네시아 각 지역 Kota Command Center를 

중심으로 LOI, MOU 체결로 실증 및 조달 계약을 실시하고, 상용화 단계에서는 공공조달 

계약을 확산함

ㅇ UNJ는 연구개발, 실증, 상용화 단계에서 마케팅 및 교육으로 인도네시아 선별관제 

생태계를 조성함

[그림 40] 인도네시아 CCTV 이상행동 선별관제 서비스 시스템 확대 거버넌스

2.2. 연구개발 성과의 소유권 배분계획의 적절성

□ 공동 연구개발의 진행함에 있어서 그 결과로 발생하는 특허, 지적 재산권에 대한 소유권의 

적절하게 배분하는 것이 중요함

ㅇ 공동 연구개발의 경우, 참여 기관 간의 기여도와 투자 규모에 따라 소유권이 배분될 수 

있으며, 여기에는 기술, 자본, 인적 자원, 장비 사용 등 다양한 형태의 기여가 포함

ㅇ 발명, 저작권, 특허 등의 형태로 나타나는 지적 재산권은 연구개발의 주요 결과물임

ㅇ 이러한 지적 재산권의 소유권은 연구개발 과정에서의 각 당사자의 기여도와 협약에 따라 

결정됨
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□ 기본적으로 특허 등 IP(Intellectual Property)의 기술적 성과 부문은 본 사업의 

주관연구개발기관이자 현지 솔루션 상용화를 중점적으로 추진할 예정인 ㈜마크애니의 

소유로 귀속되는 것을 원칙으로 함.

ㅇ 논문 게재 등의 과학적 성과 부문에서는 ITB와의 MOA 및 위탁연구개발계약 등에 

기반하여 ITB에게 일부 권한의 귀속을 인정함

ㅇ 상용화 단계에 접어들게 되었을 때의 사업화 성과 부문에서는 초기 현지 실증을 담당할 

스마랑 시티, Kota Bandung Command Center 등과의 계속적인 협력관계를 

고도화하는게 1차적인 목표임

□ 구체적으로는 ㈜마크애니가 2023년 5월 설립한 현지 법인(Markany Ganeshait Indonesia) 및 

각 Kota 별로 존재하고 있는 현지 솔루션 파트너 기업들간의 추가적인 협력 관계 창설의 

방식을 통해 2024년부터 2028년까지 5년간 인도네시아 전역에 소재한 Kota Command

Center들을 대상으로 적극적 판매촉진을 수행할 계획임

□ 종국적으로 ㈜마크애니는 현지 법인을 내세워 이익을 창출하되 연구개발 성과는 

주관기관에게 귀속하는게 원칙, 현지 법인에게 기술(특허) 라이센싱을 통해 수익의 일부를 

분배해 나가게 됨

VI. 리스크 분석의 적절성

1. 위험 식별 – 위험도 평가의 적절성

1.1. 위험 식별의 적절성

1) 위험 식별을 위한 추진 방법

□ 위험식별은 프로젝트, 시스템, 또는 특정 상황에서 발생할 수 있는 잠재적 위험들을 

식별하고 기술하는 위험 관리 과정의 핵심 단계임

ㅇ 위험 식별 적절성의 갖추기 위해서는 조직이나 프로젝트의 목표에 대한 위험을 정확하고 

효과적으로 파악하여, 이를 기반으로 위험 대응 전략을 개발하는 데 중요함

ㅇ 기술사업화 프로세스를 통하여 각 단계에 대해 발생하거나 발생할 수 있는 위험요인 

등에 대해 아이스브레이킹 형태의 브레인 스토밍을 다수 실시함

□ 본 위험도 식별의 적절성을 산출하기 위해서 위험요인은 기술, 시장, 경쟁, 재무, 관리 등 

5가지 요인으로 구분하였고, 이에 대한 대응 방안을 마련하였음. 또한 각 항목에 대한 현재 

상태를 나타내어 향후 대응 방안에 참고할 수 있도록 하였음

2) 분야 별 위험요인과 대응방안

□ 기술적 위험

ㅇ (위험요인) ⓵ 시제품 제작 및 실증 시 과다한 시간과 비용, ⓶ 수요 미반영 결합, ⓷ 대량 

생산 시 가격과 품질 보증 등이 있음

ㅇ (대응 방안) ⓵ 현지 파트너(ITB) 공동 개발, ⓶ Kota Command Center와의 MOU 체결 
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및 공동 실증방안 추진, ⓷ 현지 법인 설립 및 사업화 추진 등의 방안이 도출되었음

- 현지 파트너(ITB) 공동 개발: 본 사업에서 해외공동연구개발 기관인 ITB와 

지속적으로 협력하여 사업을 추진함. ITB는 인도네시아 기술사업화 여건 분석,

스마랑 시티 현황 분석, 공동 연구 및 실증 계획 시나리오 수립 등 인도네시아 현지 

CCTV 관련 원시 데이터를 수집하고 이를 정제 및 가공하여 학습 데이터셋을 

구축함

- Kota Command Center와의 MOU체결 및 공동 실증 추진: Kota Command

Center와의 MOU 체결 및 공동 실증 방안을 추진함. 우선전으로 스마랑 시티 실증 

사업을 거친 뒤 점차적으로 Kota Command Center와의 MOU체결을 확대하고,

CCTV 선별 관제 시스템이 점차적으로 인도네시아 시장 점유율이 확대될 수 있도록 

공동 실증 방안을 추진함

- 현지 법인 설립 및 사업화 추진: 대량 생산 시 가격 및 품질 보증이라는 위험 

요소에 대응하기 위해서 ㈜마크애니는 인도네시아에 현지 법인을 설립하고 

사업화를 추진하고자 함. 현지 법인은 CCTV 선별관제 시스템에 대한 타 Kota

Command Center 사업화를 추진하고, 유지 보수 등 업무를 수행함.

□ 시장·경제적 위험

ㅇ 시장에서 위험 요인은 ⓵ 시장 진입 장벽, ⓶ 높은 교체 비용, ⓷ 예상보다 저조한 시장 

반응 등이 예상되며 이에 대한 대응 방안으로 ⓵ SubScription 사업화 모델 적용, ⓶ 
Landmark 확보, ⓷ 기술 세미나 교육 등을 통해 잠재적 의사 결정자를 대상으로 한 

인지도 개선 등의 방안이 도출되었음

ㅇ SubScription 사업화 모델 적용: 다양한 고객의 요구를 충족하기 위해서 CCTV선별 관제 

시스템에 대한 다양한 옵션을 추가하고, 유지보수하여 지속적인 수익 창출이 가능하도록 

함

ㅇ Landmark 확보: 인도네시아 CCTV선별 관제 시스템이 지역의 대표적인 솔루션이 될 수 

있도록 홍보 및 사업화 하여 Landmark를 확보함

ㅇ 기술 세미나, 교육 등을 통해 잠재적 의사 결정자를 대상으로 한 인지도 개선: UNJ는 

Kota Command 실무자들을 대상으로 교육 및 세미나를 진행하여 선별적 관제 시스템에 

대한 인지도를 개선함.

□ 경쟁환경 위험

ㅇ 경쟁에서 위험 요인은 ⓵ 기존 기업의 보복, ⓶ 경쟁 격화, ⓷ 지속 경쟁 우위 부재임.

이에 대한 대응 방안으로 ⓵ 현 인도네시아 정부가 암암리에 추진하고 있는 국산화 

전략에 편승하여 한국-인도네시아 합작 법인 추진, ⓶ 중국산 대응을 위한 품질-가격 

차별화 포인트 도출이 있음

ㅇ 한국-인도네시아 합작 법인 추진: 한국-인도네시아 합작 법인을 추진하여,

인도네시아에서 해당 시스템에 대한 독자적인 판로를 확보하여 시장 점유율 확대

ㅇ 중국산 대응을 위한 품질-가격 차별화 포인트 도출: 최근(2023) 아세안 지역 CCTV

시장에서 중국 제품 시장 점유율이 높음. 한국형 선별 관제 시스템으로 시장 점유율을 
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높이기 위해서는 품질-가격 차별화 포인트를 도출하여 시장 장악과 지속적 측면에서 

강점을 가져야 함

□ 재무/회계 운영 위험

ㅇ 재무에서 위험 요인은 ⓵ 자금확보 및 운용, ⓶ 과도한 시설 투자임. 이에 대한 대응 

방안으로 ⓵ ㈜마크애니 사업화 자금 투입, ⓶ 실증 Command Center 인프라 활용, ⓷ 
정부지원 사업비의 적절한 배분이 있음

ㅇ ㈜마크애니 사업화 자금 투입: ㈜마크애니가 필요하다면 적절한 사업화 자금 투입으로,

유동적인 재무 관리가 가능하도록 함

ㅇ 실증 Command Center 인프라 활용: 실증 Commnad Cneter의 인프라를 활용하여, 중복 

투자를 지향하고, 인프라가 없는 꼭 필요한 기술 분야 위주로 집중 투자하여 사업화를 

추진함. 이러한 전략은 과도한 시설 투자에 대한 위험 요인을 줄일 수 있음

ㅇ 정부 지원 사업비의 적절한 배분: 제한된 자원을 최대한 활용하기 위해서는 비용 

효율성과 자금의 효과적인 사용을 고려해야 함. 정부 지원 사업비를 적절히 배분하여,

시스템 시설 구축 및 운용비에 대한 부담을 줄이고, 자금이 효율적으로 사용되고 관리될 

수 있음

□ 관리체계 부재 위험

ㅇ 관리에서 위험 요인은 관리 포인트 및 거버넌스 체계임. 이에 대한 대응 방안으로  현지 

법인 설립을 통한 사업 주도적 추진임

ㅇ 현지 법인 설립을 통한 사업 주도적 추진: ㈜마크애니는 인도네시아에 현지 법인 설립을 

통한 사업 주도적 추진으로 CCTV 선별 관제 시스템 인도네시아 시장 확대가 가능함

- 현지 법인은 인도네시아 각 Kota 별로 존재하고 있는 현지 솔루션 파트너 기업들과 

추가적인 협력관계를 유지하면서 인도네시아 각 지역에 위치한 Kota Command

Center를 대상으로 CCTV 선별관제 시스템 시장 점유율의 높일 수 있도록 적극적 

판매 활동을 추진함 

구분 위험요인 대응방안 Present Stage

기술

▸시제품 제작 및 실증 시 
과다한 시간과 비용

▸수요 미반영 결합
▸대량 생산 시 가격과 품질 보증

▸현지 파트너(ITB) 공동 개발
▸Kota Command Center와의 

MOU 체결 및 공동 실증 추진
▸현지 법인 설립 및 사업화 추진

▸ITB MOA 완료
▸Kota C-C MOU 체결 확정 

(1곳)
▸현지 법인(완료)

시장
▸시장 진입 장벽
▸높은 교체 비용
▸예상보다 저조한 시장 반응

▸SubScription 사업화 모델 적용
▸Landmark 확보
▸기술 세미나, 교윺 등을 

통해 잠재적 의사결정자를 
대상 인지도 개선

▸비즈니스모델 고도화(진행 중)
▸우수사례 확보(Kota 

Bandung)
▸UNJ와의 협력을 통한 현지 

캠페인

경쟁
▸기존 기업의 보복
▸경쟁 격화
▸지속 경쟁우위 부재

▸현 인도네시아 정부가 
암암리에 추진하고 있는 
국산화 전략에 편승하여 
한국-인도네시아 합작 법인 추진

▸한-인니 합작투자법인 또는 
현지 파트너기업과의 
주식스왑 등 전략 수립

[표 41] 영역별 위험요인 식별과 대응방안 요약
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□ 중점 위험관리 사항

ㅇ 기술 부문에서 리스크 요인은 경쟁 부문과 결합되어 있는 속성을 지니는데 핵심적인 

하드웨어에 해당하는 CCTV 본체, 데이터 서버 및 이에 필요한 구성 요소들은 주로 

중국제(Huawei, Dahua 등)를 사용하면서 소프트웨어 또한 기본적인 비전 카메라 관리에 

필요한 중국제를 사용하고 있는 것으로 조사됨

- 해외산 하드웨어 및 소프트웨어와의 호환성 확보를 위해 별도의 엔지니어 서비스를 

제공해야 한다면 추가적인 비용이 상당히 들어갈 수 밖에 없는 구조라 판단됨 

- 원격 엔지니어링 서비스만 제공하게 된다면 가장 좋은 수익구조로 생각되나 과연 

현지 Kota command Center 운영위가 이를 받아들일지 여부는 미지수이며 이의 

해결을 위한 추가적인 리스크 관리 대책을 강구할 예정임

- 현재 ㈜마크애니는 데이터서버의 애드온 모듈로 제품 및 서비스를 구성하고 있으며 

상당 기간의 학습데이터 수집을 예정하고 있는데 이러한 학습데이터 수집기간이 

과도하게 늘어난다면 당장 활용할 수 없는 솔루션을 위해 현지 센터들이 별도의 

추가비용을 부담해야 하므로 이 또한 상호 협약을 진행함에 있어 고려할 사항이라 

판단됨

ㅇ 경쟁 부문의 리스크 관리 요소 중 주의하여야 할 부분은 TKDN(국산부품사용) 비율에 

관한 인도네시아 현지의 입법동향임7)

- 인도네시아는 자국 내 생산 제품의 사용을 늘림으로써 국제시장에서 인도네시아 

생산 제품 등의 경쟁력을 제고시키고 자국내 산업구조의 강화를 위하여 일정 수준 

이상의 국산부품사용(TKDN) 여부에 대한 감사 등으로 제도를 입법화하고 있음

- ㈜마크애니는 TKDN 입법 동향을 고려하여, 현지 산업과 파트너십을 구축하여 

TKDN 요구사항을 층족 시키고, 제품이나 서비스를 현지 시장의 요구와 기준에 

맞춰 조정해야 함 

7) 인도네시아 투자실무 가이드, 2021 법무법인 세종 P.71~P.73에서 발췌, 인용

▸중국산 대응을 위한 품질-가격 
차별화 포인트 도출

▸중국산 제품 대비 객체 
인식, 탐지에 대한 정확도 
우수  

재무
▸자금 확보 및 운용
▸과도한 시설 투자

▸㈜마크애니 사업화 자금 
투입

▸실증 Command Center 
인프라 활용

▸정부지원 사업비의 적절한 
배분

▸학습데이터 확보를 위한 
최소한의 HW 구성

▸SW업데이트 및 데이터서버 
애드온 모듈 방식으로 
초기비용의 과도한 투입 
리스크 감소

관리 ▸관리 포인트 및 거버넌스 
체계

▸현지 법인 설립을 통한 사업 
주도적 추진

▸㈜마크애니와 현지설립 
법인과의 관계 및 
현지설립법인과 현지 
파트너기업들과의 관계 설정

▸현지의 지역별 에이전트들을 
대리점 형식으로 프리랜서 
방식의 계약 추진 (진행 중)
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1.2. 위험도 평가의 적절성

□ 위험 식별 단계에서는 모든 위험 요소를 파악해야 함. 이는 사업의 범위, 관련 기술, 환경적 

요인, 시장 변화 등을 고려해야 함

□ 앞서 위험 요인에 대해서 ⓵ 기술, ② 시장, ③ 경쟁, ④ 재무, ⑤ 관리 부분으로 세부적으로 

구분하고, 이에 대한 대응 방안을 마련하였음. 식별된 위험은 위험요소에 대한 가능성과 

잠재적 영향을 기반으로 분석되고, 이를 통해 위험의 중요도를 평가하고 우선순위를 정할 

수 있음

□ 위험 요소 평가는 위험관리 프로세스의 핵심 부문으로 위험의 심각성과 발생 가능성을 

평가하여, 조직이 적절한 대응 전략을 수립할 수 있도록 도울 수 있음

□ 위험 요소들은 각각을 평가하여 심각도와 발생 가능성이 정해짐. 이에 대한 평가는  

정량적(통계), 또는 정성적(전문가 의견, 경험 기반) 방식으로 이루어질 수 있음. 구체적 

예로 팀원들과의 브레인스토밍 세션이나, 유사한 사업이나 프로젝트의 경험으로 잠재적 

위험을 파악할 수 있음

□ 본 사업에 참여하고 있는 ㈜마크애니, ITB, UNJ는 해당 분야에 대한 전문성을 가지고 있기 

때문에 위험 요소 분석 및 위험요소에 대한 대응 방안 수립에도 장점을 가지고 있음

□ CCTV 선별 관리 시스템 사업에 대한 위험도 식별은 검토했던 위험 요인을 종합적으로 

평가함. 각 리스트 요인이 가지는 심각성과 빈도 등을 감안하여 A~E 등급으로 구분하고, 각 

등급에 대해 가중치를 고려하여 평가할 예정임. 우선 순위가 높은 위험에는 더 많은 자원과 

특별한 관리가 필요함. 예를 들어 위험 요소에 대해서 더 구체적인 계획, 추가 자금, 마케팅 

전략 수립 등 다양한 대책으로 위험 요소 감소가 가능함

□ 위험 환경은 지속적으로 변화하기 때문에 위험 요인에 대하여 평가가 이루어 지더라도 

매년 지속적인 모니터링으로 위험도를 재평가하고, 가중치를 재설정 할 예정임

□ 위험도 평가 결과는 문서화 하여, 해당 사업 관련 이해관계자들과 공유할 예정임. 이러한 

평가를 통하여 사업의 추진하는데 있어서 성공 가능성을 높이고, 잠재적 손실은 최소화할 

수 있음

[그림 41] 위험요소 평가 절차 

2. 위험요인 대응 및 반영 계획의 적절성

2.1. 위험요인 대응방안의 적절성

□ 계획한 상황과 변화된 환경의 불확실성에서 위험이 발생하므로 시장, 경쟁기관, 현지 시설 

및 인프라 등에 대한 지속적인 모니터링이 필요함. 지속적인 모니터링으로 위험요인 및 

적절한 대응 방안을 취할 수 있음

□ 위험 요인 대처방안으로 FGI(Focus Group Interview)를 구성할 수 있음. FGI는 주로 
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시장조사나 사회과학 연구에서 주로 사용되는 방법론임

□ FGI는 시장 조사, 제품 개발, 정책 평가 등 다양한 분야에서 활용되고 있으며, 참가자들의 

상호 작용을 통해 심층적인 정보를 얻을 수 있는 장점이 있음. 또한 위험요소에 대한 

새로운 의견이나 아이디어 도출이 가능하고, 제시된 의견은 참석자 반응에 따라 보완하거나 

수정할 수 있음

□ 따라서 위험요인에 대해서 파악하고 적절하게 대응하기 위해서는 FGI를 통한 점검이 가장 

적절할 것으로 판단됨. 따라서 본 사업에서는 FGI를 구성하여 위험 요인들에 대한 점검을 

실시할 계획임

□ FGI 그룹은 구체적으로 ㈜마크애니, ITB, UNJ, 정부 관계자 등 프로젝트 관련 단체와 현지 

사업화 전문가 등으로 구성될 수 있음

2.2. 위험요인 대응방안 반영 계획의 적절성

□ 위험 요인에 대한 대응 방안은 프로젝트 관리에서 매우 중요한 부분임. 위험관리는 

계획적이고, 체계적인 접근이 필요하며, 전체 프로젝트 라이프 사이클 동안 지속적으로 

추진되어야 함

□ 본 사업을 수행하는데 있어서 현지 협력기관, 실증기관 등과 위험요인 해소를 위한 사전 

협의를 진행하고, 수립된 계획에 대해서 지속적으로 모니터링하여 전문가그룹 대상으로 

적정성 진단 및 보완사항을 도출하겠음

□ 또한 사업 종료 후 위험 관리 과정을 검토하고, 개선사항에 대해서 도출하여, 해당 비슷한 

사업이 인도네시아에서 지속적으로 추진될 수 있도록 노력하겠음.

□ CCTV 선별관제 시스템 기술은 안전과 보안에 대한 글로벌한 요구에 대응하는 솔루션으로 

인식되고 있음. 따라서 국내외에서 수요가 계속해서 증가할 것으로 전망되기 때문에 

본사업에서 위험관리에 대한 체계적인 대응방안이 구축된다면, 유사 사업에도 비슷하게 

적용이 가능할 것임

VII. 사업 타당성 분석의 적절성

1. 기술적 타당성 분석의 적절성

1.1. 타당성분석 방법과 내용의 적절성

□ 기술적 타당성 분석을 위해 공동연구 기관인 ITB와 선행연구에 대한 조사, 현지 시장에 

진출한 기업의 솔루션 분석, 그리고 마크애니 솔루션이 가지고 있는 특장점 등에 대한 비교 

분석 등을 실시함

□ 선행연구 조사 및 리뷰는 Weather Condition Effect, Video Anomaly Detection, VAD with

Criminality 등의 3개 분야에 초점을 맞춰서 추진
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No. 저자 연도 Article 제목 게재지

1 Sam Leroux, Bo Li, 
Pieter Simoens 2022

▸Multi-branch Neural Networks 
for Video Anomaly Detection in 
Adverse Lighting and Weather 
Conditions

▸Proceedings of the IEEE/CVF 
Winter Conference on 
Applications of Computer Vision 
(WACV), 2358–2366

2 V. Arthi, R. 
Murugeswari, Nagaraj P 2022

▸Object Detection of 
Autonomous Vehicles under 
Adverse Weather Conditions 
[SURVEY PAPER]

▸2022 International Conference 
on Data Science, Agents & 
Artificial Intelligence (ICDSAAI), 
01, 1–8

3

Abdulghani Mawlood 
A.ghani Abdulghani dan 
Gonca Gokce Menekse 

Dalveren

2022

▸Moving Object Detection in 
Video under Different Weather 
Conditions Using YOLO and 
Faster R-CNN Algorithms

▸Avrupa Bilim ve Teknoloji 
Dergisi, (33), 40-54

4
Xiu-Zhi Chen, Chieh-Min 

Chang, Chao-Wei Yu, 
Yen-Lin Chen

2020

▸A Real-Time Vehicle Detection 
System under Various Bad 
Weather Conditions Based on 
a Deep Learning Model without 
Retraining

▸Sensors. 2020; 20(20):5731

5
Anshuman Mohanty, 

Balasundaram A, 
Ayesha Shaik

2022

▸A Comprehensive Analysis of 
Deep Learning Frameworks to 
Mitigate the Impact of Varied 
Lighting and Weather 
Conditions [SURVEY PAPER]

▸2022 Third International 
Conference on Smart 
Technologies in Computing, 
Electrical and Electronics 
(ICSTCEE), Bengaluru, India, 
2022, pp. 1-5

… … … … …

[표 42] 기술분석을 위한 선행연구 목록_Weather Condition Effect(예시)

□ 현지 시장에 진출한 기업에 대한 분석은 Axis Communications, Bosch Security System,

Hanwha, Honeywell, Hikvision, Panasonic, Dahua, Cisco, Avigilon, Pelco 등 현지 

시장에서 솔루션을 공급하고 있는 기업의 홈페이지와 브로셔, 현지 에이전트 등을 통해 

확보한 견적서 등을 토대로 분석을 실시함*

* 솔루션의 목적이나 사용된 기술이 다소 상이하고, 그 성능이 설치된 인프라 환경, 서버 성능, 
학습데이터 등 여러 변수로 인해 동일한 기준으로 평가하기 어려움. 이에 각 솔루션이 가지는 
특성 위주로 분석 실시

1.2. 기술타당성분석 결과 활용을 위한 방향

□ 인도네시아에서 지능형 선별관제 기술은 다양한 분야에서 효과적인 결과를 얻을 수 있는 

기회를 제공할 수 있음

□ 국내에서 폭발적으로 증가하는 CCTV 영상관제를 한정되어 있는 관제 인력으로 

관제함으로써 관제의 효율성과 생산성이 떨어지고 사건·사고의 선제적 대응이 불가능하며 

사후 영상 검색을 통하여 해결하는 방식

□ 지능형 선별관제 개발과 보급을 통해 각 수요처가 기대하고 해석이 필요한 유의미한 

영상(객체인식, 이상행동 등)만을 관제함으로써 관제 생상성과 효율성을 높일 수 있음

□ 따라서 본 사업에서 아세안 지역의 환경과 문화에 적합한 학습데이셋을 구축하고 이상행위 
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및 위험상황에 대한 요구사항을 받아 인공지능모델의 개발과 실증을 통해 적합한 시스템 

구축이 가능함

1.3. 학습데이터셋 구축 필요 근거 확보

□ 국내 인공지능 학습데이터셋 구축은 지난 5년간 정부의 지속적인 투자와 학습데이터 관련 

기술 발전을 통해 한국어, 영상이미지, 헬스케어, 교통물류, 재난안전환경 등 폭넓은 

분야에서 구축되어 왔음

□ 아세안지역의 적합한 학습데이터셋을 구축하는 것은 인공지능모델을 근간으로 하고 있는 

지능형 선별관제의 핵심으로 기후, 문화, 행동양식 등을 고려하여 다년간 국내에서 구축한 

노하우를 활용함

□ 영상 수집, 정제, 가공 품질 절차를 통해 고품질의 학습데이터셋 기술을 전수하고 

인도네시아 현지에 맞는 학습데이터셋 프로세스 정립, 기술 기준 마련, 검증평가 제도 

수립을 통해 본 선별관제 시스템의 개선과 고도화에 적용이 가능함

1.4. 인공지능모델 기술 개발 근거 확보

□ 국내의 전국 지자체 225개 중에 지능형선별관제를 도입하여 운영되고 있는 지자체가 

150개로 행안부는 24년까지 전국 지자체를 지능형선별관제 구축을 목표로 하고 있음

□ 국내 지자체의 선별관제 우수사례와 마크애니의 대표적 레퍼런스라 할 수 있는 지능형 

선별관제 지자체(제주, 충주, 대전 등)의 객체 인식 모델과 이상행동 모델을 참조하여 개발

□ 인도네시아 현지에 가장 적합한 모델을 선택하여 자체 보유하고 있는 인공지능 프레임워크 

내에서 모델 앙상블을 통해 오류탐지를 줄여 정확한 영상 관제가 가능하게 개발하고자 함

□ 이를 위해 모델 후보군을 선정하고 학습되어 있는 데이터셋을 적용하고 하이퍼 파라미터 

최적화를 통해 인도네시아 4곳 실증 사이트에 우선 적용한 후 파인튜닝을 통해 

아세안지역으로 확장하고자 함

 

1.5. 다양한 적용 분야 근거 확보

□ 범죄예방 및 대응: 인도네시아에서 발생하는 빈도가 높은 바이크 갱스터, 집단 패싸움,

소매치기 등의 좀도둑, 방화 등의 다양한 일상범죄에 대한 모니터링과 경찰 등과의 공조를 

통해 시민이 안심하고 살 수 있는 품질 높은 주거 환경 조성

□ 교통 흐름 관리: 인도네시아의 고질적 교통 체증 등을 효과적으로 제어할 수 있는 

교통시스템 구축 기반 마련

□ 공공 안전 및 재난 대응: 자연재해, 인재 등 도시에서 발생할 수 있는 여러 재난에 대한 

선제적 대응 체계 구축 가능

□ 정보 수집 및 분석: 도시계획, 인프라 관리, 환경 모니터링 등 스마트시트 중장기 플랜과 

개선 등을 위한 근거 데이터로 활용 가능
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□ 개인정보 보호 및 윤리: PDP 법 등에 의해 강조되는 개인정보보호를 위해 적절한 규제와 

기술적 보호 수단을 도입하여 시민의 개인정보 보호 기반 마련

□ 기술 협력: 지능형 선별관제 기술은 머신러닝, 딥러닝, 클라우드컴퓨팅 등과 결합되어 

발전하고 있어 한-인도네시아 간 기술 공동 개발 협력체계 구축

2. 경제적 타당성 분석의 적절성

2.1. 분석의 기본 배경

1) 영업 Capacity 분석

□ 중국 기업이 독점하다시피 한 인도네시아 CCTV 관제 솔루션 시장에 ㈜마크애니가 

성공적으로 안착하기 위해서는 기술개발이 완료되는 2026년~2027년에 본격적으로 교체를 

추진해야 될 것으로 판단됨. CCTV 선별관제 시스템은 연구개발이 종료되고, 향후 10년간 

목표 시장 점유율은 514 Kota 중 약 20%인 100개 Kota임

□ 주요 목표 시장은 B2G(Business-to-Government)임

ㅇ 인도네시아는 최근 스마트시티 의무 서비스인 교육, 주택, 보안 등 총 6개 분야와 데이터 

통합 플랫폼 등 ICT 분야에서 스마트시티 시장 성장세가 급격히 증가하였음

ㅇ 또한 지능형 CCTV 기술은 안전과 보안에 대한 글로벌한 요구에 대응하는 솔루션으로 

인식되고 있어서 인도네시아 공공기관 및 지방정부에서 수요가 계속해서 증가할 것으로 

전망됨

ㅇ 따라서 초기 목표 시장의 B2G로 제한해도 사업을 진행하는데 큰 문제가 없는 것으로 

판단됨

□ 초·중기에는 B2G 시장을 공략하지만, 향후 장기적인 관점에서는 제품에 대한 홍보와 

마케팅을 강화하여 병원, 학교/유아교육원, 쇼핑몰 등의 민간 영역과 동남아 국가에 대한 

수요도 확대하고자 함

□ Kota Command Center를 대상으로 CCTV 선별관제 시스템은 2026년 2개 Kota(Semarang,

Bandung), 27년 2개 Kota(Cimahi, Bekasi), 2028년부터 30년까지는 19개 Kota를 목표로 

하고 있음

ㅇ 2028년~2030년까지 ㈜마크애니 현지법인 에이전트 3인을 고용하여 최소 연간 6개 Kota를 

선점할 계획이며, 2031~2035년까지 현지법인 에이전트 8인의 고용을 통해 최소 연간 

12개씩 Kota를 선점하고자 함

ㅇ 지역 접근 전략은 ⓵ PT.LINTAS TEKNOLOGIE (JKT) 등 현지 IT 솔루션 

조달등록업체들과 사전 협의 및 이익 공유를 위한 전략적 협력체계 구성, ② BOGOR,

YOGJAKRATA, JAWA PUSAT 등에 소재한 IT 집적산업단지 소속 기업들과 ITB, UNJ

등의 파트너 학교 네트워크를 이용한 동맹전략 수립임

ㅇ 지역 접근 전략을 통하여 Kota Command Center에 CCTV 선별 관제 시스템 솔루션에 

수요를 점차적으로 확대할 것임
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전략적 방향성 R&D 및 실증 종료

3개 분기 영업,
최소 연간 6개씩 매출 확대,

㈜마크애니 현지법인
에이전트 3인 고용

3개 분기 영업, 최소 연간 12개씩 매출확대,
㈜마크애니 현지법인 에이전트 6인 고용

구분 2024년 2025년 2026년 2027년 2028년 2029년 2030년 2031년 2032년 2033년 2034년 2035년 합계

Kota
Command 

Center
0 0 2 2 6 6 7 15 15 15 15 17 100

ITB, UNJ,
로컬 파트너 - - - - - - - - - - - - 0

㈜마크애니 - - 1 - 1 1 1 - - - - - 4

마크애니 
현지법인
에이전트

- - - - 4 4 5 15 15 15 15 17 90

ITB 에이전트 - - - 2 - - - - - - - - 2

UNJ 에이전트 - - 1 - 1 1 1 - - - - - 4

Regional
Approach 
Strategy

▸PT. LINTAS TEKNOLOGIE (JKT) 등 현지 IT 솔루션 조달등록업체들과 사전 협의 및 이익 공유를 위한 전략적 협력체계 구성
▸BOGOR, YOGJAKRATA, JAWA PUSAT 등에 소재한 IT 집적산업단지 소속 기업들과 ITB, UNJ 등의 파트너 학교 네트워크를 이용한 

동맹전략 수립

[표 43] 단계별 시장 확대를 위한 목표와 달성전략
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□ Kota Comnand Center로 확장하기 위해서 ⓵ KT - Bandung - Semaramg으로 이어지는 

중부 자바 지구의 고인구 지역부터 접근(4개 Kota), ② 중부 자바 지구 인근의 소형 

스마트시티 커맨드 센터 공략(16개 Kota), ③ 항구도시 수라바야, 서북부 대도시 메단을 

중심으로 하는 광역경제권 공략(40개 Kota), ④ 서북부 대도시 메단을 중심으로 하는 기타 

경제권 공략(40개 Kota)임

[그림 42] 인도네시아 Kota Command Center 별 분포도

* 출처: ITS Workshop Korea, Noni Purnomo President of ITS Indonesia ｢The Dawn of Intelligent 
Transportation System Era in Indonesia Challenges & Roadmap Going Forward｣, 2020.10.29

Kota 
Command
Center 수

추진 전략

4 ▸[phase 1] JKT - Bandung - Semaramg 으로 이어지는 중부 자바 지구의 고인구 
지역부터 접근 (당사 보유 네트워크 집중되어 있음)

16 ▸[phase 2] 중부 자바 지구 인근의 소형 스마트시티 커맨드 센터 공략

40 ▸[phase 3] 항구도시 수라바야, 서북부 대도시 메단을 중심으로 하는 광역경제권 공략 : 
선택 사항으로 수라바야 방면이 보다 비용 적합성이 높고 용이할 것으로 판단 

40

▸[phase 3] 서북부 대도시 메단을 중심으로 하는 기타 경제권 공략(서북부는 싱가포르와 
가깝고 친중세력이 집결되어 있어 중국제품의 대한 상대적 경쟁력 약화)

▸칼라만탄을 중심으로 하는 신행정수도 경제권의 새로운 커맨드 센터가 지정될 것이 
확실시 되고 있음(국가예산이 집중될 섹터부터 공략)

100

[표 44] Kota Command Center 유형과 진입 전략

2) 경제적 타당성 분석 기법

□ 순현재가치(NPV : Net Present Value) 분석

ㅇ NPV(순현재가치)분석은 미래의 현금 흐름을 현재 가치로 할인하여 그 가치를 평가하는 

방법임. 순현재가치가 정(+)의 금액이 투자가 그 비용보다 더 많은 가치를 창출할 것으로 

예상하며, 투자가 가치가 있다고 판단됨. NPV가 음수이면 투자 비용을 정당화 하지 

못한다고 해석함
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순현재가치   
  







  






여기서  년도의편익   년도의비용
  할인율 이자율    내구년도 분석년도 

□ 내부수익률(IRR : Interal Rate of Return) 분석

ㅇ 내부 수익률은 투자의 수익성을 측정하는데 사용됨. 해당 사업에서 발생하는 연도별 

현금유입액의 현재 가치와 현금 유출액의 현재 가치를 일치시키는 수익률을 구하는 

것으로 내부 수익률이 할인율 보다 크면 수익성이 있다고 판단하는 분석기법임

□ 비용편익(B/C Ratio : Cost Benefit) 분석

ㅇ B/C 분석은 프로젝트나 투자의 경제성을 평가하는 방식임. 프로젝트나 투자로 인해 

발생하는 이익과 비용을 비교하여 그 가치를 평가함. B/C 분석은 주로 공공 부문의 

프로젝트 결정, 환경 정책, 인프라 투자 등에서 많이 사용됨

ㅇ B/C Ratio > 1인 경우 수익성이 있는 것으로 판단됨.

편익비용 비율   
  







  






여기서  년도의 편익   년도의비용
  할인율 이자율    내구년도 분석년도 

3) 접근 방법 및 분석 방법

□ 본 보고서에서 작성되는 ㈜마크애니의 ‘CCTV 선별관제 시스템’의 경제적 타당성 분석은 

사업추진으로부터 발생 가능한 편익과 비용을 추정하여 사업에 대한 수익성과 위험요소를 

파악하는 것이 목적임

□ 궁극적으로 사업의 타당성 여부에 대하여 검토하고 향후 사업 환경변화에 능동적으로 

대처하는데 유용한 정보를 제공함

□ 본 경제적 타당성 분석에서는 ㈜마크애니의 CCTV 선별관제 시스템 사업으로 인한 수익과 

비용, 현금 유·출입을 파악하여 재무적 타당성의 기반으로 분석을 실시하였음

4) 전제 및 가정

□ 본 경제적 타당성 분석은 사업추진을 위해 소요되는 비용과 그로 인한 효과(편익)를 사회 

전반의 관점에서 평가함

□ 경제성 분석 기간은 기술의 경제적 수명을 고려하여 12년이고, 2026년부터 매출이 

발생한다고 가정하였음

□ 재정 추계 시 사용되는 모수의 구체적인 값으로는 최근 연도의 값을 활용하거나 전문적인 

판단에 따라 장래의 값을 가정하여 시나리오 형태로 설정할 수 있음
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□ 비용과 편익에 있어 여러 상황의 불확실성을 고려한 단순예측법(Trend),

시계열분석법(FORCAST)을 결과의 강건성 검토 작업을 수행함

5) 단계별 수행 체계

□ 타당성조사 검토는 재무성 분석의 실시하였으며, 년차별 투자계획, 운영수익, 운영비용,

잔존가치를 토대로 현금흐름을 추정하여 분석하며, 할인율에 따른 민감도 분석을 

실시하도록 함

□ 재무성분석은 순현금흐름법(NPV), 내부수익률법(IRR), 편익/비율법(B/C)으로 분석함

6) 할인율의 산출

□ 기업가치평가의 할인율은 대상기술의 사업화 과정에서 발생하는 제반 위험을 평가자가 

직접 측정하여 할인율을 산출하는 것이 원칙임

□ 다만, 실무에서는 직접 측정하기가 매우 어렵기 때문에 기업가치평가에서 널리 사용되고 

있는 가중평균자본비용(Weighted Average of Cost of Capital, WACC) 개념에 조정계수 

또는 추가 위험프리미엄(spread 또는 risk premium)을 적용하고 있음

□ WACC는 다음식과 같이 자기자본비용과 타인자본비용을 자본구성비로 가중평균하고,

법인세율을 적용하여 산출함

할인율(WACC) K0 ▸(자기자본비용 × 자기자본구성비) + ⎨타인자본비용 × 타인자본구성비 
× (1-법인세율)⎬

자기자본비용 Ke
▸ 상장기업 CAPM + 추가위험 스프레드*
 *규모 위험프리미엄 + 기술사업화 위험프리미엄

타인자본비용 Kd ▸상장기업 타인자본비용 + 추가위험 스프레드
타인자본구성비 ▸업종별 비상장기업의 이자지급 부채비율

[표 45] WACC 산출법

□ 자기자본비용은 객관적으로 측정하기가 어려우므로 재무이론에서 널리 사용되는 자본 

자산가격결정모형(Capital Asset Pricing Model, CAPM)을 적용하여 자본시장에서 관측된 

정보로부터 산출된 값을 대용치(proxy)로 하고 있음

□ 평가대상기술로 생산된 제품의 산업분류는 C75 사업지원 서비스업으로 WACC를 

구하였음. 기술성 및 시장성에 대한 분석결과를 바탕으로 한 사업화 위험 평가결과는 37점,

기술사업화 위험 프리미엄은 2.97%로 각각 결정하였음

구 분 항 목
평  점

매우미흡 미흡 보통 우수 매우우수

기술
위험

기술 우수성 1 2 3 4 5

기술 경쟁성 1 2 3 4 5

[표 46] 기술사업화 위험 프리미엄 산식
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□ 도출된 위험 프리미엄을 하기 산출값과 산출식을 기반으로 계산하여 13.20%의 할인율이 

결정되었음

Ke(N75)
CAPM 기술사업화

위험프리미엄
규모위험프리미엄
비상장 창업기업 합계

5.44% 2.97% 8.89% 17.3

Kd N75

5.48% (상장기업) 6.41% (대기업)

7.48% (중기업) 8.72% (소기업)

10.15% (창업기업)

자기자본비율 60.93%

WACC 13.20%

[표 47] 할인율 계산 결과

7) 기술의 경제적 수명

□ 현금흐름 추정을 위한 매출액 기타 각종 요소의 추정을 위해 한국산업기술진흥원(KIAT)이 

발간한 2021년 기술가치평가 실무가이드를 참조했고, 기술 수명의 경우에는 아래와 같이 

특허인용수명지수(TCT, Technology Cycle Time)의 중앙값(TCT)에 기초하여 산정하였고 

기술 수명 영향요인 평가 점수를 반영하였음

IPC H04N : 화상통신
중앙값(TCT) 7

Q1 4

Q3 11

평균 8.25

기술수명 10년
현금흐름추정기간 12년

[표 48] 기술의 경제적 수명 산출

기술 모방 용이성 1 2 3 4 5

기술사업화 환경 1 2 3 4 5

권리안정성 1 2 3 4 5

시장 
및 

사업
위험

시장성장성 1 2 3 4 5

시장경쟁성 1 2 3 4 5

시장진입 가능성 1 2 3 4 5

생산용이성 1 2 3 4 5

수익성 및 안정성 1 2 3 4 5

위험 프리미엄 평점 합계 37점
위험프리미엄 2.97%



- 91 -

구 분 영향요인
평  점

-2 -1 0 1 2

기술적
요인

우월성 ○
기술경쟁강도 ○
대체 가능성 ○
모방 난이도 ○
권리보호강도 ○

시장적
요인

시장진입가능성 ○
시장경쟁강도 ○

시장경쟁의 변화 ○
시니제품출현가능성 ○

예상시장점유율 ○
영향요인 평점 합계 8

[표 49] 기술수명 영향요인 평가

□ 상기 표에 따라 경제적 유효수명은 중앙값인 7년×(1+
 ) = 9.8년임.

8) 수익 모델 산출

□ CCTV 선별관제 시스템 수익 모델은 ⓵ 솔루션 Installation, ② 유지 보수, ③ CCTV

접속라이선스임. 향후 12년간 예상 매출액은 97억 5천 2백만 원으로 예상됨 

(단위: 개, 천원)

구분 Kota Command 
Center

솔루션
Installation1) 유지보수2) CCTV 접속 

라이선스3) 합계

2024 - - - - -

2025 - - - - -

2026 2 60,000 12,000 100,000 172,000

2027 2 60,000 12,000 100,000 172,000

2028 6 240,000 48,000 300,000 588,000

2029 6 240,000 48,000 300,000 588,000

2030 7 280,000 56,000 350,000 686,000

2031 15 600,000 120,000 750,000 1,470,000

2032 15 600,000 120,000 750,000 1,470,000

2033 15 600,000 120,000 750,000 1,470,000

2034 15 600,000 120,000 750,000 1,470,000

2035 17 680,000 136,000 850,000 1,666,000

합계 100 3,960,000 792,000 5,000,000 9,752,000

[표 50] CCTV 선별 관제 시스템 연도별 수익 산출

* 1) 솔루션 Installation 비용은 2026~2027년 30,000천원, 2028년 이후 40,000천원임

* 2) 유지보수 비용은 솔루션 Installation 비용의 20%로 산정하였음

* 3) CCTV 접속 라이선스 비용은 CCTV 1대당 1백만 원임. Kota Command Center 당 50개의 CCTV 
접속 라이센스 매출이 있을 것으로 예상함
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9) 비용과 편익 산출

□ 2024년부터 12년간 비용과 편익을 계산하면 아래표와 같음

(단위: 백만원)

구분 2024년 2025년 2026년 2027년 2028년 2029년 2030년 2031년 2032년 2033년 2031년 2032년

매출 - - 172.0 172.0 588.0 588.0 686.0 1,470.0 1,470.0 1,470.0 1,470.0 1,666.0

매출원가1) - - 68.2 68.2 233.1 233.1 271.9 582.7 582.7 582.7 582.7 660.4

매출총이익 - - 103.8 103.8 354.9 354.9 414.1 887.3 887.3 887.3 887.3 1,005.6

판관비2) - - 48.7 48.7 166.5 166.5 194.3 416.3 416.3 416.3 416.3 471.8

영업이익 - - 11.2 55.1 188.4 188.4 219.8 471.0 471.0 471.0 471.0 533.8

법인세 등3) - - 2.5 11.0 37.7 37.7 44.0 94.2 94.2 94.2 94.2 106.8

세후 영업이익 - - 8.7 44.1 150.7 150.7 175.8 376.8 376.8 376.8 376.8 427.0

자본적지출
및 연구개발비 20 30 50 - - 200 - - - 300 - -

현가계수 0.88 0.78 0.69 0.61 0.54 0.48 0.42 0.37 0.33 0.29 0.26 0.23

비용 현재가치 17.7 23.4 116.8 77.9 235.3 302.9 214.2 405.5 358.2 403.3 279.6 279.9

수익 현재가치 0.0 0.0 118.6 104.8 316.4 279.5 288.0 545.3 481.7 425.5 375.9 376.4

여유현금흐름 -20.0 -30.0 -41.3 44.1 150.7 -49.3 175.8 376.8 376.8 76.8 376.8 427.0

[표 51] 설정된 수명주기 기반 사업연수 비용 및 편익 산출

* 1) 매출원가는 매출액의 40%를 적용하였음.

* 2) 판관비는 매출액의 28%를 적용함.

* 3) 법인세는 20%를 적용함.
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비용 합계 매출 합계 비용 현재가치 합계 매출 현재가치 합계
7,843,805,200 9,752,000,000 2,714,550,365 3,311,912,403 

[표 52] 비용과 편익 총 합계 및 현재가치

□ 사업 경제성 분석 결과, 경제적으로 타당한 것으로 추정함. 인도네시아 CCTV 선별관제 

시스템 사업의 B/C ratio는 1.220이며, 순현재가치(NPV)는 567,076,875원, IRR은 17.12%로 

경제적으로 타당한 것으로 분석되었음.

B/C ratio 순현재가치(NPV)(원) IRR(%) 타당성 검토 결과

1.220 567,076,875 17.12%

▸NPV ≥ 0,

▸B/C ratio > 1,

▸IRR > 13.20%

▸경제적 타당성 있음

[표 53] 경제성 분석 결과(Normal 시나리오) 

10) 시나리오 분석에 따른 비용, 편익 분석 결과

□ 앞서 제시안 경제성 분석 결과는 2안(Normal) 기준으로 경제성을 분석하였음. 각 

시나리오에 따른 가정 내용은 1안(best), 2안(Normal), 3안(bad)을 제시하였음

구분 1안(best) 2안(Normal) 3안(bad)

가정

1. Kota : 120개

2. 솔루션 Installation 

  비용 : ’26~’27년 : 3천만 원,

        ’28년 이후 : 4천만 원

3. 유지보수 : 20%

4. CCTV 접속 라이선스 :

  CCTV당 1백만 원

1. Kota : 100개

2. 솔루션 Installation 

  비용 : ’26~’27년 : 3천만 원,

        ’28년 이후 : 4천만 원

3. 유지보수 : 20%

4. CCTV 접속 라이선스 :

  CCTV당 1백만 원

1. Kota : 80개

2. 솔루션 Installation 

  비용 : 3천만 원

  (모든 연도 동일 적용)

3. 유지보수 : 15%

4. CCTV 접속 라이선스 :

  CCTV당 1백만 원

[표 54] 시나리오에 따른 가정 내용

* 경제성 분석 기간은 기술의 경제적 수명을 고려하여 12년이고, 2026년부터 매출이 발생한다고 
가정하였음.         

구분 경제성 분석 결과 타당성 검토 결과

1안(best)

1. B/c ratio : 1.236 타당함(>1)

2. 순현재가치(NPV) : 705,078,157 타당함(≥0)

3. IRR : 18.31% 타당함(>13.2%)

2안(Normal)

1. B/c ratio : 1.220 타당함(>1)

2. 순현재가치(NPV) : 567,076,875 타당함(≥0)

3. IRR : 17.12% 타당함(>13.2%)

3안(Bad)

1. B/c ratio : 1.176 타당함(>1)

2. 순현재가치(NPV) : 324,043,739 타당함(≥0)

3. IRR : 13.72% 타당함(>13.2%)

[표 55] 시나리오에 따른 경제성 분석 결과
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□ 각 시나리오에 따른 매출액 분석 결과는 다음과 같음.

ㅇ 1안(Best), 2안(Normal), 3안(Bad)은 2030년까지 매출액이 매년 비슷한 흐름으로 증가함.

2031년 기준 1안, 2안은 매출액이 약 14억으로 3안과의 약간의 매출액 차이를 나타냄. 그 

이후 2안은 2035년 기준으로 매출액이 약 16억 원으로 1안과 비교하였을때 약 5억 원의 

차이를 발생함 

ㅇ 매출액 차이가 발생하는 이유는 1안~3안은 공통적으로 시나리오별로 Kota 수가 차이가 

있으며, 1안, 2안과 비교하여, 3안은 솔루션 Installation, 유지보수 비용에서 차이가 있기 

때문임

[그림 43] 시나리오에 따른 매출액 분석
(단위: 백만원)

VIII. 결론

1. 결언

1.1. 사업 추진을 위한 현지 동향과 검토 결과

□ 전 세계적으로 스마트시티를 통해 전 국토의 지능화와 균형발전을 위한 기반 마련, 국민 

생활의 질적 향상, 그리고 도시 집중화로 인해 발생하는 교통, 환경, 안전, 주거 등의 산적해 

있는 이슈를 해결하는데 목적을 두고 있음

□ 인도네시아 정부도 이러한 변화에 발맞추어 수도 이전 계획과 함께 스마트시티 

이니셔티브를 통한 전국 514개 Kota 대상의 스마트시티 추진이 이루어지고 있음

□ 스마트 거버넌스, 경제, 생활, 사회, 환경, 사람 등의 6대 분야에 맞춰 각 Kota가 가지는 

인구, 문화, 교통, 환경 등의 다양한 변수를 고려한 질적 발전을 위해 연간 2차례의 평가와 

차년도 예산안 배정의 중앙정부와 지방정부간 협조 체계를 구축하여 오고 있음
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□ 특히 스마트 거버넌스는 각 Kota가 보유하고 있는 인프라 위에 AI 등의 지능형 정보기술과 

설치된 센서로부터 수집된 데이터를 분석하여 시민에게 서비스를 제공하는 것에 초점을 

맞추고 있음

□ 이를 위해서는 CCTV와 이를 관제하는 VMS, 그리고 운용하는 전문인력이 요구되는데 

인도네시아 현지에서는 아직까지 상대적으로 적은 수의 관제사가 직접 눈으로 인식하고,

자의적 판단에 따라 조치하는 형태로 운용되고 있음을 확인함

□ 중국의 하이크비전과 다후아는 동남아 시장에 대한 진출 과정에서 저렴한 CCTV 공급과 

함께 더미형 모니터링 시스템의 보급을 병행함으로써 시장에 대한 점유율 확대 및 

영향력을 강화해 오고 있음

□ 하지만 주요 수익모델이 CCTV의 성능 개선과 함께 확대, VMS 기반 모니터링 시스템의 

유지보수 등과 관련하여 점차적으로 높은 라이센스 기반 비용 지불을 요구하고 있어 일부 

시장에 대한 교체 기회가 발생할 수 있음

□ 특히 인도네시아 스마트시티 이니셔티브가 ‘17~’20년까지 추진되면서 장비나 시스템의 

내용년수 등을 감안 시, 본 사업을 통한 기존 마크애니의 솔루션, 스마트아이에 대한 

인도네시아 현지화가 완료되는 시점인 ‘26~’27년이 교체시기가 될 것으로 보임

□ 이는 현지 Kota Semarang, Bandung, Cimahi, Bekasi 등 도시 규모, 범죄 양상, 위치 등을 

대표할 수 있는 각 Kota의 CCTV 모니터링 시스템을 운용하는 시장 직할의 Command

Center의 Director와 실무자로 구성된 팀과의 FGI를 통해 도출된 결과임

□ 한편 인도네시아에 대한 국내 기업인 마크애니가 진출하기 위해 필요로 하는 여러 제도와 

규정 등에 대한 검토한 결과 현 인도네시아 정부가 해외 기업이 진출 후, 일자리를 만들고 

기술기반의 혁신성을 보유할 시, 세제혜택이나 신규 인력 확보 등과 관련된 지원 

프로그램이 있는 것을 확인함

□ 이러한 검토 결과를 토대로 본 사업의 성공적 추진과 인도네시아 시장 확대를 위한 방안의 

일환으로 ‘23.9월, 현지법인인 MARKANY GANESHAIT INDONESIA를 Kota Bandung에 

설립 완료하였으며, ’23. 11월 현재 3명의 상주인력이 근무하고 있음

1.2. 사업타당성 검토 결과

□ 사업타당성 검토는 시장(수익), 기술, 그리고 정책적 검토 등을 위해 주관기관인 

㈜마크애니와 공동연구기관 ITB, 실증대상지인 스마랑시와 타당성검토 과정에서 합류한 

UNJ 등이 중심으로 각 영역 별로 검토를 추진해 왔음

□ 먼저 시장(수익)적 측면에서 봤을 때, 스마트시티 이니셔티브가 시작된 지 6~7년이 경과한 

‘26~’27년, 즉 본 연구개발사업 종료 및 실증, 사업화 확산이 되는 시점이 기존 장비나 

시스템의 고도화, 교체 등의 시기와 맞물리는 것을 확인하였음

ㅇ NPV, IRR, B/C Ratio 등의 주요 경제적 타당성 지표에 대한 산출 결과 3가지 시나리오 

모두 기준치를 상회하는 값이 산출되었음

ㅇ 특히 할인율 13%를 충분히 넘는 IRR이 도출되었을 뿐만 아니라 중장기적으로 

인도네시아 정부가 추진하는 수도이전에 기반을 둔 균형발전, 각 Kota의 스마트시티 
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전개 속도 등을 감안해 봤을 때 전국 514개 Kota에 대한 확산이 기대됨

ㅇ B2G시장뿐만 아니라 B2B, B2C 시장에 대한 진입 기회도 있을 것으로 예상됨. 물론 

경제성 분석 시, 불확실성이 높고 아직 시장 진출 여력이 충분히 갖추어지지 않은 

상태임에 따라 반영이 되지 않았지만, 기본적 시장에 대한 검토를 한 결과 병원,

학교(특히 보호가 필요한 유아 대상), 쇼핑몰 등에 대해서도 시장 진입이 가능할 것으로 

보임

□ 기술적 측면에서는 한국에서 25개 지자체를 대상으로 17,000채널을 운용하고 있는 

주관기관의 솔루션의 신뢰성과 안정성은 확보되었으며, 현재 인도네시아 Kota에 보급된 

CCTV 관제솔루션에 비해 수준이나 기술력은 우월한 것으로 판단됨

ㅇ 다만 인도네시아의 기후나 사람들의 행동, 그리고 한국과 다른 이상행동에 대한 모니터링 

초점 등이 달라 본 연구개발사업을 통해 충분한 학습데이터 확보와 실증 등을 통한 현지 

시장에서의 매력도 높은 상품으로 개발해야 하는 과제가 남은 것으로 판단됨

ㅇ 이를 위해 인도네시아 최고 공대인 반둥공대의 AI 시스템 설계, 서비스 기획 등을 다수 

연구수행한 컴퓨터공학대학의 Prof. Utama 교수 연구팀(박사급 4명, 석사급 다수 참여)과 

공동으로 학습데이터 확보와 고도화를 위한 연구개발 활동 참여가 논의되었음

ㅇ 또한 개발 산출물의 시장 진입 적정성을 판단할 수 있는 실증을 위한 계획의 보완이 

이루어졌음. 초기 계획된 스마랑시 1곳에 국한되지 않고, 스마트시티 이니셔티브 1단계에 

선정되어 연차 평가 결과 다소 하위권(60위 이하)에 머무르고 있는 곳이지만 규모나 

스마트 관제시스템 도입과 관련하여 예산, 정책적 추진 의지, 유연한 의사결정이 가능한 

반둥, 치마이, 버카시 등에 대한 추가 실증에 대한 수요를 반영하는 것이 적정할 것으로 

나타났음

□ 정책적 측면에서 봤을 때는 현 인도네시아 정부가 일자리 창출, IT 등 정보통신 기반 

기술기업의 현지 유치 등을 위해 세제, 인력채용, 투융자 프로그램 등을 다수 기획하고 

있거나 추진중인 것을 감안 시, 적정한 시점인 것으로 판단됨

ㅇ 물론 조코위 대통령이 현재 연임되어 차기 대통령 선거에서 야당이 현 여당대비 유리한 

것도 사실이지만 여당과 야당 간 주요 정책에 대한 합의 등이 이루어지고 있는 점을 감안 

시, 인구과밀과 교통지옥 등의 대명사로 불리는 인도네시아의 혁신 드라이브는 계속 갈 

것이라는 예측이 강하게 지지받고 있음

ㅇ 또한 BRIN의 설치와 이들을 중심으로 한 거버넌스 체계는 점차적으로 자국산, 즉 

국산화를 촉진하는 계획이 외국기술과의 J/V 등의 형태로 이루어질 것이라는 점에서 

현지 법인 설립은 물론 인도네시아 최고 공대인 ITB와의 공동 R&D 추진은 긍정적으로 

받아들여졌음

2. 향후 계획

2.1. 연구개발 계획

□ 앞서 기술적 타당성 검토 결과 주관기관이 보유하고 있는 스마트아이의 경우 한국 지자체 
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등의 수요처 25곳, 17,000채널 이상이 구축되어 운용되고 있는 점을 감안 시 TRL 9 이상의 

수준을 확보한 것으로 판단가능함

□ 다만 한국과 인도네시아의 기후나 모니터링해야 될 이상행동, 정상행동으로 판단해야 될 

인도네시아 사람들의 행위나 특성 등을 학습시키고 이를 시스템에 반영하는 고도화 작업이 

남아 있는 것으로 도출되었음

ㅇ 먼저 이상행동의 경우 초기 마크애니가 보유하고 있는 스마트아이가 확보한 7종의 

이상행동 중 인도네시아 환경에 적용하기 위한 적정성 검토 결과 전부 적용 가능한 

것으로 나타났지만 핵심 수요처인 Kota Command Center의 요청에 따라 바이크갱스터,

바이크절도 등의 이상행동 변경이 고려되어야 함

ㅇ 다만 이상행동 변경은 목표의 변경임에 따라 전담기관인 KAIA와의 협의와 논의를 통해 

반영 여부가 결정될 사안으로 관련 알고리즘과 학습데이터의 목표 설정과 목표값 반영과 

관련된 검토가 필요할 것으로 보임

ㅇ 학습데이터의 경우 한국의 과기정통부, NIA가 추진해 오고 있는 인공지능학습 

데이터구축사업을 통해 확보한 경험과 NIA에서 발간한 구축 가이드라인 등을 활용하여 

추진하고, 공동 개발기관인 ITB에서도 비전 기반 학습데이터 구축 경험을 보유하고 있어 

이상행동 변경 혹은 확정 시, 즉시 추진가능할 것으로 나타났음

2.2. 연구개발의 실증계획

□ 연구개발 결과물이 상용화가 될 수 있을 것인가에 대한 첫 번째 점검단계로 볼 수 있는 

실증의 경우 원래 계획 상 스마랑시 1곳에서 확대하는 것이 보다 유리할 것이라는 검토 

결과가 나옴

ㅇ ITB, UNJ 등의 현지 파트너와 에이전시 등을 통해 확보한 스마랑시 외에 3곳의 

Command Center와의 미팅을 통해 스마트시티 이니셔티브 1단계에 선정된 각 Kota의 

경우 스마트거버넌스와 관련된 연차 평가 향상은 물론 시민 대상 서비스 개선과 

고도화를 우선적 목표로 설정하고 있음을 확인함

ㅇ 이들은 타 도시에 비해 개방적이고 유연한 의사결정 체계를 가지고 있어 새로운 

기술이나 시스템 도입에 저항이 크지 않을 것으로 판단됨. 특히 파트너인 ITB는 현 

스마트시티 이니셔티브 개념 수립과 확산을 위한 기초 계획 수립에 참여한 자문대학이며,

이들로부터 기술 자문을 받거나 정책적 의사결정 시, 깊게 관여하는 것으로 보임

ㅇ 이에 연구개발이 완료되는 시점인 ‘26년과 실증단계인 ’27년에 각 2개씩 실증을 추진하는 

것이 적정할 것으로 판단됨

□ 실증을 위해 현재 LOI가 MOU로 격상되고 있는 스마랑시를 비롯해서 MOU가 협의되고 

있는 Kota Bandung, 그리고 강하게 실증 의사를 제시한 Kota Cimahi, Bekasi 등과의 

추진을 위한 협의가 이루어져야 함

□ 다만 이 또한 제안서 상에 제시된 정량목표의 변경이 전제되어야 함에 따라 전담기관과 

협의 후, 최종적으로 그 여부를 판단하는 것이 필요함
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2.3. 연구개발의 상용화 계획

□ 앞서 사업타당성검토 결과 시장(경제성), 기술, 정책적으로 모두 본 사업이 추진하는 데 

있어 타당한 것으로 나타남

□ 이의 실행을 위한 로드맵에 기반을 두어 목표 시장에 진입하고, 잠재적 시장에 확대 

진출하는 것을 위한 계획의 구체화가 필요함

ㅇ (인지도 개선) 아직 CCTV 이상행동 선별관제, 즉 Surveillance 시스템에 대한 이해도가 

한국에 비해 낮아 이의 인지도 개선과 함께 기술적 유용성이나 필요성 인식 개선이 

시급함. 이를 위해 교육영역의 전문성을 인정받고 있는 UNJ와 공동으로 본 시스템의 

잠재고객인 경찰청, 국방부, 각 Kota의 시스템기획 및 엔지니어, 대학교 교수, 민간기업 

엔지니어 등을 대상으로 기술세미나와 교육 프로그램 등을 기획하고 있음

ㅇ (시제품 런칭) 연구개발 결과물의 시제품 런칭을 위해 초기에는 한국의 마크애니 

본사에서 기술진이 파견되어 지원하지만, 인건비나 출장비 등의 부담이 커 현재 설립된 

현지법인을 통해 Installation하는 것이 필요함. 이를 위해 시제품 런칭과 관련된 연구개발 

결과물에 대한 공유, ITB 인력의 활용 등을 통해 초기 Kota 진입 시 전략으로 설정함

ㅇ (로컬 파트너 확대) ‘23.11월 현재 Kota에 영업가능하거나 영업 중인 현지 IT 솔루션벤더,

에이전시 등을 6곳 확보함. 초기 4곳의 Command Center가 위치하고 있는 중부자바섬 

위쪽의 영업을 위한 라인업은 확보되었지만, 점차적으로 확대될 것으로 예상되는 

지방도시로의 진입을 위해서는 해당 지역 파트너 탐색 및 지정이 필요함. 이에 초기 본 

사업을 위한 현지 에이전시였던 Jopie를 현지법인의 마케팅 담당자로 채용하여 본 업무를 

배당함 

ㅇ (Kota Command Center 영업 확대) Kota Command Center는 1기 스마트시티 

이니셔티브에 선정된 것으로 앞서 언급된 것처럼 신기술 도입과 시민 서비스 확보 

측면에서 긍정적임. 하지만 대다수가 중국의 CCTV와 관제시스템이 도입되어 이의 교체 

혹은 보완 방식으로 영업 확대가 필요함

ㅇ (현지 기술인력 확보 및 훈련) 마크애니 본사에서 온라인으로 기술지원을 하는 것은 

한계가 있어, 현지법인의 기술지원 인력을 10명까지 확보하는 것을 목표로  ITB 출신 

기술진의 영입을 추진해 오고 있음

ㅇ (B2C, B2B 시장 확대 검토) B2G 시장에서의 시장 점유율 20%를 목표로 하고 있으며,

이의 달성 시 보다 거대한 시장이라 할 수 있는 B2B, B2C 시장으로 진출을 준비해야 함.

이를 위해 각 시장에 대한 수요조사와 영업을 위한 사전 컨택, 그리고 협의 등의 활동이 

필요함

□ 이밖에도 사업화를 위한 마케팅, 판촉프로그램, 유지보수, 법적 계약서 검토 등 지속성장을 

위한 현지법인 운영 등에 대한 고도화가 필요함
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	개요
	I. 사업 개요
	1. 추진배경 및 목적
	(내용없음)
	1) 스마트시티 추진배경과 동향
	□ 디지털 전환이 급격히 발전하면서, 국토의 효율적인 이용을 위해 기존 도시를 스마트시티로 진화시키려는 움직임이 전 세계에서 일어나고 있으며, 한국도 동일한 변화를 겪고 있음
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	□ 2022년부터 국토부는 K-City Network사업을 펼쳐 해외로 국내 스마트시티 기술 진출을 추진하고 있으며 2023년 기준 향후 3년간 21개국에 33개 우리 기업의 스마트시티 기술 수출을 진행중 
	□ 국토부는 성과확산형 국제협력 기술개발사업을 발굴하고자, 아세안 지역에 적합한 AI기반 선별과제를 공모하고 있으며, 한국교통과학기술진흥원(KAIA)는 1단계 사업타당성분석(F/S), 2단계 R&D, 3단계 현지기술사업화의 Stage-Gate형 모델에 기반하여 과제를 평가하고 있음

	2) 사업 목적
	□ 스마트시티 산업 기술 수출국으로서 우리나라가 가지는 주요 강점중 하나는 세계에서도 손꼽히는 AI기술을 가지고 있다는 점과, 범죄발생율이 낮고 치안이 안전하다는 점이며, 이는 국내의 CCTV의 보급률이 상대적으로 높고 지능화CCTV 기술이 발달해 있는 것과 관련이 있음
	□ ㈜마크애니는 2018년부터 인공지능에 기반한 스마트시티 CCTV선별관제 기술을 선도적으로 개발하여 대전, 부산, 제주 등 국내 지자체들에게 공급해온 업체로서, 동 기술로서 2018년 행안부 장관상, 2019년과 2020년 과기부 장관상을 각각 수상한 바 있으며, 현장 실증을 통해 검증된 기술력과 운영능력을 보유
	□ ㈜마크애니는 인도네시아 스마트시티 시장에 CCTV 선별관제 사업 진출을 통해, 현지에서 풍부한 AI 선별관제 학습자료를 확보하고, AI학습을 통해 객체인식기술력을 고도화시키는 한편, 성공적인 해외시장 진출 모델을 개발하고 해외에서의 개발/운영경험을 쌓아, 국내개발된 지능형 CCTV시스템을 해외로 성과확산 시키고자 함
	□ 본 사업은 ㈜마크애니의 인도네시아 스마트시티 CCTV 선별관제 시스템 구축사업의 정책적, 기술적, 경제적 사업 타당성 등을 조사하고 분석함으로써 KAIA의 2단계 사업 선정에 참고할 수 있는 타당성 보고서를 작성하는 것을 목적으로 함
	□ 본 사업은 ㈜마크애니의 인도네시아 스마트시티 CCTV 선별관제 시스템 구축사업의 정책적, 기술적, 경제적 사업 타당성 등을 조사하고 분석함으로써 KAIA의 2단계 사업 선정에 참고할 수 있는 타당성 보고서를 작성하는 것을 목적으로 함



	2. 조사 범위
	2.1. 공간적 범위
	(내용없음)
	□ 본 프로젝트의 공간적 범위는 인도네시아로 한정함
	□ 공간적 범위 설정 근거
	ㅇ 시장 가능성
	- 시장 규모: 인도네시아는 인구 2억7천7백만명(세계 4위)의 개발도상국가로서, 다른 세계 인구 1~3위 국가들이 미국, 중국, 인도로서 소프트웨어 기술력이 상당히 높은 나라들임을 감안할 때, 인도네시아는 우리나라 스마트시티 산업 중소기업들이 도전할 수 있는 시장으로서 최우선적인 대규모 시장임
	- 시장 확장 가능성: 인도네시아는 동남아국가연합(ASEAN)내에서 상당한 발언권과 인지도를 지니고 있고, 시장의 질적인 면에서 동남아국가연합 내에서 중간값에 해당하는 성격을 지니고 있어서, 인도네시아에서 성공할 경우 다른 동남아국가로 시장을 확산시킬 수 있는 여지가 큼

	ㅇ 수용 적합성
	- 정책적 수용 적합성: 인도네시아 현 정부는 2017년 100대 스마트시티로의 전환(Gerakan Menuju 100 Smart city) 이니셔티브를 발표하고, 2045년까지 인도네시아 100개 스마트시티 육성을 추진중
	- 기술적 수용 적합성: 야심찬 목표와는 달리 인도네시아의 자체적인 디지털 기술력과 AI기술력 수준은 낮은 편이며, 이에 스마트시티 기술을 지도해주고 이끌어줄 선진국의 제안에 대해 열려 있음
	- 정치적 수용 적합성: 자국의 낮은 기술 수준을 인식하고 있는 인도네시아 정부는 중국 업체에 의한 자국의 시장잠식을 우려하여 기술 국산화를 의무화하는 법안을 도입, 시행하고 있으며, 우리나라는 미, 중에 비해 이 점에 있어서 인도네시아의 경계대상에서 상대적으로 벗어나 있음




	2.2. 시간적 범위
	(내용없음)
	□ 본 프로젝트의 시간적 범위는 해당 사업 기간인 2024-2028년으로 한정함
	□ 시간적 범위 설정 근거
	ㅇ 2028년 이후의 사업 추진은 ㈜마크애니의 사업적 판단에 따르며, KAIA의 대상 범위 밖임



	2.3. 기술적 범위
	(내용없음)
	□ 본 프로젝트의 기술적 범위는 스마트시티, 요소기술 중 CCTV, AI Vision and Identification Skills, Smart Monitoring System, Network Infrastructure, 선별관제 이상행동 기술에 한함



	3. 조사 내용
	3.1. 정책적 타당성 
	(내용없음)
	□ 인도네시아 중앙정부 및 지자체 정부의 법적, 제도적 규제사항을 확인하고 필요서류와 필수 행정 절차들을 조사
	□ 인도네시아 중앙정부 및 지자체 정부가 스마트시티 사업을 추진하면서 CCTV 기반 선별관제 이상행동 솔루션의 도입에 대한 의지가 있는지를 조사
	□ 시민의 ‘안전’이나 ‘모니터링’과 관련하여 CCTV 기반 선별관제 이상행동 솔루션 도입을 추진해야 될 법적, 제도적 당위성이나 명분이 있는지 여부를 조사


	3.2. 기술적 타당성 
	(내용없음)
	□ 현지 시장에 있는 경쟁업체들의 기술 수준과 ㈜마크애니의 기술경쟁력을 확인하고 기술사업화 여건을 분석
	□ 현지의 CCTV 기술적 규제 내용과 범위를 조사하고, 운영을 위한 노하우 등이 적절한지를 조사
	□ CCTV 선별관제 관련 특허 및 기술 현황 조사
	□ 현지의 네트워크 환경이 ㈜마크애니가 보유하고 있는 CCTV 선별관제 이상행동(솔루션)이 그대로 적용될 수 있는 환경인지를 조사
	□ 현지의 CCTV 인프라 수준을 확인하고 ㈜마크애니의 CCTV 선별관제 이상행동(솔루션)과 호환 또는 사용가능한지를 조사


	3.3. 경제적 타당성
	(내용없음)
	□ 인도네시아 현지의 스마트시티 CCTV 시장 현황을 조사
	□ 현지 파트너와의 협업을 통해 인도네시아 지자체의 스마트시티 CCTV 선별관제 이상행동(솔루션) 관련 예산을 확인하고, 잠재적으로 지출가능한 액수를 조사
	□ 인도네시아 현지에서의 CCTV 선별관제 이상행동(솔루션) 설치 및 운영 비용을 계산하고, 사업 시나리오별로 분석
	□ 인도네시아 현지에서의 CCTV 선별관제 이상행동(솔루션) 설치 및 운영 수익을 계산하고, 사업 시나리오 별로 분석
	□ SI(System Integration)/SM(System Maintenance) 사업모델 외에 본 솔루션이 현지 공급과 사업화 과정에서 발생할 수 있는 이슈에 대응하고, 중장기적으로 지속성장가능한 지의 여부에 대한 판단과 추진 여부 적합성 등을 확인


	3.4. 종합 분석
	(내용없음)
	□ 상기한 법 제도적 타당성, 기술적 타당성, 경제적 타당성 등을 종합적으로 고려
	□ 상기 3가지 분석에 추가해서 기타 현지 환경, 현지 파트너의 능력, 현지 가용자원, 현지에서의 유동적 변수, 국내에서의 가용자원 등을 종합적으로 고려하여 feasilbility 분석에 참고



	4. 조사 방법
	4.1. 문헌 조사
	(내용없음)
	□ 국내외 문헌 조사를 통해서 글로벌 스마트시티 시장 현황과 트렌드 등을 1차적으로 확인하였으며, 특히 인도네시아 최고의 공대인 ITB에서 제공한 현지 Criminal White Paper 보고서 등을 통해 인도네시아의 주요 스마트시티의 잠재적 보안수요와 범죄 트렌드 등을 조사하였음


	4.2. 설문 조사
	(내용없음)
	□ ITB에서 구축한 스마트시티 정책 네트워크와 주요 Kota 등과의 협력체계를 이용하여 인도네시아 정부가 선발한 100대 스마트시티를 대상으로 CCTV 기반 선별관제 이상행동 시스템의 수요를 설문조사하여 21곳 25개의 응답을 확보


	4.3. 질적 조사
	(내용없음)
	□ 양적인 설문조사로는 획득하기 힘든 심도 있는 정보와 고급정보 획득을 위해, 질적인 포커스 그룹 인터뷰를 조직하고, 개별 심층인터뷰를 병행 실시하여 타당성 조사에 충분한 정보를 확보하였음. 
	□ Focust Group Interview
	ㅇ FGI는 1) 스마트시티 CCTV기반 선별관제 시스템 도입을 담당하게 될 중앙정부 소관부처 관료들, 2) 현지에서 파트너가 될 ITB교수들, 3) 현지 수요기관이 될 지자체 스마트시티의 Kota Command Center 실무자들로 인터뷰 대상을 설정하고 현지에서 대면 회의를 통해 정보를 수집하였으며, 특히 CCTV선별관제 시스템의 사업화 가능성과 도입 의사를 조사하였음

	□ Target Person In-depth Interview
	ㅇ 현지 에이전트를 활용하여 사업 추진을 위한 의사결정에 영향을 줄 수 있는 Right Person(UNJ, BRIN 등의 Deputy Director급 이상, 보안 문제로 이름과 상세 내용은 익명 처리)과 심층 인터뷰(In-Depth Interview)를 하였으며, 향후 실 고객이 될 스마트시티의 Kota Command Center의 책임자급과도 심층 인터뷰를 하는 한편, 현지 파트너 (ITB 교수들)과 수시로 접촉하여 타당성 조사에 필요한 정보들을 획득하였음





	II. 현지 수요 예측 및 현지 여건 분석의 구체성
	1. 타겟 시장의 구체성
	1.1. 타겟 시장의 식별
	1) 글로벌 보안시장의 성장 동향
	□ 글로벌 영상보안 시장은 지속적으로 성장하고 있으며, 2021년 기준으로 2,510억 달러의 시장 규모임
	□ 전 세계적인 인구의 고령화와 함께 보안위협과 범죄의 증가 등으로 보안 수요가 성장하고 있는 가운데, 디지털 기술의 발전, 특히 AI기술의 급격한 발전에 힘입어 지능화 영상 보안 시스템은 더욱 정확하고 효율적인 보안 서비스를 제공할 수 있게 되었으므로, 글로벌 보안 시장은 확대가 계속될 것으로 전망됨
	(내용없음)
	(내용없음)
	* 출처: Allied Market Research "Video Surveillance Market by System Type, Component, Enterprise Size, and End User: Global Opportunity Analysis and Industry Forecast 외 2곳




	2) 인도네시아 보안시장의 개요
	□ 중상위 그룹의 치안 안정도: IEP(Institute for Economics and Peace)의 Global Peace Index 2023에 따르면, 인도네시아의 치안 안전도는 163개국중 53위로  중상위 그룹에 위치하고 있음
	□ 다양한 치안수준: 인도네시아는 300개 이상의 민족이 700개 이상의 지역언어를 쓰먼서 1만8천개의 섬에 흩어져 살고 있는 도서국가이며, 따라서 치안이 안전한 곳부터 불안한 곳까지 넓은 스펙트럼이 펼쳐져 있는 다양성이 있음. 
	□ 민간에 의존하는 치안서비스: 동남아 다른 국가들처럼 인도네시아도 치안의 일정부분을 민간시장에 의존하고 있는 특징이 있으며, 인도네시아의 경제성장과 함께 인건비 수준이 올라갈수록, 인력에 의지한 치안에서 조직적, 체계화된 무인 첨단 시스템으로의 전환 수요가 생길 것으로 예상됨

	3) 인도네시아 CCTV시장의 규모와 마켓 쉐어 현황
	□ 6WResearch에 따르면 인도네시아의 CCTV 시장 규모는 2022년 기준 2억 3백만 달러에 달하는 것으로 보고되고 있으며, 해당 시장은 중국, 일본, 싱가폴, 태국 등으로부터의 수입품이 대부분을 차지하고 있음
	□ 중국 제품들의 시장점유율이 2021년 기준 55%를 차지하여 과반수이상으로 집계되고 있으며, 실제 인도네시아 현지 방문 실사에서도 하이크비젼(Hikvision)과  다후아(Dahua) 등 중국업체들의 점유율이 70%에 육박하고 있다는 시장평가를 확인함
	(내용없음)
	(내용없음)
	* 출처: Indonesia CCTV Market (2020-2026) - Revenue, Size, Share, Industry, Value, Analysis, Segmentation, Growth, Trends, Outlook & COVID-19 IMPACT, 6Wresearch, 2023, https://www.6wresearch.com/industry-report/indonesia-cctv-market-2020-2026





	1.2. 타겟 시장의 규모 파악
	1) 타겟 시장의 구체적 식별
	□ ㈜마크애니의 인도네시아 진출 타겟은 BtoG 모델을 근간으로 하며, 지방자치단체의 스마트시티 지능화CCTV 선별관제시스템 시장을 주된 타겟으로 하고 있음
	□ 인도네시아에는 514개의 Kota(도시)가 있으며, 각 도시는 각자의 스마트도시 추진전략과 실행계획을 위한 마스터플랜이 ‘23년부터 ’28년까지 수립되어 있고, 수요조사 결과 각 Kota가 CCTV와 관제시스템이 핵심 지구 중심으로 설치되어 운영중인 것을 확인함
	□ ㈜마크애니는 514개 Kota들을 잠재적 수요처로 설정하고, 그중에서 인도네시아 중앙정부에 의해 100대 스마트도시로 선발된 Kota들을 2차 타겟으로 잡고, 현지 파트너인 ITB를 통해 지능형 CCTV 선별 관제사업 설문에 참여한 22개 1차 핵심 타겟으로 설정함
	□ 앞으로 있을 2차 사업 R&D과정과 3차 사업 실증 단계를 거치며 1차 타겟 > 2차 타겟 > 잠재 타겟으로 시장확산을 염두에 둔 단계별 접근법을 택하였으며, 이는 뒤의 경제적 타당성 분석에서 보다 상세히 설명하겠음. 

	2) 1차 타겟 시장의 선정
	□ ㈜마크애니는 제안 단계에서부터 샘플로서 Semarang 시와의 LOI를 통해 본 사업에 대해 수요기관으로 참여할 수 있도록 환경을 조성했고, ‘23년의 타당성조사 과정에서 추가적인 도시의 참여 의사를 발굴해 오고 있음
	□ 인도네시아는 지역별로 치안수준의 스펙트럼이 넓고 치안욕구도 다양하기 때문에, 이를 고려하여 타겟 시장을 선정하고 확장전략을 설계하였음. 예를 들어 수요설문조사에 응한 21개 스마트시티는 인구 57,860명의 소도시 Kota Padang Panjang에서 인구 10,679,951명의 대도시 Jakarta에 이르기까지 다양했으며, 이 정도의 규모차이는 사업타당성 분석과 실증사업 수행에 있어 영향을 미칠 수 있음
	□ 인도네시아 범죄백서를 분석해본 결과 주거침입, 오토바이 갱스터, 화재, 절도 및 강도 등 각 범죄 별  인구대비 발생건수가 도시마다 달랐고, 최근 10년간의 증가패턴도 달랐음. 이런 치안 수준의 차이는 지능형 CCTV 선별관제 시스템에 대한 개별 Kota의 치안욕구에 영향을 미칠 수 있음 
	□ CCTV 선별관제 시스템에 대한 욕구가 상대적으로 강할 것으로 예상되는, 치안수준이 중위~중하위 인 도시들을 인도네시아 Criminal White Paper를 통해 추리고, 복수의 kota 후보군들을 ITB를 통해 개별 접촉 후 설문조사와 현지 방문 조사를 실시하여 사업참여 의사를 확인함. 초기 접촉에 있어서 고려된 사항은 인구 규모, 지리적 위치, 상대 Kota의 사업참여 적극성, 사업의 실행난이도, 사업의 추후 확산가능성 등이었으며, 22개 Kota를 1차타겟으로, 그 중 4개 Kota를 실증사업 참여kota로 설계함 (Kota Bandung, Kota Bekasi, Kota Cimahi, Kota Semarang)
	(내용없음)
	(내용없음)
	* 출처: Statistik Kriminal 2022, Indonesia




	3) 2차 타겟 시장 수요 조사
	□ ITB와의 협업을 통해, 인도네시아 100대 스마트도시 코맨드센터를 대상으로 지능형 CCTV 선별관제 시스템 수요를 41개 문항에 걸쳐 설문조사하였으며, 21개 시로부터 응답을 받음(응답률 21%)
	ㅇ 설문명:　2023년 인도네시아 지능형 CCTV 선별관제시스템 수요조사
	ㅇ 설문대상: 인도네시아 100대 스마트도시
	ㅇ 응답도시: 21곳(중복응답 4곳 제외)
	ㅇ 설문기간: 2023. 10. 6 – 2023. 10. 20
	ㅇ 설문방법: 온라인 구글 닥스 서베이(https://forms.gle/wjCTfYcvHehNX4JW7)
	ㅇ 주요내용
	- 해당 Kota에서 스마트시티의 담당 조직 규모와 예산 규모
	- CCTV구축/운영 계획, 규모(CCTV대수), 예산규모, 조직 규모   
	- 지능화 CCTV 관제 시스템의 도입 필요성과 적절한 도입시기
	- 지능화 CCTV선별관제 시스템이 고려해야 될 이상행동
	- 지능화 CCTV선별관제 시스템 실증사업 참여의사, 참여시 필요 사항, 교육 수강 의사


	□ 설문조사 결과
	ㅇ 법적/제도적 근거 여부
	- 해당 KOTA에서 진행중인 스마트시티 플랜에 법적, 제도적 근거가 있느냐는 질문에 95%이상이 Yes로 응답했으며, 마스터플랜과 실행계획, 담당 조직이 있느냐는 질문들에 대해서도 절대 다수가 긍정 답변을 하였음
	- 스마트시티 담당인력이 있느냐는 질문에는 긍정비율이 절반으로 줄어들었는 데, 이는 전담인력 배치여부를 물어본 것으로 인식하였기 때문으로 생각함

	ㅇ 스마트시티의 예산 규모 및 인력규모 
	- ’23년에서 ‘27년까지의 스마트시티 예산 합산 규모는 최소 8억 루피아화에서 최대 5조3천7백억 루피아화까지 스펙트럼이 넓었으며, 평균값은 4천2백7십억 루피아화였음. 최대값 5조3천7백억 루피아의 예산을 책정한 곳은 Kota 스마랑으로 시장이 스마트시티에 관심이 많으며, 본 CCTV 선별관제 사업의 실증 수요기관으로 참여하고 있음

	ㅇ 스마트시티 플랜 중 CCTV 수요
	- 대부분 CCTV를 이미 구축. 운영하고 있었으며, 이를 담당하기 위한 조직과 인력, 예산이 구성되어 있었음

	ㅇ 현재(‘23년) 구축 예정인 CCTV대수
	ㅇ CCTV 구축 계획 예산
	ㅇ 지능형 CCTV의 도입 필요성
	- 기존에 CCTV시스템을 구축, 운영중이었지만 지능형 CCTV 선별관제 시스템의 필요성을 느끼느냐는 질문에 리커트 7점만점에 평균값 6.21로 필요성을 느낀다는 응답이 매우 높게 나타남
	- 필요성을 시급하게 느끼느냐는 질문에 평균값 5.16, 최빈값 7로 필요성을 비교적 강하게 느끼는 것으로 응답하였음

	ㅇ 지능형 CCTV 선별관제 시스템에서 감시하여야 할 이상행동의 적합성
	- 지능형 CCTV 선별관제 대상 이상행동으로 가장 높게 꼽았던 것은 자전거/오토바이 절도 (평균값 6.56), 방화 (평균값 6.22), 오토바이 갱스터 (평균값 6.11), 불법침입(평균값 6.11) 순으로 나타났고, 배회(평균값, 5.32)와 타락행동(5.28)은 상대적으로 중요도를 낮게 평가됨

	ㅇ 기타 감시하여야 될 행동
	- 주관식으로 기타 감시하여야 될 행동을 적어달라는 질문에, 21곳 중 12곳이 교통사고 및 교통위반을 꼽았으며, 그 다음으로 주차 위반이 2곳, 쓰레기 투기가 2건, 강도 및 절도 2곳 등이 있었음

	ㅇ 지능형 CCTV 실증사업 참여의향
	- 지능형 CCTV 선별관제 실증사업에 참여의사를 긍정적으로 밝힌 곳(리커트 척도 7점중 4점 이상)은 21곳 중 20곳으로 95%이상이 긍정적으로 답을 하였고 평균값은 5.28로, 1차 타겟시장의 수요조사 반응은 상당히 긍정적이라고 판단됨
	- 지능형 CCTV 선별관제 실증사업에 참여의사를 긍정적으로 밝힌 곳(리커트 척도 7점중 4점 이상)은 21곳 중 20곳으로 95%이상이 긍정적으로 답을 하였고 평균값은 5.28로, 1차 타겟시장의 수요조사 반응은 상당히 긍정적이라고 판단됨

	ㅇ 지능형 CCTV 실증사업 참여시 필요한 사항
	ㅇ 지능형 CCTV 선별관제 시스템 참여 적정시점
	- 또 하나 주목할만한 점은 설문조사에 참여한 대부분의 지자체들이 2024년 또는 2025년 전반기에 지능형 CCTV 선별관제 실증사업에 참여하기를 원한 것으로, 비교적 근시일 내에 빨리 참여하고 싶어하는 적극성을 보였음





	2. 기술사업화 관련 법제도 환경 분석의 구체성
	2.1. 기술개발 및 실증 관련 법·제도 분석
	(내용없음)
	□ 인도네시아 CCTV 설치 및 운영에 관한 조례
	ㅇ 인도네시아에서 CCTV 설치 및 운영에 관한 규정은 주로 2022년에 제정된 개인 데이터보호법(Personal Data Protection Law)에 의해 규제됨. PDP 법은 인도네시아 국민의 개인정보 보호에 관한 사안을 일괄적으로 관리하고 감독하는 법률로 소재지를 불문하고 모든 개인정보에 포함됨
	ㅇ PDP 법은 모든 비즈니스, 산업 및 조직에 적용되며, 개인 데이터 처리 활동에 대한 포괄적인 프레임 워크를 제공하고, CCTV운영에도 적용이 됨. 일반적으로 CCTV를 통한 감시 활동은 개인의 프라이버시 권리를 존중하며, 데이터 보호원칙에 따라서 적절하게 관리 되어야 함 
	ㅇ 하지만 인도네시아는 ‘개인정보 보호법’의 적용이 아직 “공공안전”보다 후순위여서 영상보안 구축이 용이함. 특히 과제에 참여하는 스마랑 시티는 적극적으로 연구 개발을 위한 충분한 데이터의 수집을 제공하겠다고 약속하고 있음. 따라서 현지 통신망에 대한 분석, 현지 운영 시스템 분석으로 현지 시스템과 호환성이 있는 기술 개발이 가능함
	ㅇ 본 제안사는 ‘개인정보보호’ 조치로 인한 학습데이터 수집의 한계를 극복하고, 다양한 자료를 수집하여, 전체 공정에서 개인정보보호법을 준수하는 자체 개발 솔루션이 적용함
	ㅇ 개인정보법에 관한 이슈가 발생되더라도 스마랑 시, 버카시 등 지역 Command Center와의 충분한 협의를 통해 해결할 수 있을 것으로 판단됨



	2.2. 사업화 관련 법·제도 분석
	(내용없음)
	□ 사업화 관련해서는 법제도 상으로 아무런 이슈가 없는 것으로 추정됨. 각 지차제가 보유하고 있는 예산, 중앙정부가 할당해 주는 지원금의 형태로 이미 모니터링 시스템에 대한 일부 비전 기술이 적용되어 운용되고 있는 상태임
	□ 법률 및 규정은 인도네시아 내의 지역에 따라 다를 수 있으며, 문제가 발생하더라도 Kota Command Center와의 협의를 통해 충분히 해결 가능할 것임



	3. 기술 실증 및 사업화 가능성 분석의 구체성
	3.1. 현지 사업화를 위한 정책환경 분석
	1) 해외 기업의 인도네시아 진출 및 허가
	□ 인도네시아 의회 및 정부는 사업주체의 사업활동 편의를 보장하여 인도네시아 경제를 활성화시키고, 외국인 투자 등을 확대하려는 전략적 노력을 기울여 오고 있음
	ㅇ ‘20년 11월, 소위 ‘옴니버스법’이라고 불리우는 「2020년 제11호 인도네시아 고용창출에 관한 법률」(UNDANG-UNDANG REPUBLIK INDONESIA NOMOR 11 TAHUN 2020 TENTANG CIPTA KERJA, 이하 “옴니버스법”)이 법률로서 공포되어 효력이 발생되었음
	ㅇ 옴니버스법은 하나의 법률을 통하여 78개의 기존 법률을 개정(76개 법률 개정) 및 폐지(2개 법률 폐지)하는 방식을 택하였는데, 각 산업 부분의 개별 법률을 개정함에 있어서는 기존에 법률 자체에서 규정하고 있던 각종 사업허가의 요건 및 투자 요건 등을 가급적이면 단순화시키면서 그 구체적인 사항을 행정부령(대한민국 법령 체계상 ‘시행령’에 해당) 또는 대통령령(대한민국 법령 체계상 ‘시행규칙’에 해당)에 위임하는 형태로 추진해 옴
	ㅇ 이에 따라 2021. 2. 2. 약 40 여개 이상의 옴니버스법 구체화를 위한 다수의 하위 법령이 제정 및 공포

	□ 투자 부문의 경우, 옴니버스법 제77조에 의하여 투자법 제12조가 개정되었는데, 개정 투자법 제12조 제3항에서는 투자의 요건 및 개방과 제한에 관한 보다 상세한 사항을 대통령령에 위임하도록 한 규정에 따라 2021. 3. 4.부터 「2021년 제10호 투자 사업분야에 관한 대통령령」(PERATURAN PRESIDEN REPUBLIK INDONESIA NOMOR 10 TAHUN 2021 TENTANG BIDANG USAHA PENANAMAN MODAL)이 시행되어 옴
	□ 투자 부문의 경우, 옴니버스법 제77조에 의하여 투자법 제12조가 개정되었는데, 개정 투자법 제12조 제3항에서는 투자의 요건 및 개방과 제한에 관한 보다 상세한 사항을 대통령령에 위임하도록 한 규정에 따라 2021. 3. 4.부터 「2021년 제10호 투자 사업분야에 관한 대통령령」(PERATURAN PRESIDEN REPUBLIK INDONESIA NOMOR 10 TAHUN 2021 TENTANG BIDANG USAHA PENANAMAN MODAL)이 시행되어 옴
	□ 해외 기업의 인도네시아 진출을 촉진하기 위한 법령으로 투자 소득 공제, 법인세 면제 등의 다양한 수혜를 받을 수 있도록 전략산업의 정의, 투자 규모 등을 업종 별로 설정하여 해외 기업이 자국 내 다수의 고용을 창출할 수 있도록 유도하는데 그 목적을 두고 있음

	2) 스마트시티 추진 정책
	□ 인구 과밀과 도시화 문제에 대한 해답으로 스마트시티를 선택한 인도네시아 정부
	ㅇ 인도네시아 내 주요 도시의 인구밀도가 과도해짐에 따라 교통체증, 범죄, 환경 파괴, 과도한 자원소비 등의 도시화 문제 발생
	- 2억7000만 명이 넘는 인구의 약 56%가 자바섬에 거주 중에 있음
	- 수도 자카르타를 중심으로 한 자카르타 권역(Greater Jakarta)의 경우 전 세계 광역 도시권 중에서는 도쿄 권역 다음으로 2번째로 인구가 많은 약 3,700만 명이 밀집해 생활
	- 자카르타 인근에서는 정전, 범죄율 증가, 에너지 부족, 공기 및 수질 오염, 심각한 교통체증 등이 고질적인 사회문제로 꼽히고 있으며 수라바야, 반둥 등 인도네시아의 다른 주요 도시들로도 해당 문제들이 확산되고 있음

	ㅇ 현 조코위 대통령은 ‘스마트 국가'(Smart Nation)라는 정책비전을 제시하며, 스마트시티 추진을 본격화해오고 있음
	- 인도네시아 스마트시티는 ITB의 Suhono S. Supangkat에 의해 제기되었으며 시민에게 가장 빠르고 정확하게 솔루션을 제공하는 도시로 스마트 경제, 스마트 사람, 스마트 거버넌스, 스마트 정부, 스마트 모빌리티, 스마트 환경 및 스마트 생활과 같은 지원 구성 요소로 구성됨
	- 2017년 ‘100대 스마트시티로의 전환(Gerakan Menuju 100 Smart city)’ 이니셔티브를 발표하며 2045년까지 인도네시아 내 스마트시티 100개를 육성하고 국가 스마트시티 마스터플랜 추진을 선포하였음
	* 출처: 인도네시아 정보통신부


	ㅇ 스마트시티 간 발전격차 심화, 소득 양극화 가속화, 디지털/기술 소외계층 발생 등 또 다른 사회문제로 번지지 않도록 6가지 원칙 적용 추진. 본 CCTV 이상행동 선별관제 서비스 시스템은 스마트 거버넌스 구축을 위한 핵심 기술 및 서비스로 공공조달 시장 진입이 가능할 것으로 판단됨
	- 스마트 거버넌스는 디지털 정부 구축과 관련한 정부 프로젝트 및 조달 수요가 많으며, 공공서비스 온라인화, 홈페이지 구축, 실시간 원격 상담제공, 데이터센터 확충 등을 실시하며 디지털 정부로의 전환을 추구하고 있음. 나아가 신호등, CCTV, 가로등 사회간접자본에 AI와 스마트 ICT를 접목해 관제시스템의 역할 강화 및 고도화를 추진해 범죄 예방, 교통 관리 등 시민들의 삶의 질 개선 및 거버넌스를 강화하는데 목적을 두고 있으며, 이를 위한 디지털 행정체계 구축, 빅데이터 활용, 스마트 ICT 등에 대한 수요가 높아질 것으로 보고됨(KOTRA 수라바야무역관 고창현, 2023)
	- 스마트 경제 분야를 보면, 이커머스 활용을 통한 물류·유통 혁신, 온라인 P2P 서비스, 사회 전반의 서비스 디지털화, 중소기업들의 데이터 접근성 제고 등이 강조되고 있음
	- 스마트 생활 부분을 보면 원격진료 서비스, 스마트 홈, ICT 활용한 물리적 거리극복 및 실시간 소통강화 등에 대한 수요가 높아지고 있기에 관련 테크 기술이나 스마트 제품을 가진 기업들의 참여가 유망할 것으로 전망됨
	- 스마트 환경의 경우, 스마트 조명/가로등 시스템을 통한 에너지 절약 및 도시 미관 개선, 재생에너지의 도시 속 발전 및 이용, 공기 정화 인프라 강화 등을 인도네시아 중앙정부와 각 지자체들에서 중점적으로 추진코자 다양한 PPP사업을 추진해 오고 있음
	- 스마트 사람의 경우, 정부, 교육계, 민간기업 중심으로 공무원·학생·직원들의 디지털 활용능력을 배양하고 업무와 생활 속에서 적용할 수 있도록 교육 및 지원프로그램을 도입하고 있기에 관련 에듀테크나 소프트웨어 기업들의 시장참여 기회가 확대될 것으로 보임
	* 출처: 인도네시아 정보통신부, KOTRA 수라바야 무역관



	□ 100대 스마트시티로의 전환(Gerakan Menuju 100 Smart city) 추진 경과 및 성과
	ㅇ ‘17년부터 현재까지 100개 시·군을 시범적으로 지원해 스마트시티 마스터 플랜을 마련하고 지역별 시행을 지원하기 위한 프로그램으로 정보통신부, 행정관료개혁부, 내무부, PUPR부, 국가개발기획부/바페나부, 재무부, 경제조정부, 대통령 보좌관이 주도하여 추진
	- 단순히 보기 좋은 여러 혁신기술들에 대한 무분별한 도입과 같은 기술 쇼핑이 아니라 국민의 삶의 질 개선과 국민에 대한 공공서비스의 현대화 및 스마트화가 중점이 되어야 된다고 강조
	- 매년 데이터 수집과 활용 등을 위한 평가 결과에 따라 차년도 예산이나 마스터플랜 수립 등을 위한 개선 방향의 근거로 활용해 오고 있음


	□ 여러 우수 도시들이 거쳐온 발전의 길을 그대로 모방하는 것이 아니라 인도네시아 각 지역별 환경, 경제발전 수준, 인프라 상황, 산업특성, 인구밀집도 등을 모두 고려할 것
	□ 중앙정부에서 주요 추진 방향에 대한 가이드라인을 제시하고 정책적 뒷받침을 하되, 각 자자체들에서 각자의 상황에 맞는 스마티스티 이니셔티브를 변형·적용해 추진하는 방향으로 발전시켜나가는 것을 주요 정책적 방향으로 설정
	□ 중앙정부에서 주요 추진 방향에 대한 가이드라인을 제시하고 정책적 뒷받침을 하되, 각 자자체들에서 각자의 상황에 맞는 스마티스티 이니셔티브를 변형·적용해 추진하는 방향으로 발전시켜나가는 것을 주요 정책적 방향으로 설정
	□ 스마트시티 시장 진입을 위한 고려사항 및 대응전략
	ㅇ 스마트시티 추진과 관련하여 지방정부(Kota)가 안을 올리면 중앙정부가 이를 검토하여 지원적정성 및 시급성 등을 판단하여 지원 대상을 선정하는 형태로 추진되고 있음
	ㅇ 100개의 Kota는 CCTV 기반의 도심 모니터링 시스템을 목적에 따라 차등화된 규모로 운용 중이며, 정확한 부처의 가이드라인이 아닌 Kota 별 정책에 따라 다르게 추진됨
	- Kota Semarang, Cimahi의 경우 경찰청으로부터 CCTV 설치 등에 대한 가이드라인을 받고 이에 따라 운용
	- Kota Bandung, Bekasi은 자체적 규정에 따라 구축 및 운용 중. 다만 공통적인 면은 내부 CCTV는 건물주의 판단에 따라 설치 및 운용되나 외부에 설치되는 경우에는 별도의 설치 계획 등을 검토하여 적정성이 확보된 후 추진되는 것으로 확인됨

	ㅇ Kota Command Center와의 인터뷰를 통해 현재 교통통제, 범죄행위, 그리고 도시별 이슈 등에 대해 스마트모니터링의 필요성을 크게 인지하고 있는 것을 확인했고, 일반적으로 시장(mayor)의 직할 부서로 운용됨에 따라 추진을 위한 이슈는 없는 것으로 확인됨


	3) CCTV 기반 감시와 관련된 법규제 환경
	□ 개인정보보호 법안
	ㅇ 인도네시아의 데이터 보호에 대한 주요 준거법은 개인 데이터 보호에 관한 2022년 법률 제27호(PDP법)로 개인정보를 보호하고 프라이버시를 보장하기 위해 제정됨
	ㅇ 개인 데이터의 합법적인 처리를 보장하고 데이터가 처리되는 개인의 권리를 보호하기 위해 데이터를 제어하고 처리하는 개인 또는 단체에 책임을 부여하도록 되어 있음
	ㅇ 데이터 보호에 대한 완전한 법률의 부재는 영상 감시 업계, 즉 감시 시스템에서 획득한 개인 정보의 획득, 조작 및 보유와 관련하여 상당한 영향을 미칠 것으로 판단됨

	□ 2022년 6월 OJK 법안의 도입을 통해 인도네시아의 규제 환경이 눈에 띄게 발전했다는 점도 주목할 가치가 있음. 이는 금융 서비스 조직에 기밀성과 보안을 유지하여 고객의 개인 데이터를 보존할 의무를 부과하며 인도네시아 규제 체계 내에서 데이터 보호 및 개인정보 보호의 중요성이 커지고 있음을 강조
	□ PDP법 및 기타 관련 규칙의 시행은 데이터 개인 정보 보호 및 보호에 대한 관심이 높아지고 있음을 의미하며 이는 비디오 감시 시스템을 통해 개인 데이터를 수집하고 처리하는 서비스를 제공하는데 있어 보다 신중해야 됨을 강조


	3.2. 수요자 및 이해관계자 분석
	1) 이해관계자 맵(stakeholder map)
	□ 목표로 하고 있는 ‘100대 스마트시티로의 전환(Gerakan Menuju 100 Smart city)’ 이니셔티브에 참여하고 있는 100곳 Kota에 대한 시장 진입을 위해 다음과 같이 고객을 중심으로 현재 사업에 영향을 미칠 수 있는 핵심 그룹을 발췌하고, 이들 간 역할 등을 정의


	3.3. 경쟁기술 분석
	(내용없음)
	□ 지능형 영상관제시스템의 세계적으로 경쟁할 수 있는 업체는 스웨덴의 Axis Communications, 덴마크의 Milestone systems, 케나다의 Genetec, 중국의 Hikvison, Dahua 등이 대표적으로 지능형 영상 분석 시스템을 개발하고 있음
	□ 중국에서는 2015년부터 인공지능과 안면 인식 기술을 이용하여 범죄자를 추적하기 위한 텐왕을 개발했으며, 텐왕은 기존 2,000만대 수준의 보안 카메라에서 현재 수억대가 넘는 카메라를 이용하여 감시할 수 있는 것으로 보고됨 
	(내용없음)
	(내용없음)
	* 출처: 각종 기술문헌 등을 검토하여 주관기관 작성



	□ Hikvision & Dahua(중국)
	ㅇ 하이크비젼과 다후아는 개발도상국 및 동남아 지역을 중심으로 자사의 저가형 카메라를 설치하여 중앙에서 영상 관제가 가능할 수 있도록 구현하였으며 향후 유지보수 및 확장,증설시에 높은 금액을 요구하고 있음
	ㅇ 현재 인도네시아 시장에서 2개 회사의 시장점유율은 70%에 육박하고 있음 

	□ Axis Communications(스웨덴)
	ㅇ 제조 산업체 및 주요 기간산업 시설 분야에서 직원과 시설 안전 강화를 위해 개발되었으며 특히, 열화상 네트워크 카메라는 온도 감지를 통해 이상 상황 발생 시 자동으로 보안 경고 방송을 송출
	ㅇ 고속 정밀 팬·틸트와 강력한 줌 기능을 탑재한 네트워크 카메라와 PTZ 네트워크 카메라를 연동하면 감지된 사람을 줌인해 추적하거나 이상 구역에 대한 세부 정보를 제공해 상황을 정확한 파악 가능

	□ 마일스톤 시스템즈(덴마크)
	ㅇ 덴마크의 마일스톤 시스템즈(Milestone Systems)의 XProtect VMS는 NVR에 기존 보다 1.5배~2배 많은 고화질 영상 녹화와 동시에 실시간 분석 가능
	ㅇ 적은 CPU 점유율로 다수의 고화질 모니터링이 가능하고 단일 서버 당 최소 3.1Gbps라는 세계 최고 수준의 영상 처리 성능을 제공
	ㅇ 8,500개가 넘는 개별 카메라 단위 등록 및 연결 체계, 엔비디아 GPU 기반의 하드웨어 가속 기능 제공

	□ Genetec(캐나다)
	ㅇ 통합관제플랫폼 시큐리티센터는 다양한 주요 시큐리티 시스템들을 단일 IP 기반 플랫폼 상에서 직관적인 인터페이스로 완벽하게 융합시킨 통합 보안 플랫폼
	ㅇ 비디오 감시, 출입 통제, LPR(차량번호판인식) 등의 영상 분석 기능 탑재
	ㅇ 외부에 있는 동안에도 이벤트에 응답할 수 있고, 고객의 스마트폰, 태블릿 등 이동식 기기를 동하여 실시간 모니터닝 및 녹화 가능

	□ 검토 결과
	ㅇ 현재 인도네시아 CCTV 관제시스템의 시장점유율 1~2위 기업은 중국기업인 하이크비전과 다후아로 약 70%에 육박하는 것으로 현지 조사됨. 저가형 카메라를 보급하며 영상관제 솔루션을 같이 제공함으로써 초기 시장 점유율 확대를 해 온 것으로 보임
	ㅇ 하지만 유지보수 혹은 CCTV 확장, 증설 시 높은 금액을 요구하고 있어 수요처의 저항을 받는 것으로 판단됨. 기술적 성능은 그다지 높다고 보기 어려움
	ㅇ 미국과 유럽의 기업은 동남아 시장에 대한 관심도가 상대적으로 낮아 높은 기술력을 보유한 선도기업이 진입하지 않은 것으로 판단됨



	3.4. 국내 기술의 준비도
	1) 기술 개발 및 확산 동향
	□ 국내 영상 보안시스템은 영상 데이터를 단순 모니터링하는 형테였으나 딥러닝 등의 인공지능 기술이 급속도록 성장함에 따라 자율적이고 지능화된 상황인식 기반의 지능형 영상 보안 기술로 발전하고 있음
	□ CCTV를 중심으로 IoT센스 및 에지 기술 등과 융합하여 기능을 확장할 뿐만 아니라 성능도 고도화되고 있으며 영상을 취득하는 CCTV도 점차 해상도가 높아지고 있음
	□ 또한 영상을 전송하고 저장하는 시스템의 성능도 향상되고 있는데 이러한 지능형 영상 보안시스템은 객체 탐지 및 추적, 이상상황 인지 등을 통해 범죄 예방, 재난 감시, 시설물 보호 등에 활용이 가능하여 공공이나 민간 영역에서서의 설치가 증가하고 있음

	2) 국내 지능형 영상관제 기술 수준
	□ 정부는 전국 지자체 221개의 CCTV통합관제센터 구축을 지원하였으며 현재 통합관제센터를 지능형으로 도입하는 정책과 기술을 지원하고 있음
	□ 그러나 전국 지자체의 221개소 CCTV통합관제센터 직원 1명이 평균적으로 관제하는 CCTV 대수는 약 156대로 행안부의 “지방자치단체 영상정보처리기기 통합관제 구축 및 운영규정”기준인 1인당 50대보다 약 3배가량 초과하여 관제
	□ 지능형 영상관제시스템은 인공지능을 기반으로 수백 대의 CCTV영상을 분석하여 활용함으로써 보다 정확한 영상 관제가 가능하고, 제한된 인원으로 관제할 수 있어 효율성을 증대할 수 있음
	ㅇ 이는 딥러닝 등과 같은 인공지능 기술의 성장으로 영상 보안 기술의 정확도가 향상됨에 따라 상용화 단계가 올라 갔기 때문임
	ㅇ 이는 딥러닝 등과 같은 인공지능 기술의 성장으로 영상 보안 기술의 정확도가 향상됨에 따라 상용화 단계가 올라 갔기 때문임
	ㅇ 국내에는 다음과 같이 마크애니, 아이디스, 아이브스, 이노뎁, 인텔리빅스, 씨프로 등이 지능형 영상 관제 시스템의 국내 기술을 견인하고 있으며 세계적으로 유례가 없는 다차원 영상관제를 통하여 딥러닝의 기술을 국내 환경에 맞게 학습된 데이터셋으로 AI모델을 파인튜딩하였으며 세계 최고 수준의 지능형 영상관제시스템 구축 중
	(내용없음)
	* 출처: 제안서 작성



	□ 마크애니
	ㅇ 인공지능 기술인 마크냇(MarkNet)을 자체 개발 및 탑재하여 프레임 내에서 객체 탐지 및 대상 객체를 식별하고, GIS기반으로 관심지역 내 감시를 위한 선별관제 시스템인 “스마트아이(SmartEYE)”을 개발하여 인공지능이 객체 및 이벤트를 자동으로 탐지하여 특정 이슈 발생시 실시간으로 관제 화면을 송출
	ㅇ 해당 기술은 오탐지 및 과잉탐지 등의 문제를 해결하고 국내 환경에 적합한 기숭을 적용하여 각종 사건ㆍ사고 예방은 물런 댐 수위, 화재, 실종자 검색, 차번인식 등 다양한 분야에 적용하고 있음 

	□ 아이브스
	ㅇ 아이디스 딥러닝엔진을 탑재한 AI카메라와 AI박스는 엣지단에서 객체 분류 기능을 통해 얼굴, 피플카운팅, 혼잡도 등을 정확하게 탐지
	ㅇ IDLE엔진을 활용한 딥러닝 분석을 지원하며 최대 64대의 IP카멜를 IDLS로 분석할 수 있으며 메타 필터링을 통해 사람 및 사물의 특징 기반 영상 검색 가능
	ㅇ 영상분석 카메라, 이상 음원과 음성인식 기능을 하나로 결합한 기술을 보유하고 있으며 기존 영상 정보만 이용하여 위협을 탐지하는 것에서 비명, 차량 충돌음과 같은 이상음원과 욕설, 구조 요청 등의 음성인식을 수행하여 빠르게 위험 상황을 탐지하여 범죄 예방률을 낮출 수 있음

	□ 이노뎁
	ㅇ 영상에서 객체만을 인지하여 디코딩 없이 분석을 수행하는 자체 영상분석 기술인 IOD(Innodep Object Detector)와 객체별 특성을 구분할 수 있는 IDL(Innodep Deep-learning Library) 기술 보유
	ㅇ 계층형 영상분석 및 상황인지 기술은 Tiered AI를 기반으로 압출 영상 스트림 분석을 통해 객체 좌표 및 정보를 추출하고 딥러닝 분석을 통한 객체의 속성정보와 상황인지 정보를 획득하는 기술 통합

	□ 인텔리빅스
	ㅇ Vision AI기술을 활용하여 고정형·이동형 카메라을 통해 취득한 영상 및 각종 센서정보을 기반으로 객체 검출, 객첵 속성 분류, 멀티카메라 추적 등을 통한 스마트관제, 고속검색, 행동인식 등 가능

	□ 씨프로
	ㅇ 엣지단에서 딥러닝 기반으로 지능형 영상 분석이 가능하며 높은 정확도로 객체 탐지, 추적, 번호판 인시 등이 가능한 기술 보유


	3) 객체 탐지 기술 수준
	□ 카메라로부터 얻은 영상 정보를 수집 후, 그레이레벨 스케일링이나 영상의 스무딩과 같은 영상의 전처리과정을 거쳐 관심 있는 객체를 탐지하는 단계
	□ 기본적인 방법
	ㅇ 포인트 검출(Point Detection)은 영상에서 관심이 되는 지점을 탐지하고 조명과 뷰포인트에 대하여 불변하는 지점을 찾아내는 방법
	ㅇ 배경 제거(Background Subtraction)은 연속된 프레임으로부터 프레임 간의 차이를 찾아 배경모델을 분리하고 객체를 탐지하는 방법
	ㅇ 영상 분할(Segmentation)은 유사 영역들로부터 이미지를 분할하는 방법

	□ 최근에는 인공지능 기반의 객체 탐지 모델을 이용하여 객체를 탐지

	4) 객체 추적 기술 수준
	□ 일정기간 동안 이동 객체 또는 복수의 객체를 찾아 감지된 관심 객체의 이동을 추적하는 방법
	□ 기본적인 방법
	ㅇ 포인트 추적(Point Tracking)은 프레임 간의 점으로 표현되어 탐지된 객체를 대응하여 객체를 추적
	ㅇ 커널 추적(Kernel Tracking)은 한 프레임에서 다음 프레임 상에서 프리미티브 객체 영역으로 표현되는 객체의 움직임을 계산하여 객체를 추적
	ㅇ 실루엣 추적(Silhouette Tracking)은 이전 프레임들을 사용하여 생성된 객체 모델을 이용해서 각 프레임의 객체 영역을 추적


	5) 객체 식별 기술 수준
	□ 객체 추적 후에 시행되는 단계
	□ 관심 있는 이동 객체가 감지될 경우, 시스템에서 객체 특징을 추출 및 식별
	□ 최근에는 인공지능 기반의 객체 식별 모델이 주로 사용되고 있음
	□ 마크애니가 보유한 객체 추적 및 재식별 기술은 NIPA 실종자 고속검색 시스템에서 구현된 내용으로 보면 94%이상의 정확도를 보유하고 있음 

	6) 아세안 지역에 적합한 객체 인식 및 식별 기술 수준
	□ 실시간 입력 영상 및 비교 영상을 통해 객체 인식 및 객체 식별 용 이미지 추출 모델을 엔코더-디코더 네트워크(Encoder-Decoder Network)와 재인식(Re-ID) 기술을 활용한 고속 분석 모델 개발 및 최적화
	□ 기존 개별 모델 대비 초당 처리속도 증가로 인해, 초당 처리 채널 수 증가, 검출 성능의 안정화 및 영상분석서버 운영 최적화를 통해 대상자 검색 성능 최대화
	□ 전체 적용 인공지능 네트워크 구조 최적화를 통한 객체 식별 성능 향상
	ㅇ 네트워크의 Depth, 구조 등을 변경하여 성능 향상
	ㅇ Transfer Learning, DSD(Dense-Spare-Dense) 학습 및 성능 향상

	□ 전체 적용 인공지능 네트워크 속도 최적화
	ㅇ 네트워크 모델 경량화 및 고속화 기술 최적화
	ㅇ Pruning, Quantization 등을 통한 네트워크 경량화 및 성능 강화를 통해 최적화


	7) 아세안 지역에 적합한 학습데이터셋 구축 수준
	□ 학습 데이터 : 데이터 30만 건 (이미지 데이터(.png), 어노테이션(.json))
	□ AI 학습 데이터의 오버피팅(Overfitting) 문제
	ㅇ 모델 복잡도가 낮을수록 데이터에 대한 표현이 단순하여 편향이 증가하고, 모델 복잡도가 높을수록 데이터에 대한 표현이 정교하여 분산이 증가함
	ㅇ 다양하고 충분한 학습 데이터 모델 구축을 통해 편향이 증가하여 언더피팅이 발생되는 것을 방지하고, 균등한 학습 데이터 구축을 통해 분산이 증가하여 오버피팅 발생되는 것을 방지

	□ 학습데이터의 오버피팅 해결 방안
	ㅇ 오버피팅 방지를 위해 30fps→3fps로 다운샘플링하고, 학습데이터의 분산범위를 넓혀 다양한 데이터 학습을 통해 오버피팅 방지
	ㅇ 빠르게 움직이는 물체나 운동 등이 아닌 일반적인 영상에서는 30프레임 내의 이미지 차이가 크지 않아 데이터 학습의 Variance가 증가하여 인식률이 저하들 방지하는 기술 보유
	ㅇ 모델링의 목적 및 데이터 정의를 명확히 구분하여 필요한 Feature와 불필요한 Noise에 대하여 판단하고 데이터의 양과 질이 확보된 데이터 수집





	III. 기술개발 및 현지 실증계획의 적절성
	1. 기술개발 계획의 적절성
	1.1. 목표의 적절성
	1) 목표 설정을 위한 배경 및 필요성
	□ 국내 지능형 CCTV사업의 경우 공공기관 납품을 위해 KISA의 인증을 받아야 하며 2023년 11월 현재 KISA의 인증을 받은 업체는 67개 업체
	ㅇ 대부분의 업체들이 KISA 성능테스트에서 90%이상의 정확도를 보이고 있고 마크애니는 2021년 KISA 인증시 “배회, 침입, 쓰러짐, 투척, 싸움” 등 7개 부분에서 93~97%의 정확도로 인증 획득
	ㅇ 최근 KISA 리스트에 추가된 실종자 분석의 경우 객체 식별 및 추적률 관련 2023년말 94% 이상의 정확도를 보인 바 있음

	□ 이처럼 KISA의 ‘지능형 CCTV인증제도’와 각 지자체의 지능형 CCTV 도입 사업으로 국내 상당수 업체들이 이러한 기술을 확보하고 있어 아세안지역에 적합한 시스템 개발 및 현지화를 위해서는 현재의 AI 학습 모델을 더욱 정교하게 설계하고, 국제공동연구를 통해 대량의 현지 학습 데이터를 확보하고 현지 조건에 따른 객체인식 및 이상행동 모델을 수립하는 것이 필요함

	2) 제안서 상 최종 목표의 성격 및 설정근거
	□ 현지 날씨 상황(weather) 및 환경을 고려한 정확도 90%이상의 CCTV선별관제 기술의 개발
	ㅇ 국내 지능형 CCTV 시스템 관련 대부분 솔루션 벤더가 KISA의 인증테스트에서 90%이상의 정확도를 보이고 있음. 하지만 몇 가지 보완해야 될 사항이 존재함
	- (1) 사전에 촬영된 비디오를 대상으로 성능을 테스트 한 것으로 실제 현장에 적용하는 경우 정확도가 많이 떨어짐
	- (1) 사전에 촬영된 비디오를 대상으로 성능을 테스트 한 것으로 실제 현장에 적용하는 경우 정확도가 많이 떨어짐
	- (2) 사전 촬영한 영상의 경우, 비, 바람, 안개, 구름과 같은 기상 상황을 충분히 반영하지 못하고 있어서 실제 CCTV센터의 사용률이 떨어지고 있음

	ㅇ 이에 본 과제에서는 기상상황을 감안한 성능 테스트로 현장 적용 가능성을 높이고자 함. 이는 안개, 비, 바람, 구름과 같은 날씨의 빈도와 분표를 반영한 현장의 성능테스트를 진행하여 정확도가 90% 이상인 기술 개발을 목표로 함

	□ 스마트시티 플랫폼과 연동
	ㅇ CCTV 선별관제 기능의 개발만으로는 시민의 안전이라는 원래의 취지를 살릴 수 없기 때문에 안전에 관련된 “배회, 침입, 폭행, 화재, 쓰러짐”의 경우 경찰이나 소방서에 신속하게 연락하는 것이 가장 중요힘
	ㅇ “실종자 인식”은 신고한 가족들의 정보를 토대로 주변 CCTV와 시간대별 저장된 영상 데이터를 검색할 필요가 있음
	ㅇ 쓰레기 투척의 경우 CCTV 시스템에 장착된 스피커를 통해 실시간으로 현장처리 할 수 있도록 해야 함. 이처럼 외부기관과의 소통과 연결이 필요한 경우가 많기에 기존 구축되고 있는 스마트티 플랫폼과의 연동과 소통이 중요함

	□ 기술개발과제의 단계별 목표
	ㅇ 1단계(2024-2025): 7가지 목표로 하고 있는 기능(배회, 침입, 싸움, 화재, 쓰러짐, 실종, 쓰레기 투기)들에 대해 현지의 기상상황 및 현지 환경을 고려한 상황에서 80%이상(실종자 70%)의 정확도를 가질 수 있도록 개발
	ㅇ 2단계(2026년): 현지의 기상상황 및 현지 환경을 고려한 테스트에서 90% 이상(실종자 80%)의 정확도를 가질 수 있도록 기술을 개발
	(내용없음)
	* SNI(Standar Nasional Indonesia): 인도네시아에만 적용되는 국가규격이며 기술위원회 BSN에서 발행 




	3) 목표 항목 중 일부에 대한 변경 필요성
	□ 사업타당성분석을 통해 인도네시아 현지에 대한 본 시스템이 가지고 있는 기능과 성능 등에 대한 검토 결과 일부 목표값의 변경이 필요한 것으로 조사됨
	□ 인도네시아 경찰청에서 발행하는 도시/지역 별 범죄백서 리뷰, 각 Kota Command Center, 공동연구개발기관 ITB, 현지 에이전트 등과의 다수 미팅을 통해 현재 제시되고 있는 이상행동 7종이 다 필요하지만 인도네시아 현지에 보다 더 중요한 모니터링해야 되는 이상행동이 있는 것을 확인
	ㅇ 오토바이를 이용자가 많은 인도네시아의 경우 오토바이를 이용하여 보도 상의 행인을 습격하여 금품을 갈취하는 갱스터*
	(내용없음)
	* 스마랑시 인터뷰: CCTV가 중앙 통제실과 연결되어 있는 Semarang Utara, Bandara Hargo, Batu Tikung 지역에서 발생. 해당 지역은 소득이 낮은 지역으로 젊은이들이 많고, 음주 역시 많이 행해지고 있음. 스마랑시가 집중적으로 감시, 경비가 이루어지는 지역
	* 출처: 인도네시아 경찰청, 2022; 일부 가공


	ㅇ 주차장, 가정 등에서 주·정차되어 있는 오토바이를 훔쳐가는 행위 등이 전체적 범죄 행위 중 상위에 속함
	ㅇ Vocational School(직업학교, 한국의 공고와 유사한 시스템) 간 싸움에서 체인이나 각목, 칼 등을 들고 싸움에 따라 이에 대한 주의가 요구됨
	ㅇ 스포츠 이벤트 종료 후, 군중 간 소요 행위
	ㅇ 최근 교통 신호등이 많이 보급되고 있으나 여전히 다수의 교차로, 거리에서는 교통신호 및 규범을 위반하는 사례가 다수 적발되어 교통 체증 등을 유발시키고 있어 각 Kota에서는 이를 해결할 수 있는 솔루션이 필요함

	□ 모든 이상행동을 다 반영하여 추진하는 것이 이상적이나 주어진 예산과 사업 기간, 그리고 이를 반영한 솔루션의 개발 등이 현실적으로 어려워질 것으로 예상됨에 따라 7개 이상행동 중 일부(2~3개 내외)를 교체하는 것이 권장됨
	ㅇ 기존 7종: 배회, 침입, 싸움, 화재, 쓰러짐, 쓰레기투기, 실종
	ㅇ 신규/변경 2종: 바이크 갱스터, 바이크 절도
	ㅇ 제외 3종: 싸움, 쓰러짐, 쓰레기투기
	ㅇ 최종 6종: 배회, 침입, 바이크 갱스터, 화재, 바이크 절도, 실종

	□ 이에 다음과 같이 목표값의 변경을 권장하고, 본 사업의 전담기관인 KAIA의 승인을 획득하여 추진하는 것이 필요함
	ㅇ 이때 목표항목을 변경하되, 성능 수준은 기존 항목에서 설정한 목표치를 그대로 준용하는 것을 원칙으로 함
	ㅇ 실증대상 Kota의 속성을 반영함으로써 향후 등대 레퍼런스로서의 가치를 향상시킬 수 있을 것으로 기대함



	1.2. 추진절차의 구체성
	1) 추진을 위한 체계
	□ 이상행동 AI학습모델을 구현하기 위해 반둥공대에서 원시데이터를 수집하고 데이터를 정제 및 가공하여 인도네시아에 적합한 학습모델 구축
	ㅇ 데이터 생성과 관리를 위한 원사이클 공정을 통하여 AI모델의 성능을 1차적으로 스마랑시와 타당성조사 사업 중 추가적으로 실증 의향 등을 검토하고 있는 Kota Command Center에 적용 및 PoC 진행
	ㅇ 본 사항도 전담기관인 KAIA의 승인을 통해 목표 변경 등의 검토 및 적정성 확인 후 변경에 따라 추진하는 것이 필요
	ㅇ 본 사항도 전담기관인 KAIA의 승인을 통해 목표 변경 등의 검토 및 적정성 확인 후 변경에 따라 추진하는 것이 필요
	ㅇ 이는 CCTV 이상행동 선별관제 시스템의 조기 시장 진입 및 다수의 레퍼런스 확대를 통해 목표 시장에 대한 조속한 확산을 기대할 수 있음

	□ 객체에 대한 자세 추정 기술을 적용하여 설정된 성능지표에 따라 목표 항목 별로 설정된 목표값 달성여부 판단을 위한 AI알고리즘을 평가하게 됨

	2) 수행기관 별 절차와 역할
	□ 주관기관: ㈜마크애니
	□ 공동연구개발기관: ITB(반둥공과대학)

	3) 실증 인프라를 활용하여 액터 기반의 학습 데이터를 수집, 가공
	□ 실증 CCTV 인프라를 기반으로 학습용 데이터 수집, 가공, 관리 등 수행
	ㅇ ① 정제작업 단계
	- 수집 단계에서 획득된 원시데이터를 기준에 부적합한 데이터를 제외하고, 클래스 별로 분류 및 기준에 맞는 파일명을 생성하여 분류
	- 어노테이션 단계에 들어가기 전에 학습용 데이터로 적합한 데이터를 선별
	- 선별된 파일은 개인정보 등을 확인하여 비식별화 처리하고 중복파일 제거, 동영상 길이 설정, 이미지 자르기 등 편집 후 최종 중복데이터 제거

	ㅇ ② 정제검수 단계
	- 자체 준비한 정제 기준에 따라 사용가능 데이터와 폐기데이터를 분리하여 집계 및 통계 처리에 반영 관리
	- 영상 데이터에 존재하는 객체가 육안으로 식별 가능한지 등의 영상 화질 수준 확인 및 영상 데이터 카테고리 별 목표 수량 균일성 준수 여부 확인

	ㅇ ③ 분류작업 단계
	- 정제를 거친 파일은 클래스별로 재분류 후, 네이밍 룰에 따라 파일명 재부여 
	- 확정 파일은 재분류하여, 정제 전·후의 파일은 분리하여 보관
	- 최종 저장한 데이터는 원천데이터로 통계 처리 및 가공팀에 인수인계


	□ 데이터 수집 및 정제 툴 (edit-proV1.0)
	ㅇ (동영상 편집) 동영상 길이 조정, 플레이 속도 조정, 동영상 속성값 변경 및 프레임 가변(down sampling, bit rate 등)
	ㅇ (이미지 편집) 이미지 자르기, 붙이기, 노이즈 제거 및 부분 보정 기능 보유
	ㅇ (민감정보 비식별) 개인정보, 차번 등 민감정보 비식별화 기능 보유
	ㅇ (중복데이터 검출) 데이터 간 싱크로율, 정합성 등을 검출하고 이동, 저장 및 삭제 기능
	ㅇ (중복파일 검출) 대량의 데이터 간 중복여부 검출, 네이밍 변경 및 이력관리 기능

	□ 데이터 라벨링
	ㅇ 라벨링 포맷 형식(xml)
	- 인도네시아인의 보행 특징을 추출하기 위하여 이동행동은 보행의 연속적인 행위로 판단하여 이동 동선에 대하여 키포인트 카메라에서 자동 축출되는 키포인트 정보를 정제하여 xml파일로 저장
	- 정상적인 행동(보행, 정지, 달리기, 뒤돌아섬, 등)에 대하여는 각 행위가 시작되는 한 프레임 전부터 행위가 종료된 후 한 플레임까지 바운딩박스 라벨링
	- AI학습 시 오버피팅(overfitting) 방지를 위해 30fps를 3fps로 다운 샘플링
	- 일반적인 영상에서는 30프레임 내의 이미지 차이가 크지 않아 데이터 학습의 Variance가 증가하여 인식률이 저하될 수 있음
	- 이상행동에 대하여도 각 행위가 시작되는 한 프레임 전부터 행위가 종료된 후 한 플레임까지 바운딩박스 라벨링
	- 이상행동 라벨링 시 행위에 사용되는 도구도 라벨링을 하여 이상행동 학습 정확성을 높임 (각 도구는 시나리오에 제시된 도구를 기준으로 객체 분류) 
	- 본 사업의 데이터 구축은 구매행동과 이상행동의 특정시점에 키포인트와 바운딩박스를 동시에 어노테이션 가공


	□ 가공 방안
	ㅇ 가공 프로세스
	ㅇ ① 라벨링 계획 단계
	- 일정 품질의 라벨링 결과를 생성하기 위한 라벨링 작업 기준서 작성 및 배포
	- 가이드라인을 토대로 작업 가이드와 라벨링 툴 사용방법 교육
	- 반복 합습을 위한 동영상 교육자료 제작, 신규 투입인력은 2주간의 교육 및 실습을 거쳐서 현장에 투입 (반동공대 라벨러에 대한 교육 포함)
	- 공정관리 툴을 이용하여 작업자별 작업 할당, 실적 및 통계 관리

	ㅇ ② 라벨링 실행 단계
	- 작업자의 이해도와 숙련도를 고려해 클래스 단위로 작업 배정 및 관리
	- 작업 중 자주 발생하는 질문, 오류 등에 대하여는 기록 후 FAQ를 작성하여 작업투입인력에게 배포하여 동일, 반복 오류 차단
	- 원천데이터에 대하여 바운딩박스, 키포인트 기법을 사용하여 행동 영상 라벨링 작업 수행
	- 작업자 역량을 고려하여 데이터 할당량 조절 및 검수팀을 활용하여 수시 작업 확인을 통해 품질 향상
	- 아세안 국가의 행동 등의 분석을 위해 필요한 키포인트는 17개임
	- 6m 이내의 객체에 대해서는 키포인트 추출 카메라로부터 받은 32개 키포인트 값 중 17개 키포인트 값만 사용하여 라벨링 작업을 진행
	- 6m 이상의 원거리 객체에 대해서는 정상행위인 경우 키포인트를 생성하지 않고 비정상 행위인 경우 키포인트 추출
	- 키포인트 추출 카메라에 의하여 자동 검출되어진 키포인트에 클린업 작업을 통하여 잘못 인식된 관절 위치 수정을 진행
	- 팔꿈치, 손목, 무릎, 발목 해당 부분의 움직임에 대한 키포인트를 생성하여 라벨링 진행. 몸통이나 어깨부터 키포인트를 임의로 생성하게 되면 오히려 잘못된 학습으로 인식률이 떨어질 수 있음

	ㅇ ③ 라벨링 검수 단계
	- 라벨링 검수 결과를 적합과 부적합으로 구분하고 부적합일 경우 재작업 요청
	- 작업팀 내 작업자 상호간 검수(1차), 팀장 전수 검수(2차) 후 검수팀 이관
	- 작업이 완료된 라벨링 데이터 결과를 저장(MP4 파일, XML 파일 pair 저장)

	ㅇ 구축데이터 라벨링 예시

	□ 객체인식기술 향상을 위한 학습모델 구축
	ㅇ 선별관제를 위한 이상행동 분류
	ㅇ 사람의 관절 좌표 추정

	□ 학습모델에 대한 선행 연구
	ㅇ [정상행동 학습모델]
	- ① YOLO v4 모델: 1-stage 모델로 그리드 셀을 이용하여 빠른 속도를 가지는 객체 탐지 모델
	- ② CenterNet 모델: 피처 맵으로부터 각 객체의 센터 위치를 확률 맵으로 나타내는 객체 탐지 모델

	ㅇ COCO 데이터셋 기준 객체 탐지 모델 성능 비교표
	ㅇ [이상행동 학습모델]
	- ① LSTM 모델: 시간 정보로부터 신경망을 통해 사람 행동 특징 추출하고, 과거 특징의 경사 소실 문제를 극복한 모델
	- ② ConvLSTM 모델: 시공간 정보로부터 합성곱 신경망을 통해 영상으로부터 공간 정보 추출하며, LSTM 모델을 통해 공간 정보로부터 사람 행동 분류
	- ③ MIL(Multiple Instance Learning) Ranking 모델: 다수의 이미지로부터 사람 행동 분류하며, 행동 간 관계를 이용하여 이상행동 분류. 다수의 이미지가 모델의 입력으로 사용되기 때문에 실시간으로 사람행동 분류 가능

	ㅇ MPII 데이터셋 기준 사람 자세 추정 모델 성능 비교표

	□ 학습모델 후보군
	ㅇ ① 학습모델 선정 및 적용 검토 - 정상행동
	ㅇ ② 학습모델 선정 및 적용 검토 - 이상행동


	4) 1-Cycle 진행
	□ 1-Cycle 수행 개요
	ㅇ ① 대용량 고품질의 데이터셋을 구축할 경우 체계적인 데이터 구축 방법이나 품질관리가 없다면 인공지능 모델 학습 및 평가를 위한 고품질의 데이터셋을 구축하기 어려움
	- 요구사항을 만족하지 못하는 데이터셋 구축 가능성
	- 성별, 연령, 물체 등 편향된 데이터셋 구축 가능성
	- 모델 성능 저하의 원인이 되는 데이터를 포함한 데이터셋 구축 가능성

	ㅇ ② 체계적이고 인공지능 모델의 성능을 향상시키는 고품질의 데이터셋 구축을 위해 1-Cycle 수행 도입
	- 데이터 수집 : 데이터(이미지 및 영상) 획득
	- 데이터 정제 : 요구사항을 만족시키는 데이터 구축을 위한 데이터 전처리
	- 데이터 가공 : 요구사항을 기반으로 데이터 라벨링
	- 모델 적용 : 표준지표를 계산하여 데이터의 품질을 분석

	ㅇ ③ 샘플링 데이터, 초기 데이터 등 일정 수량의 데이터셋 구축 시 1-Cycle 수행을 도입하여 데이터의 품질 분석 및 피드백 가능
	- 데이터셋 구축 진행 시, 제안 단계에서 예상하지 못한 상황들이나 여러 예외 처리가 필요한 경우가 발생
	- 일정 수량의 데이터셋이 구축될 때마다 1-Cycle을 수행하여 각 단계에서 발생하는 주의사항 정리표 및 가이드라인을 정리
	- 1-Cycle 수행이 반복될수록 품질 분석 및 피드백을 통해 데이터셋 구축 속도 증가 및 고품질의 데이터셋 구축 가능


	□ 1-Cycle 수행 도입을 통한 각 단계별 세부 목표 설정
	ㅇ 데이터 수집 : 이벤트 기반 데이터셋 구축, 장소 및 연령 파악, 영상의 해상도 및 속도 설정
	ㅇ 데이터 정제 : 인공지능 모델 학습에 적합한 데이터 추출을 위해 중복 제거, 영상 및 프레임 편집, 비식별화 수행
	ㅇ 데이터 가공 : 인공지능 모델 학습을 위한 데이터 포맷 설정, 이벤트 정의 기준 라벨링, 객체 라밸링 수행
	ㅇ 모델 적용 : 구축된 데이터셋 평가 및 개선을 위해 모델 학습, 품질지표 계산, 데이터 품질 도출 및 피드백 수행

	□ 1-Cycle 피드백에 의한 모델 개선
	ㅇ ① 주의사항 및 추가 요청사항 적용
	- 데이터셋을 구축하면서 제안 단계에서 예상하지 못한 문제 발생 시, 데이터셋 구축 과정 계획 수정 및 개선
	- 라벨링 객체 추가, 이벤트 검출 조건 추가 등 추가 요청사항 분석 및 적용
	- 잘못된 데이터 수집, 데이터 정제, 데이터 가공 방법 발견 시, 수정 요청 및 개선 

	ㅇ ② 데이터셋 품질 확인
	- 데이터셋을 구축하면서 데이터셋이 고품질로 구축되고 있는지 저품질로 구축되고 있는지 확인 가능
	- 저품질의 데이터들을 분석하여 품질 개선 방향 제시 가능
	- 획득한 데이터에 대해 연령, 성별, 객체 수 등 데이터 분포 파악 가능

	ㅇ ③ 데이터셋 품질 향상
	- 구축된 데이터셋의 품질 지표 및 피드백을 통해 데이터 구축 방향 개선
	- 고품질의 데이터 수집, 정제, 가공 가이드라인 성립 가능

	ㅇ 최종 가공 완료 영상/라벨링 데이터 기반으로 AI 모델을 학습시켜 구축 영상분석 솔루션 고도화 및 최적화를 수행하고 시스템 실증 시 활용

	□ RGB 영상으로부터 객체(사람)를 획득하기 위한 객체 탐지 모델 개발
	ㅇ RGB 영상으로부터 객체를 탐지하는 객체 탐지 모델 설계(처리 속도와 검출률을 고려한 모델 설계)
	- 실증구역 내 다양하게 지정한 환경에서 액터를 활용한 객체가 포함된 영상 데이터 수집/구축 및 학습에 활용
	- 구축 학습 데이터를 이용하여 사람 객체 탐지에 특화된 객체 탐지 모델 개발


	□ 객체(사람)로부터 객체 비교를 위한 객체 특징 정보 추출 모델 개발
	ㅇ 각 사람 객체마다 고유 특징 정보를 추출하는 객체 특징 추출 모델 설계
	ㅇ 다양한 영상의 시간과 공간에서 동일 객체가 포함된 학습용 구축 데이터 활용 및 알고리즘 개발
	ㅇ 카메라의 각도, 환경에 의한 노이즈, 다양한 자세 등 영상 수집 환경에 강인한 객체 특징 추출 모델 개발
	ㅇ 검출 항목: 헤어스타일(장발, 단발), 마스크 착용 여부, 의류(상․하의 세분류) 등

	□ 객체 특징 비교를 위한 함수 설계
	ㅇ 동일한 ID의 사람 객체와 다른 ID의 사람 객체를 구별하기 위한 손실 함수 설계
	ㅇ 손실 함수를 이용한 객체 특징 모델 학습
	ㅇ 사람 객체 구별이 가능한 최적의 임계값 설정

	□ 객체 탐지, 객체 특징 추출, 객체 비교를 통합한 객체 매칭 구조 개발
	ㅇ 객체 탐지, 객체 특징 추출, 객체 특징 비교를 통합한 객체 매칭 구조 설계
	ㅇ 쿼리 객체와 유사한 객체 후보군 추출 모델 고도화

	□ 실증 환경에서 수집․정제․가공 데이터셋 기반으로 데이터 학습
	ㅇ 다양한 학습 파라미터를 조정하여 학습 반복 (조정 파라미터 : iteration, batch, width/height, channels, optimizer, learning rate, time_steps)
	ㅇ 데이터셋 학습 정도 분석을 통해 AI 모델 학습 고도화
	ㅇ 실종자 대상 객체의 클래스 분류, 객체 크기와 객체 위치 판단을 할 수 있는 AI 모델 학습 고도화

	□ 학습 모델 모듈화를 통한 실증 환경기반의 AI 솔루션 고도화
	ㅇ 모듈화 AI 모델 컨테이너를 생성하여 서버 적용
	ㅇ 실증 CCTV 영상 내 객체 분석을 위한 지능형 영상분석 운영 시스템 고도화
	ㅇ 대상 객체 검출 및 속성 추출 이벤트 정보 처리, 연계서버(서비스 플랫폼 등) 연동 기능 고도화
	ㅇ 이벤트 처리, 저장, 호출, 영상 스냅샷 저장, 통계작성, 검색, 영상 검색 등 다양한 서비스의 이벤트 DB 관리시스템 응답속도 고속화 및 고도화


	5) 실증사이트 적용 및 PoC 검증
	□ PoC 검증을 위한 CCTV 샘플링 및 연계
	ㅇ 우범지대나 안전사고가 다수 발생하는 도심을 대상으로 PoC 검증
	ㅇ 연계를 위한 작업은 반동공대의 현지인력 지원을 통해 진행
	ㅇ 대상 지역에 대한 선정은 실증대상지 관계자와의 협의를 통해 결정
	ㅇ PoC 진행 및 실증 시스템 시범 운영 서비스 진행 



	1.3. 산출물 및 성능평가 방법의 적절성
	1) 산출물 정의와 범위
	□ 본 사업을 위한 주요 산출물은 학습데이터셋과 AI알고리즘(모델)으로 구분함
	ㅇ 학습데이터셋 주요 산출물: 개인정보수집 동의서 포함
	ㅇ AI알고리즘(모델) 주요 산출물


	2) 성능평가 방법
	□ 국내 기준의 지능형 CCTV 성능시험 인증서 및 결과서를 바탕으로 학습데이터셋의 품질을 확보하고 객체인식모델에 대한 성능평가 지표도 KOLAS인증 기준과 동일한 수준으로 평가
	□ 성능평가 목표

	3) 학습데이터셋 성능평가
	□ 목적
	ㅇ 학습용 데이터에 대한 품질검증 수행으로 학습용 데이터의 품질 향상과 신뢰성 확보를 통해 AI 모델 적용에 최적화된 학습용 데이터를 확보하기 위함
	ㅇ 학습용 데이터 품질검증 주요 목표

	□ 성능평가 절차
	ㅇ 학습용 데이터를 대상으로 ‘성능평가 계획 수립’ ⭢ ‘분석 설계 수행’ ⭢ ‘품질검증 수행’ ⭢ ‘결과보고서 작성’ 순으로 진행

	□ 평가 지표
	□ 평가 지표별 측정 방법

	4) 객체 인식 및 이상행동 성능평가
	□ 목적: 실제 도입된 인도네시아 현장에서 객체 인식 및 이상행동을 위한 알고리즘 정확도를 측정하여 AI 알고리즘 성능을 확보하기 위함
	□ AI 알고리즘 성능평가 주요 목표
	□ 성능평가 주요 요소
	ㅇ 객체 속성 분석, 객체 식별, 객체 이상행동을 위한 알고리즘 등의 정확도 측정
	ㅇ 객체 이상행동 90% 이상 달성
	ㅇ 검증용 데이터 1,820개를 수집/정제/가공

	□ 성능평가 절차
	ㅇ AI 알고리즘에 대해 ‘성능평가 계획 수립’ ⭢ ‘분석 설계 및 준비’ ⭢ ‘검증 수행’ ⭢ ‘결과보고서 작성’ 순으로 진행

	□ 인도네시아 실증 환경 구성
	□ 성능평가 항목
	□ 성능평가 지표 



	2. 실증 전략의 적절성
	2.1. 기술적/사업적으로 예상되는 이슈에 대한 대응절차 및 계획 여부
	1) AI 모델 개발 오류에 대한 이슈 및 대응
	□ 학습 모델 고도화를 위한 실증 CCTV 데이터 확보 및 모델 적용 
	□ 개발 모델의 성능 테스트 및 추가학습을 통한 개발 모델의 오류 해결

	2) 실증 환경에서 성능 이슈 및 대응
	□ YOLOv8s, YOLOv8n 수준의 처리 속도 및 성능을 갖는 모델을 새로 학습하여 검출 모델의 속도 향상을 통해 처리량 증가
	□ 실증 현장에 구축된 onnxruntime기반으로 시스템 상에서 TensorRT를 이용하여 모델 추론 과정을 고속화하여처리 속도로 인해 처리하지 못하는 프레임의 수를 감소
	□ 객체 검출 및 인식을 수행하지 않아도 되는 프레임을 적응적으로 선택할 수 있는 Frame selection 및  Frame skip 기법 적용하여 인식에 필요한 프레임만을 처리

	3) 단계별 실증 전략을 수집하여 완성도 있는 선별관제 시스템 구축

	2.2. 실증부지 마련 및 관련 인프라 확보방안의 적절성
	1) 수요처 확보 및 추진을 위한 협의 완료
	□ 지능형 선별관제 플랫폼을 통해 ‘아세안환경의 적합한 학습데이터 구축에 기반하고 인공지능 객체 인식 및 이상행동 솔루션 실증
	□ 실증시스템 구축
	ㅇ (실증 사이트) 현재 제안서 상 제시된 Semarang을 포함하여 Kota Bandung, Cimahi, Bekasi 등 4곳의 지방정부의 Kota Command Center 연계를 기반으로 인공지능 영상분석 실증 서비스 플랫폼 인프라 구축
	ㅇ 실제 지자체 환경 기반의 객체 식별 및 이상행동 실증 및 결과 보고
	- 실증 단계 및 결과 데이터 기반의 문제점 도출
	- 성능 및 결과 데이터 분석을 통해 개선 방향 도출

	ㅇ 실증시스템 운영 흐름도



	2.3. 실증추진을 위한 네트워크의 적절성
	1) 실증추진을 위한 사업타당성 단계에서의 활동
	□ 제안단계에서 확보한 Kota Semarang을 비롯하여, 3곳의 추가 실증 사이트 후보군을 발굴하여 협의 진행 중이며, 사업 기간 내 추진 가능할 것으로 판단*
	(내용없음)
	(내용없음)
	* 실증 규모 등에 대해 전담기관 KAIA와 협의 후 최종 확정



	□ 각 Kota 별 Command Center 인프라 현황 및 분석
	□ 각 Kota 별 Command Center 사업 확대를 위한 계획과 실증 연계 포인트

	2) 실증을 위한 추진 계획
	□ 현 Semarang을 비롯한 3곳의 Kota Command Center와의 미팅과 협의를 통해 요구사항 도출 및 실증을 위한 LOI, MOU 체결을 논의 중
	□ 특히 Kota Bandung, Cimahi 등은 유연한 행정구조와 스마트시티 이니셔티브 확대를 위한 중장기 마스터플랜 상에서도 CCTV와 연계한 스마트 거버넌스 영역에 대한 관심이 높음
	□ Kota Bekasi 등은 당사가 제안하고 있는 이상행동 선별관제 중 범죄행위와 교통 위반 행위 등에 대해서 기술적 도입에 대한 검토를 요청해 온 상황임




	IV. 해외 시장진출 및 사업화 계획의 적절성
	1. 사업화 추진상의 위험요인 및 대응방안 수립의 적절성
	1.1. 사업화 추진 상 위험요인 식별의 적절성
	1) 위험요인 식별을 위한 추진 경과
	□ (1차 추진) 본 사업의 추진을 위해 고려해야 될 사항과 예상되는 위험 요소 도출을 위해 KOTRA, KAIA 등에서 발간한 선행연구, 현지 조사 리포트 등에 대한 리뷰를 통해 향후 대응해야 될 주요 아젠다 발굴
	ㅇ 기술성, 경제성, 법·제도적 고려사항, 예상하지 못한 환경 변화, 그리고 계획대비 미흡한 성과 달성 등의 항목으로 구분하고 각 항목에서 고려해야 될 주요 아젠다를 도출하여 정리

	□ (2차 추진) 본 사업의 현지화를 위해 도출된 아젠다의 주요 예상 문제점 등을 정의하기 위해 다음과 같이 현지 에이전트와 파트너, 그리고 현재 공동 R&D를 기획하고 있는 핵심 당사자와 FGI 및 심층인터뷰 실시
	□ (3차 추진) 신규 해외 시장 진출을 위해 필수적으로 확보해야 되는 레퍼런스를 위해 LOI가 체결된 Kota Semarang, 새로운 실증 수요처로 확보한 Kota Bandung, Cimahi, Bekasi 등의 Command Center에 대한 현장 답사와 니즈 도출을 위한 인터뷰 실시

	2) 위험요인 식별을 위한 탐색 결과
	□ 앞서 도출된 아젠다 별로 위험요인을 정의하고 이를 효과적으로 대응하기 위해 필요로 하는 사항에 대해 정리함


	1.2. 위협요인 대응방안 수립 및 반영 활동의 적절성
	(내용없음)
	□ 위협요인 대응방안 수립을 위해 현재 구축하고 있는 현지 Right Person에 기반을 둔 비즈니스 네트워크 강화, 기술 지원을 위한 공동 R&D 수행기관인 ITB와의 인력 공급체계 마련, 무엇보다 인지도 개선 등을 위한 UNJ와의 교육 프로그램 수립 등의 준비를 실시함
	□ 이때 앞서 위협요인을 인식하고, 이의 대처방안 마련과 함께 공동 추진을 위한 주요 파트너인 ITB, UNJ, 기관/개인 에이전시 등과 다수의 논의를 통해 수립된 유형별 위협항목 대처 방안을 마련함
	□ 기술, 비즈니스, 환경변화, 재무구조, 계획대비 미달성 등의 요인을 중심으로 문제 예방과 해결을 위한 방안 모색에 초점
	□ 현재까지 진행되어 온 상황을 공유하고, 추진 과정 상의 개선 필요사항이나 이슈가 발생할 것으로 예상되는 항목을 중심으로 논의가 진행되었음



	2. 사업화 준비활동의 적절성
	2.1. 사업화 로드맵 수립
	1) 사업화 로드맵 수립을 위한 기본적 방향성
	□ 주관기관인 ㈜마크애니의 대표이사와 임원진, 그리고 본 프로젝트의 PM, 현지 파트너 등과의 중장기 방향에 대한 논의를 통해 다음과 같이 기본적 방향성을 수립함
	ㅇ (공통) ‘23.9 설립된 마크애니 현지법인과 로컬 파트너를 중심으로 사업 전개
	ㅇ (단기) 한국 지자체를 대상으로 공급한 레퍼런스를 바탕으로 인도네시아 Smart City Initiative에 참여하고 있는 100개 Kota 중 솔루션 공급이 가능할 것으로 예상되는 23곳 Kota 대상으로 사업 초점
	ㅇ (중기) 나머지 Smart City Initiative 77곳과 정책 변화에 따라 2단계 확산 잠재 대상인 414곳 Kota의 Command Center 영업에 초점. 동시에 인도네시아 정책이 추구하는 Kota 별 맞춤형 서비스를 충족시킬 수 있도록 기술적 역량 강화
	ㅇ (장기) B2G영역 외에 B2B, B2C 영역까지 확대


	2) 사업화 로드맵을 위한 주요 구성
	□ 솔루션 로컬라이제이션(R&D 연계)
	ㅇ 본 사업은 한국에서 다수의 지자체에 공급한 지능형 CCTV 솔루션의 인도네시아 진출을 위해 고객의 요구를 반영한 이상행동 탐지 및 대응이 가능하도록 고도화하는 연구개발 성격이 반영되어 있음
	ㅇ 이에 6종의 이상행동을 중심으로 기능 고도화를 위한 학습데이터 확보, 이의 적용을 통한 솔루션 고도화가 요구됨
	ㅇ 이후 514곳의 Kota가 기대하는 지역, 인구규모, 문화, 인종, 기후 등 다수의 변화 요인 등을 감안하여 반영할 수 있도록 연구개발 활동을 확대

	□ 기술영업 및 네트워크 확충
	ㅇ 현재 중국기업이 70% 가까이 잠식하고 있는 CCTV 기반 모니터링 시스템을 대체하는 것이 본 사업의 목적 중 하나임
	ㅇ 특히 단순 모니터링에서 관제사의 피로를 덜고, 선제적 대응이 가능하도록 이상행동에 대한 알람과 다중매체 전파 등이 가능한 신규 대체제로서 진입하기 위해서는 현 인도네시아 B2G 조달 시장 파트너 확보가 중요함
	ㅇ 또한 이상행동 선별관제 시스템에 대한 이해도가 낮은 현지의 사정을 감안하여 기술세미나 등 홍보를 위한 프로그램 마련이 필요함에 따라 인지도 개선 마련이 시급함
	ㅇ 중장기적으로 성공적 시장 진입과 확산이 되었다면 해당 솔루션의 고도화와 안정적 운용이 가능하도록 운영인력 양성과 자격증 프로그램 등을 설계하여 인도네시아 시장에서의 소프트랜딩을 기대할 수 있음

	□ 현지법인 구축 및 운영
	ㅇ 현 인도네시아 정책 중 하나는 국산화율을 높이는데 있음. 이를 위해 자국산 솔루션이나 하드웨어 등에 대한 비중을 높일 것을 요구해옴에 따라 현지 법인을 설립하고, 사업화를 촉진하는 것이 적정할 것으로 판단됨
	ㅇ 이에 ’23.9 설립완료된 현지법인을 중심으로 현지 파트너와의 비즈니스 거버넌스 체계를 강화하는 단계적 발전 모습이 요구됨



	2.2. 사업화 파트너 확보 및 이해관계 조정의 적절성
	1) 현지 법인 설립 및 사업추진을 위한 기반 마련
	□ ‘23.9월, 반둥에 인도네시아 현지법인 설립 완료 및 상시근로자 계약 체결
	ㅇ 현 인도네시아 정부가 해외 기업 유치 및 사업 확대, 공공조달 시장에서의 국산화 비중 확대 등을 감안하여 현지 법인 설립
	ㅇ 지금까지 현지 에이전트로 활동하고 있던 현지인을 Kota 마케팅 및 판촉을 위한 직원으로 채용하여 업무 배정

	□ 현 설립된 위치는 ITB와 5분 내에 당도할 수 있는 거리로 공동 R&D 파트너인 ITB와 협력 구도 강화가 용이함

	2) 지능형 CCTV 이상행동 선별관제 시스템 인지도 제고 및 판촉 기반 마련을 위한 UNJ 파트너십 체결
	□ UNJ는 인도네시아 전역에서 수도인 자카르타로 출장오는 공무원, 교수, 기업인 등이 쉽게 접근할 수 있는 위치에 자리잡고 있음
	□ 교육학 및 교육 프로그램을 운영할 수 있는 전문 공간을 보유하고 있고, 대규모, 중규모, 소규모 그룹 등을 위한 다수의 공간과 호텔 수준의 숙박/식사 등이 가능한 Venue 보유

	3) R&D 파트너에서 기술지원 및 실증사이트 발굴을 위한 파트너로 확대
	□ 인도네시아 현지의 이상행동에 대한 학습데이터 구축뿐만 아니라 Kota Bandung, Kota Cimahi, Kota Bekasi Command Center에 대한 사전 컨택 및 실증사이트로 활용될 수 있도록 적극 지원
	□ 현 Kota Bandung MOU 체결을 위한 지원 중

	4) 현지 Kota와 거래 관계가 형성된 현지 파트너 6곳 확보
	5) 핵심목표 고객인 Kota Command Center 사전 협의
	□ 스마랑시를 포함한 4곳의 Command Center를 직접 방문하여 요구사항 도출 및 실증 사이트 진입과 관련된 논의를 수행
	□ 3곳 모두 실증과 관련하여 적극적 의사를 보였고, Kota Bandung은 실증을 위한 MOU 체결 진행 중


	2.3. 재원확보 및 마케팅 계획의 적절성
	1) 재원확보
	□ 현지 법인 설립과 운영을 위한 투자
	ㅇ ‘23.9 설립된 마크애니 인도네시아 현지법인을 통해 사업화 추진(100억 루피아)
	ㅇ 초기 자본금 $20만 납입 완료되었으며, 향후 추진 현황 등을 감안하여 추가 $50만 투입

	□ 국가 연구개발 사업 지원금 중 실증사업비 투입을 통해 초기 실증사이트 보급 및 확산을 위한 Installation 비용 충당
	ㅇ ’23년 F/S 사업비 1.2억원
	ㅇ ‘24~’26년 R&D 개발(2.6 + 6.2 + 6.2 = 15.0억원)
	ㅇ ‘27년 실증(3.0억원)


	2) 마케팅 계획
	□ 사업타당성 과정에서 확보한 4곳의 Kota Command Center에 대한 초기 집중
	□ 인도네시아 스마트시티 기술자문그룹인 ITB의 네트워크 활용
	□ 지능형 CCTV 선별관제 시스템 인지도 개선을 위한 기술교육, 세미나 확대
	ㅇ UNJ와 공동 추진
	ㅇ 기술 세미나는 첨단 기술에 대한 연구와 개발 발표, 토론으로 이어지는 장으로서 “1st International Seminar on Intelligent CCTV Technology and Applications”과 같은 제목으로 UNJ가 개최하는 방안이 논의됨. 세미나에는 교수, 연구소, 스마트시티 CCTV 관련자들이 참석할 수 있도록 기술 엔지니어 초청과 강연, 대학원생 세미나로 조직
	ㅇ 워크숍은 “1st Workshop on Smart City Security: Technology and Policy”와 같이 스마트시티 보안에 관심있는 경찰, 지방행정부서, 스마트시티 관련자들을 초청하여 사례를 발표하고 토론하는 전국적인 장을 제공. 
	ㅇ 기술교육(technical training)은 현재 인도네시아 스마트 시티에 설치되고 있는 CCTV시스템의 관리에 관한 교육으로 유료로 진행하도록 논의 중
	ㅇ SMK(Sales Material Kit) + 쇼룸 견학 형태
	- 기술세미나, 워크샵에 참여한 잠재적 수요자 대상 Q&A 연계
	- UNJ에 구축한 쇼룸을 통해 이해도 향상은 물론 필요성 인지 제고 기대


	□ 등대 쇼룸(Lighthouse Showroom) 추진
	ㅇ 스마랑시, Kota Bandung 등 ’26~‘27년 실증 사이트의 쇼룸화

	□ 실증사이트 홍보
	ㅇ 연차별 스마트시티 이니셔티브 평가 결과 등을 토대로 도입한 실증 사이트가 전년대비 점수/순위가 상승했거나 CCTV 관련 영역인 스마트거버넌스쪽에서의 우수상 선정 등의 이슈 중심으로 각 Kota에 홍보

	□ Subscription 사업 형태 추진
	ㅇ Installation을 위한 서버, 소프트웨어, CCTV 라이센스 비용이 약 5만$로 신규 투자에 소요되는 시간이 장기간이 될 수 있고 이는 구매 위험으로 연결됨에 따라 초기 투자비용을 감액시키는 한편 유지보수와 라이센스 계약에 초점
	ㅇ 이를 통해 고객의 지속 유지를 위한 방안으로 활용할 수 있음. 현재 인도네시아 CCTV 시장 점유율 1~2위를 차지하고 있는 중국업체의 경우에도 유사한 전략으로 해당 시장 점유율 70%를 달성하고 있음
	ㅇ 특히 국가 R&D 사업비 중 실증에 배당되어 있는 사업비를 적극 활용하는 한편 수익성 제고를 위한 라이센스를 다양화할 계획


	3) 이상의 마케팅 방향을 토대로 4P Mix 전략을 다음과 같이 수립함



	V. 추진체계의 적절성
	1. 추진체계 R&R의 적절성
	1.1. 국내외 참여기관의 역량 및 명확한 R&R 구분
	1) 사업화 추진 체계
	□ CCTV 선별관제 시스템 개발을 위해서 ㈜마크애니 주관하에 ITB, 스마랑 시티 및 UNJ가 함께 참여하는 R&R팀을 구성하였음
	ㅇ ㈜마크애니는 본 사업의 주관기업이고, 솔루션 현지화를 총괄함. 반둥 공대는 공동협력 기관으로 현지 기술 확산을 위하여 연구함. 스마랑 시티는 현지 수요처로 ㈜마크애니와 LOI를 체결하여 현지 수요기관 및 실증 지원업무를 담당함
	ㅇ UNJ(자카르타 주립 대학교)는 별도의 계약을 통해 주관기관 업무성과 확대를 위하여 추가로 편성되었음. 주요 업무는 각종 세미나 및 워크샵 주최임


	2) 주관기관: ㈜마크애니
	□ ㈜마크애니는 AI 추적관제, 영상반출, 스마트시티 통합 플랫폼 솔루션 전문 기업
	□ 디지털 콘텐츠 및 소프트웨어 개발에 중점을 두고 있으며, 특히 디지털 보안문서, 전자문서 관리, 인공지능 기반 이미지 및 비디오분석 소프트웨어 같은 분야에서 서비스와 제품을 제공함
	□ 주관기업은 최신 알고리즘과 최적 개발 언어의 다양한 기술을 보유하고 있음. 그리고 지능형 영상감시시스템에서 핵심 부분인 AI 분석 모델 자체 개발 및 지능형 CCTV 선별관제시스템을 상용화하였으며, 다양한 현장 맞춤형 객체 인식 시스템 고도화, 최적화 기술 및 수행 경험을 보유하였음
	□ 자체 개발한 객체 분석 AI 모델 바탕으로 CCTV 관제 환경의 인공지능 선별관제시스템 기 상용화 및 전국 지자체 통합관제센터 구축 경험을 보유하였음
	□ 또한 지능형 CCTV 선별관제 시스템 분야에서 다양한 수상 및 인증을 받아 국내에서 독보적인 기술력을 형성하고 있기 때문에 CCTV 선별 및 스마트 시티 통합관제 솔루션 확산 보급에 최적화된 기업임
	□ 따라서 (주)마크애니는 해당 선별관제 기술부분 국내 선도적인 업체로써 선별관제를 위한 AI 기반기술을 인도네시아에 적용하고 이를 바탕으로 K-지식산업 및 국민안전 시스템 보급을 목표로 함

	3) 현지 공동 R&D 기관: 반둥공대(ITB)
	□ 반둥 공과대학교(Institut Teknologi Bandung, ITB)는 인도네시아에서 가장 명망 높은 고등 교육 기관 중 하나임. QS World University Rankings 2024에서 281위
	□ 1920년에 설립되었으며, 인도네시아에서 가장 오래된 공과대학 중 하나로 특히, 공학 및 자연과학 분야에서 높은 명성을 차지함. ITB는 학사, 석사, 박사 과정을 제공하며 다양한 학문 분야를 아우르고 연구 및 혁신에 중점을 두고 있음. 또한,  많은 졸업생들이 인도네시아의 과학 및 기술발전에 크게 공헌하고 있으며, 교육 이외에도 다양한 학생 활동 및 조직을 지원하고 있어서 인도네시아의 저명한 교육기관으로 발전하였음
	□ ITB의 해당 과제 총 책임자는 Nugra. ha. p. Utama 교수이며, 해당분야에 많은 경험과 전문성을 가지고 있으며 박사급 인력 4명을 포함한 10명의 연구진이 참여함
	□ 또한 인도네시아 최고의 연구기관으로 본 과제에 참여하는 교수 및 학생들의 연구역량은 국내 대학이나 연구기관과 비교해도 전문성이 있음. ITB연구팀의 실적은 국내 대부분 대학과 비교하여 상당한 수준이고, 참여할 대학원생들과 학부생들 모두 인도네시아 전체중에서 상위권에 해당하는 우수한 연구 인력임
	□ 인도네시아는 자체적인 IT기술을 가지고 있지 않기 때문에 대부분 해외 기술은 도입하고 있음. 이 중에서 본 과제에서 개발하는 영상 인식 기술은 일부대학들에 의해 간단한 AI기술이 개발되고 있고, 학문적인 관점에서 기술이 개발되고 있으나 상용화되어 실제 적용할 수 있는 기술은 미미한 수준임 
	□ 따라서 제안사가 개발한 선별관제와 같은 AI에 대한 학습, 시스템 구축 경험이 필요한 분야에서는 아직 많은 학습이 필요함. 따라서 본 과제에 공동으로 참여하고있는 ITB는 인도에서 최우수 대학으로 평가받고 있기 때문에 공동연구를 진행하여 빠르게 기술 격차를 줄이는데 기여할 것으로 기대됨

	4) 현지 실증: Kota Semarang
	□ 스마랑 시티는 인도네시아 중부 자바에 위치하고 있음. 해당 도시는 역사, 문화, 현대적 발전이 조화를 이루고 있으며, 도시 혼잡, 환경문제 등 지속 가능한 발전의 필요성과 같은 도전 과제에 직면하고 있음
	□ 특히 인도네시아 5대 스마트시티에 들어갈 정도로 기반 인프라와 지자체 정책이 잘 구축되어 있는 것으로 조사됨
	□ 여러 대학교와 교육 기관이 있어서 지역 내 교육 중심지로서의 지위를 강화하고 있음. 도시 성장과 살기 좋은 환경을 위해서 다양한 도시 계획 및 인프라 개발 프로젝트가 진행 중임
	□ 도심과 항구, 번화가와 한적한 해변, 고층 아파트와 주택가, 농촌과 어촌이 공존하는 전형적인 아세안 도시이고, 비, 안개와 같은 기상여건이 선별관제 시스템의 개발과 실험에 최적화된 도시임
	□ 또한 스마랑 시티의 경우 스마트 시티에 관심이 많으며 시장 디지털 전환과 지능형 CCTV를 기반으로 하는 시민안전에 적극적임
	□ 따라서 스마랑 시티는 이번 프로젝트에 매우 적극적이고 시청 직원들 또한 협조적이기 때문에 현장에서 선별관제 시스템을 설치하거나 기존 시스템에 대한 접근하기가 용이했으며, 향후에도 CCTV 관련 많은 정보와 데이터 수집이 가능할 것으로 기대됨

	5) 현지 인식 개선 및 마케팅 채널: 자카르타주립대학교(UNJ)
	□ 자카르타주립대학교(Universitas Negeri Jakarta, UNJ)는 인도네시아 자카르타에 위치한 주립 대학교임. UNJ는 다양한 학문 분야에서 학사, 석사, 박사 학위 프로그램을 제공하며, 교육학, 경제학, 공학, 자연과학 등 광범위한 연구와 교육 활동을 진행하고 있음
	□ 인도네시아에서 중요한 교육 및 연구 기관으로 자리 잡았고 지역사회와 국가 발전에 크게 기여함. 국제적 협력을 강화하고 파트너십 구축을 통해 연구 네트워크를 확장하고 있음
	□ 교육학 분야에서 특히 강점을 가지고 있으며, 미래의 교사와 교육자를 양성하는 데 중점을 두고 있음. 구체적으로 다수의 교육 관련 훈련 개발 및 개발 프로그램을 주도하여 교사의 전문성 향상과 교육 품질 개선에 기여 하였음. 또한 UNJ  총책임자 및 연구진들은 교육 및 세미나 분야에 전문성을 가지고 기본 역량이 우수하기 때문에 본 사업에 중추적인 역할이 기대됨

	6) 각 기관별 업무 분담 내용
	□ ㈜마크애니
	ㅇ 솔루션 현지화를 위한 총괄적인 업무를 담당함
	- 기술 관련 종합적인 계획을 수립하고, 제품 기획, 솔루션 개발 및 시스템 구축에 중심적인 역할을 담당함
	- 또한, 공동 연구 발굴과 실증 계획 시나리오를 수립하여 해외 공동 연구 기관인 ITB, UNJ와 함께 현지 사업화 방안 마련 및 비즈니스 모델에 대해서 계획을 수립함
	- 구체적으로 기술 검증 결과에 따른 스마랑 시티의 재원 확보 및 사업화 방안을 마련하고 스마랑 시티에 적용을 완료하여, 향후 인도네시아 내에 CCTV 선별관제 시스템이 확장 될 수 있도록 역할을 수행함

	ㅇ 공동연구 및 실증 계획 시나리오 수립을 위해서 ① 공동연구를 위한 목표 및 업무분담을 정의, ② ITB, UNJ 공동 연구 체제 확립 및 기술 현황 분석, ③ 공동연구 추진방안 상세화를 실시함
	ㅇ 현지 사업화를 위해서는 ① 현지 Poc 적용 및 운영에 따른 운영 전략 수립 ② 기술 실증 및 주요 성과물 검증방안 마련 ③ 기술의 현지 사업화 전략 및 수익화 모델을 수립함

	□ ITB
	ㅇ 6종 이상 행동 학습 데이터 구축: 선별관제 시스템은 단순히 한국에서 개발된 시스템을 인도네시아 현지에 설치하여 서비스를 시작할 수 없음. 이는 한국에서 학습시킨 여러 가지 패턴 (침입, 배회, 화재, 싸움, 쓰레기 버림, 쓰러짐, 실종)에 대한 시민들의 행동 패턴도 다르고, 안전에 대한 정책이나 기준도 다르기 때문임
	- 따라서 ITB는 인도네시아 원시 데이터를 수집하고 이를 정제 및 가공하여 6종 이상행동 학습데이터를 구축함

	ㅇ 초기 레퍼런스를 위한 Kota별 Commad Center 확보 발굴 및 지원: 초기 레퍼런스 및 데이터 수집을 위한 Commad Center를 다수 확보하고, 이에 따른 세부적인 지원을 실시함 
	ㅇ 초기 레퍼런스를 위한 Kota별 Commad Center 확보 발굴 및 지원: 초기 레퍼런스 및 데이터 수집을 위한 Commad Center를 다수 확보하고, 이에 따른 세부적인 지원을 실시함 
	ㅇ 사업화 추진을 위한 이해관계자 조정 지원: 모든 관련 당사자(도시행정 전문가, 스마트시티 행정 실무자)들과 사업화 추진을 위한 정보와 목표를 공유하고, 장기적인 관점에서 신뢰와 협력 관계를 구축함으로써 사업화 추진 과정에서 발생하는 문제점을 조정하고 지원함

	□ 스마랑 시티
	ㅇ 레퍼런스로 실증환경 지원: 스마랑 시티는 인도네시아 5대 스마트시티에 들 정도로 기반 인프라와 지자체 정책이 잘 되어 있으며, 다양한 레퍼런스로 실증환경을 지원함. 또한 스마랑 시티의 CCTV 관제 현황을 분석하고 인도네시아 지역의 실증 대상 현장 여건을 분석함
	ㅇ 타 지역 Light-house 역할 수행: CCTV 선별과제 시스템을 우선 적용하여, 발생하는 문제점들에 대한 데이터를 보완하고 핵심적인 기술 체계를 확립하여 타 지역 Light-house 역할을 수행함 
	ㅇ 운영 과정 상에서 발생하는 이벤트 피드백 및 사용자 개선 참여: CCTV선별관제 시스템 운영 과정상에서 발생하는 이벤트를 피드백하고, 심층적인 의견을 수렴하여 사용자 개선 참여를 실시함

	□ UNJ
	ㅇ 기술 세미나, 교육 프로그램 기획 및 운영
	- 선별관제 시스템과 관련하여 Kota Command Center 분야별 실무자들을 대상으로 다양한 기술 세미나, 교육 프로그램을 기획 및 운영함
	- 구체적으로 한국의 AI기반 선별관제 기술 소개 및 제품을 홍보함. 또한 실무자 양성 교육 프로그램을 개설하여 현지 관계자를 대상으로 데이터 라벨링 및 AI 학습 모델을 교육하고, CCTV 선별관제 시스템에 대한 인지도를 개선함
	- 교육의 효과 증진과 실질적 이상행동 선별관제 시스템의 이해를 돕기 위해 UNJ 건물 중 CCTV와 초고속 네트워크망이 확보된 1동을 선별하여 쇼룸을 설치하고, 이를 통한 홍보 촉진

	ㅇ 시장발굴 및 확대를 위한 마케팅 에이전트
	- 시장 발굴 및 확대를 위한 마케팅 에이전트 역할을 수행함. 지능형 CCTV 기술은 도시 안전, 교통 관제, 공공 재난 대응 등 다양한 분야에서 사용하고 있음
	- 시장의 변화와 새로운 트렌드를 지속적으로 모니터링하고, 시장 발굴 및 확대를 위한 마켓팅 활동의 성과를 측정하고 분석함. 또한 현지 관련 기관 기술 교류 확대 및 홍보를 실시하여 추가적인 사업 모델 확대 및 시장 진출을 도모함




	1.2. R&R 이행을 위한 수단 및 계약관계 검토
	1) ITB, UNJ
	□ 용역계약 형태로 진행 중임. ㈜마크애니의 법무팀이 계약서를 설계하고 검토함
	□ 사업팀에서 이행여부를 확인하고 구체적인 제안 내용 및 연구내용이 담겨 있는 RFP 발주를 진행하고 수행계획서를 접수 및 검토함
	□ 착수, 중간 및 최종 보고회를 실시함
	□ 산출물에 대한 결과를 검수하고 보완함

	2) 스마랑 시티
	□ R&R 이행을 위해서 가장 효과적인 방법은 LOI 및 MOU 체결임. 다만 LOI 체결은 법정 구속력이 없는 문서로 제안된 합의의 주요 조건과 조항들을 일반적으로 포함함. 반면 인도네시아에서의 MOU는 반영된 항목의 여부에 따라 일정 수준 구속력이 있으며, Kota의 경우 의회의 승인 획득이 필수임. 이에 본 F/S 사업 기간 동안 LOI에서 MOU로의 격상을 추진해 오고 있음
	□ LOI 주된 내용은 인도네시아 중부 자바 지방 세마랑 시에서 양 당사자는 인공지능 비전을 기반으로 한 스마트 시티 보안 플랫폼의 연구 및 개발 맥락에서 협력을 모색하겠다는 내용임.
	□ 스마랑 시티는 인도네시아 5대 스마트 시티에 해당될 정도로 기반 인프라와 지자체 정책이 잘 되어 있기 때문에 국민안전을 위한 선별관제 적용이 가장 적합한 도시로 판단하였음
	□ 따라서 ㈜마크애니는 제안 단계에서 스마랑 시티와 LOI를 통해 본 사업에 대해 수요기관으로 참여할 수 있도록 환경을 조성함.
	□ 2023년 스마랑 시티 방문을 통해 시청의 고급 간부 및 관제센타팀 미팅을 진행하고 MOU로의 격상을 위한 법률적인 검토를 마쳤음
	□ 2023년 스마랑 시티 방문을 통해 시청의 고급 간부 및 관제센타팀 미팅을 진행하고 MOU로의 격상을 위한 법률적인 검토를 마쳤음
	□ 협약 당사자는 본 의향서의 이행이 상호 합의된 시간 내에 인도네시아 공화국 정부의 법률 및 규정에 따라 후속 조치를 취할 것이라는 데 동의하였음



	2. 사업관리 거버넌스의 적절성
	2.1. 사업관리 거버넌스 구체화
	1) 주관기관 주도 거버넌스 체계 구축
	□ 아세안 현지의 생활환경과 개인행동 형태를 학습하기 위해서는 ㈜마크애니 주관하에 인도네시아의 스마랑 시티와 ITB 및 UNJ와 팀을 구성하여 추진해 오고 있음
	ㅇ 인도네시아 CCTV 선별관제 시스템 사업 관리 거버넌스 구축은 프로젝트 및 사업 관리 프로세스를 체계적으로 관리하고 통제하기 위한 구조와 체계를 만드는 것이 중요함
	ㅇ 따라서 ㈜마크애니는 각 기관의 역할과 책임을 명확히 하고, 사업이 체계적으로 추진될 수 있도록 모든 역량을 집중할 계획임
	ㅇ 이로 인해 인도네시아 CCTV 선별관제 시스템의 지역에 성공적으로 구축하고, 조직의 효율성을 높여 전략적 목표 달성에 기여할 것으로 기대됨

	□ 인도네시아는 Kota별 CCTV 및 관제 시스템에 대한 도입이 확산될 것으로 예상됨에 따라 시장성이 있음. 따라서 현지 법인 설립으로 CCTV 선별관제 시스템 분야 시장을 인도네시아 스마트시티 도시를 대상으로 확대할 계획임
	ㅇ ㈜마크애니는 인도네시아 선별관제 시스템 사업을 총괄하고, 해당 사업 효과적 수행목적으로 현지 법인을 설립하였음
	ㅇ 현지 법인은 ㈜마크애니의 선별 관제 시스템에 대한 사업을 지역 Kota Command Center를 중심으로 확장하는 것이 목적임. 영업 및 마케팅 전략을 수립하여 인도네시아 주요 도시에 CCTV 선별관제 시스템을 설치 및 유지 보수하여 수익 창출이 실현될 수 있도록 다각도로 노력함
	ㅇ 구체적으로 스마랑 시티를 모델로 한 선별관제 기술을 홍보하고, 현지화된 기술을 통한 적용대상 도시를 확보하여 인도네시아 CCTV 선별관제 시스템 확산을 통한 타 동남아 진출을 위한 교두보 마련이 가능함

	□ 주관기업은 향후 인도네시아 지역 Kota Command Ceneter에 선별 관제 시스템을 순차적으로 확대할 목표를 가지고 있음(시장 점유율 20% 목표, 1단계 100곳 기준)

	2) 참여기관의 주요 역할과 책임
	□ ITB는 ㈜마크애니와 협력관계를 유지하면서 Kota별 Command Center 확보 발굴 및 지원하고 사업화 추진을 위한 이해관계자 조정 지원 등 다양한 활동을 보조함. UNJ는 선별 관제 시스템에 대한 홍보와 교육을 담당하여 지역 Kota Command Center 실무자들을 대상으로 교육 및 세미나를 진행함
	□ 또한 거리적으로 ITB와 스마랑 시티는 자동차로 2시간 정도의 거리에 있어서 연구 개발에 대한 협력과 성능 테스트에 문제가 없을 것임. ㈜마크애니는 현지에 법인 설립으로 가까운 거리에서 거버넌스를 구축하여 상호 협력하여 활동하는데 크게 지장이 없을 것으로 예상함

	3) 종합
	□ 거버넌스 구축에 따른 연구개발, 실증, 상용화 단계에서의 역할은 다음과 같음 
	ㅇ ㈜마크애니는 2027~2032년에 현지 법인 사업으로 라이선스나 허가를 취득함
	ㅇ 현지 법인은 상용화 단계에서 공공조달 계약을 실시하고, ITB는 공동연구개발이 종료된 이후에 지속적 관계를 유지하기 위한 협의가 필요할 것으로 판단됨
	ㅇ 스마랑 시티 실증 사업이 종료된 이후에 인도네시아 각 지역 Kota Command Center를 중심으로 LOI, MOU 체결로 실증 및 조달 계약을 실시하고, 상용화 단계에서는 공공조달 계약을 확산함
	ㅇ UNJ는 연구개발, 실증, 상용화 단계에서 마케팅 및 교육으로 인도네시아 선별관제 생태계를 조성함



	2.2. 연구개발 성과의 소유권 배분계획의 적절성
	(내용없음)
	□ 공동 연구개발의 진행함에 있어서 그 결과로 발생하는 특허, 지적 재산권에 대한 소유권의 적절하게 배분하는 것이 중요함
	ㅇ 공동 연구개발의 경우, 참여 기관 간의 기여도와 투자 규모에 따라 소유권이 배분될 수 있으며, 여기에는 기술, 자본, 인적 자원, 장비 사용 등 다양한 형태의 기여가 포함
	ㅇ 발명, 저작권, 특허 등의 형태로 나타나는 지적 재산권은 연구개발의 주요 결과물임
	ㅇ 이러한 지적 재산권의 소유권은 연구개발 과정에서의 각 당사자의 기여도와 협약에 따라 결정됨

	□ 기본적으로 특허 등 IP(Intellectual Property)의 기술적 성과 부문은 본 사업의 주관연구개발기관이자 현지 솔루션 상용화를 중점적으로 추진할 예정인 ㈜마크애니의 소유로 귀속되는 것을 원칙으로 함.
	ㅇ 논문 게재 등의 과학적 성과 부문에서는 ITB와의 MOA 및 위탁연구개발계약 등에 기반하여 ITB에게 일부 권한의 귀속을 인정함
	ㅇ 상용화 단계에 접어들게 되었을 때의 사업화 성과 부문에서는 초기 현지 실증을 담당할 스마랑 시티, Kota Bandung Command Center 등과의 계속적인 협력관계를 고도화하는게 1차적인 목표임

	□ 구체적으로는 ㈜마크애니가 2023년 5월 설립한 현지 법인(Markany Ganeshait Indonesia) 및 각 Kota 별로 존재하고 있는 현지 솔루션 파트너 기업들간의 추가적인 협력 관계 창설의 방식을 통해 2024년부터 2028년까지 5년간 인도네시아 전역에 소재한 Kota Command Center들을 대상으로 적극적 판매촉진을 수행할 계획임
	□ 종국적으로 ㈜마크애니는 현지 법인을 내세워 이익을 창출하되 연구개발 성과는 주관기관에게 귀속하는게 원칙, 현지 법인에게 기술(특허) 라이센싱을 통해 수익의 일부를 분배해 나가게 됨




	VI. 리스크 분석의 적절성
	1. 위험 식별 – 위험도 평가의 적절성
	1.1. 위험 식별의 적절성
	1) 위험 식별을 위한 추진 방법
	□ 위험식별은 프로젝트, 시스템, 또는 특정 상황에서 발생할 수 있는 잠재적 위험들을 식별하고 기술하는 위험 관리 과정의 핵심 단계임
	ㅇ 위험 식별 적절성의 갖추기 위해서는 조직이나 프로젝트의 목표에 대한 위험을 정확하고 효과적으로 파악하여, 이를 기반으로 위험 대응 전략을 개발하는 데 중요함
	ㅇ 기술사업화 프로세스를 통하여 각 단계에 대해 발생하거나 발생할 수 있는 위험요인 등에 대해 아이스브레이킹 형태의 브레인 스토밍을 다수 실시함

	□ 본 위험도 식별의 적절성을 산출하기 위해서 위험요인은 기술, 시장, 경쟁, 재무, 관리 등 5가지 요인으로 구분하였고, 이에 대한 대응 방안을 마련하였음. 또한 각 항목에 대한 현재 상태를 나타내어 향후 대응 방안에 참고할 수 있도록 하였음

	2) 분야 별 위험요인과 대응방안
	□ 기술적 위험
	ㅇ (위험요인) ⓵ 시제품 제작 및 실증 시 과다한 시간과 비용, ⓶ 수요 미반영 결합, ⓷ 대량 생산 시 가격과 품질 보증 등이 있음
	ㅇ (대응 방안) ⓵ 현지 파트너(ITB) 공동 개발, ⓶ Kota Command Center와의 MOU 체결 및 공동 실증방안 추진, ⓷ 현지 법인 설립 및 사업화 추진 등의 방안이 도출되었음
	ㅇ (대응 방안) ⓵ 현지 파트너(ITB) 공동 개발, ⓶ Kota Command Center와의 MOU 체결 및 공동 실증방안 추진, ⓷ 현지 법인 설립 및 사업화 추진 등의 방안이 도출되었음
	- 현지 파트너(ITB) 공동 개발: 본 사업에서 해외공동연구개발 기관인 ITB와 지속적으로 협력하여 사업을 추진함. ITB는 인도네시아 기술사업화 여건 분석, 스마랑 시티 현황 분석, 공동 연구 및 실증 계획 시나리오 수립 등 인도네시아 현지 CCTV 관련 원시 데이터를 수집하고 이를 정제 및 가공하여 학습 데이터셋을 구축함
	- Kota Command Center와의 MOU체결 및 공동 실증 추진: Kota Command Center와의 MOU 체결 및 공동 실증 방안을 추진함. 우선전으로 스마랑 시티 실증 사업을 거친 뒤 점차적으로 Kota Command Center와의 MOU체결을 확대하고, CCTV 선별 관제 시스템이 점차적으로 인도네시아 시장 점유율이 확대될 수 있도록 공동 실증 방안을 추진함
	- 현지 법인 설립 및 사업화 추진: 대량 생산 시 가격 및 품질 보증이라는 위험 요소에 대응하기 위해서 ㈜마크애니는 인도네시아에 현지 법인을 설립하고 사업화를 추진하고자 함. 현지 법인은 CCTV 선별관제 시스템에 대한 타 Kota Command Center 사업화를 추진하고, 유지 보수 등 업무를 수행함.


	□ 시장·경제적 위험
	ㅇ 시장에서 위험 요인은 ⓵ 시장 진입 장벽, ⓶ 높은 교체 비용, ⓷ 예상보다 저조한 시장 반응 등이 예상되며 이에 대한 대응 방안으로 ⓵ SubScription 사업화 모델 적용, ⓶ Landmark 확보, ⓷ 기술 세미나 교육 등을 통해 잠재적 의사 결정자를 대상으로 한 인지도 개선 등의 방안이 도출되었음
	ㅇ SubScription 사업화 모델 적용: 다양한 고객의 요구를 충족하기 위해서 CCTV선별 관제 시스템에 대한 다양한 옵션을 추가하고, 유지보수하여 지속적인 수익 창출이 가능하도록 함
	ㅇ Landmark 확보: 인도네시아 CCTV선별 관제 시스템이 지역의 대표적인 솔루션이 될 수 있도록 홍보 및 사업화 하여 Landmark를 확보함
	ㅇ 기술 세미나, 교육 등을 통해 잠재적 의사 결정자를 대상으로 한 인지도 개선: UNJ는 Kota Command 실무자들을 대상으로 교육 및 세미나를 진행하여 선별적 관제 시스템에 대한 인지도를 개선함.

	□ 경쟁환경 위험
	ㅇ 경쟁에서 위험 요인은 ⓵ 기존 기업의 보복, ⓶ 경쟁 격화, ⓷ 지속 경쟁 우위 부재임. 이에 대한 대응 방안으로 ⓵ 현 인도네시아 정부가 암암리에 추진하고 있는 국산화 전략에 편승하여 한국-인도네시아 합작 법인 추진, ⓶ 중국산 대응을 위한 품질-가격 차별화 포인트 도출이 있음
	ㅇ 한국-인도네시아 합작 법인 추진: 한국-인도네시아 합작 법인을 추진하여, 인도네시아에서 해당 시스템에 대한 독자적인 판로를 확보하여 시장 점유율 확대
	ㅇ 중국산 대응을 위한 품질-가격 차별화 포인트 도출: 최근(2023) 아세안 지역 CCTV 시장에서 중국 제품 시장 점유율이 높음. 한국형 선별 관제 시스템으로 시장 점유율을 높이기 위해서는 품질-가격 차별화 포인트를 도출하여 시장 장악과 지속적 측면에서 강점을 가져야 함
	ㅇ 중국산 대응을 위한 품질-가격 차별화 포인트 도출: 최근(2023) 아세안 지역 CCTV 시장에서 중국 제품 시장 점유율이 높음. 한국형 선별 관제 시스템으로 시장 점유율을 높이기 위해서는 품질-가격 차별화 포인트를 도출하여 시장 장악과 지속적 측면에서 강점을 가져야 함

	□ 재무/회계 운영 위험
	ㅇ 재무에서 위험 요인은 ⓵ 자금확보 및 운용, ⓶ 과도한 시설 투자임. 이에 대한 대응 방안으로 ⓵ ㈜마크애니 사업화 자금 투입, ⓶ 실증 Command Center 인프라 활용, ⓷ 정부지원 사업비의 적절한 배분이 있음
	ㅇ ㈜마크애니 사업화 자금 투입: ㈜마크애니가 필요하다면 적절한 사업화 자금 투입으로, 유동적인 재무 관리가 가능하도록 함
	ㅇ 실증 Command Center 인프라 활용: 실증 Commnad Cneter의 인프라를 활용하여, 중복 투자를 지향하고, 인프라가 없는 꼭 필요한 기술 분야 위주로 집중 투자하여 사업화를 추진함. 이러한 전략은 과도한 시설 투자에 대한 위험 요인을 줄일 수 있음
	ㅇ 정부 지원 사업비의 적절한 배분: 제한된 자원을 최대한 활용하기 위해서는 비용 효율성과 자금의 효과적인 사용을 고려해야 함. 정부 지원 사업비를 적절히 배분하여, 시스템 시설 구축 및 운용비에 대한 부담을 줄이고, 자금이 효율적으로 사용되고 관리될 수 있음

	□ 관리체계 부재 위험
	ㅇ 관리에서 위험 요인은 관리 포인트 및 거버넌스 체계임. 이에 대한 대응 방안으로  현지 법인 설립을 통한 사업 주도적 추진임
	ㅇ 현지 법인 설립을 통한 사업 주도적 추진: ㈜마크애니는 인도네시아에 현지 법인 설립을 통한 사업 주도적 추진으로 CCTV 선별 관제 시스템 인도네시아 시장 확대가 가능함
	- 현지 법인은 인도네시아 각 Kota 별로 존재하고 있는 현지 솔루션 파트너 기업들과 추가적인 협력관계를 유지하면서 인도네시아 각 지역에 위치한 Kota Command Center를 대상으로 CCTV 선별관제 시스템 시장 점유율의 높일 수 있도록 적극적 판매 활동을 추진함 


	□ 중점 위험관리 사항
	ㅇ 기술 부문에서 리스크 요인은 경쟁 부문과 결합되어 있는 속성을 지니는데 핵심적인 하드웨어에 해당하는 CCTV 본체, 데이터 서버 및 이에 필요한 구성 요소들은 주로 중국제(Huawei, Dahua 등)를 사용하면서 소프트웨어 또한 기본적인 비전 카메라 관리에 필요한 중국제를 사용하고 있는 것으로 조사됨
	- 해외산 하드웨어 및 소프트웨어와의 호환성 확보를 위해 별도의 엔지니어 서비스를 제공해야 한다면 추가적인 비용이 상당히 들어갈 수 밖에 없는 구조라 판단됨 
	- 원격 엔지니어링 서비스만 제공하게 된다면 가장 좋은 수익구조로 생각되나 과연 현지 Kota command Center 운영위가 이를 받아들일지 여부는 미지수이며 이의 해결을 위한 추가적인 리스크 관리 대책을 강구할 예정임
	- 현재 ㈜마크애니는 데이터서버의 애드온 모듈로 제품 및 서비스를 구성하고 있으며 상당 기간의 학습데이터 수집을 예정하고 있는데 이러한 학습데이터 수집기간이 과도하게 늘어난다면 당장 활용할 수 없는 솔루션을 위해 현지 센터들이 별도의 추가비용을 부담해야 하므로 이 또한 상호 협약을 진행함에 있어 고려할 사항이라 판단됨

	ㅇ 경쟁 부문의 리스크 관리 요소 중 주의하여야 할 부분은 TKDN(국산부품사용) 비율에 관한 인도네시아 현지의 입법동향임
	- 인도네시아는 자국 내 생산 제품의 사용을 늘림으로써 국제시장에서 인도네시아 생산 제품 등의 경쟁력을 제고시키고 자국내 산업구조의 강화를 위하여 일정 수준 이상의 국산부품사용(TKDN) 여부에 대한 감사 등으로 제도를 입법화하고 있음
	- ㈜마크애니는 TKDN 입법 동향을 고려하여, 현지 산업과 파트너십을 구축하여 TKDN 요구사항을 층족 시키고, 제품이나 서비스를 현지 시장의 요구와 기준에 맞춰 조정해야 함 




	1.2. 위험도 평가의 적절성
	(내용없음)
	□ 위험 식별 단계에서는 모든 위험 요소를 파악해야 함. 이는 사업의 범위, 관련 기술, 환경적 요인, 시장 변화 등을 고려해야 함
	□ 앞서 위험 요인에 대해서 ⓵ 기술, ② 시장, ③ 경쟁, ④ 재무, ⑤ 관리 부분으로 세부적으로 구분하고, 이에 대한 대응 방안을 마련하였음. 식별된 위험은 위험요소에 대한 가능성과 잠재적 영향을 기반으로 분석되고, 이를 통해 위험의 중요도를 평가하고 우선순위를 정할 수 있음
	□ 위험 요소 평가는 위험관리 프로세스의 핵심 부문으로 위험의 심각성과 발생 가능성을 평가하여, 조직이 적절한 대응 전략을 수립할 수 있도록 도울 수 있음
	□ 위험 요소들은 각각을 평가하여 심각도와 발생 가능성이 정해짐. 이에 대한 평가는  정량적(통계), 또는 정성적(전문가 의견, 경험 기반) 방식으로 이루어질 수 있음. 구체적 예로 팀원들과의 브레인스토밍 세션이나, 유사한 사업이나 프로젝트의 경험으로 잠재적 위험을 파악할 수 있음
	□ 본 사업에 참여하고 있는 ㈜마크애니, ITB, UNJ는 해당 분야에 대한 전문성을 가지고 있기 때문에 위험 요소 분석 및 위험요소에 대한 대응 방안 수립에도 장점을 가지고 있음
	□ CCTV 선별 관리 시스템 사업에 대한 위험도 식별은 검토했던 위험 요인을 종합적으로 평가함. 각 리스트 요인이 가지는 심각성과 빈도 등을 감안하여 A~E 등급으로 구분하고, 각 등급에 대해 가중치를 고려하여 평가할 예정임. 우선 순위가 높은 위험에는 더 많은 자원과 특별한 관리가 필요함. 예를 들어 위험 요소에 대해서 더 구체적인 계획, 추가 자금, 마케팅 전략 수립 등 다양한 대책으로 위험 요소 감소가 가능함
	□ 위험 환경은 지속적으로 변화하기 때문에 위험 요인에 대하여 평가가 이루어 지더라도 매년 지속적인 모니터링으로 위험도를 재평가하고, 가중치를 재설정 할 예정임
	□ 위험도 평가 결과는 문서화 하여, 해당 사업 관련 이해관계자들과 공유할 예정임. 이러한 평가를 통하여 사업의 추진하는데 있어서 성공 가능성을 높이고, 잠재적 손실은 최소화할 수 있음



	2. 위험요인 대응 및 반영 계획의 적절성
	2.1. 위험요인 대응방안의 적절성
	(내용없음)
	□ 계획한 상황과 변화된 환경의 불확실성에서 위험이 발생하므로 시장, 경쟁기관, 현지 시설 및 인프라 등에 대한 지속적인 모니터링이 필요함. 지속적인 모니터링으로 위험요인 및 적절한 대응 방안을 취할 수 있음
	□ 위험 요인 대처방안으로 FGI(Focus Group Interview)를 구성할 수 있음. FGI는 주로 시장조사나 사회과학 연구에서 주로 사용되는 방법론임
	□ 위험 요인 대처방안으로 FGI(Focus Group Interview)를 구성할 수 있음. FGI는 주로 시장조사나 사회과학 연구에서 주로 사용되는 방법론임
	□ FGI는 시장 조사, 제품 개발, 정책 평가 등 다양한 분야에서 활용되고 있으며, 참가자들의 상호 작용을 통해 심층적인 정보를 얻을 수 있는 장점이 있음. 또한 위험요소에 대한 새로운 의견이나 아이디어 도출이 가능하고, 제시된 의견은 참석자 반응에 따라 보완하거나 수정할 수 있음
	□ 따라서 위험요인에 대해서 파악하고 적절하게 대응하기 위해서는 FGI를 통한 점검이 가장 적절할 것으로 판단됨. 따라서 본 사업에서는 FGI를 구성하여 위험 요인들에 대한 점검을 실시할 계획임
	□ FGI 그룹은 구체적으로 ㈜마크애니, ITB, UNJ, 정부 관계자 등 프로젝트 관련 단체와 현지 사업화 전문가 등으로 구성될 수 있음


	2.2. 위험요인 대응방안 반영 계획의 적절성
	(내용없음)
	□ 위험 요인에 대한 대응 방안은 프로젝트 관리에서 매우 중요한 부분임. 위험관리는 계획적이고, 체계적인 접근이 필요하며, 전체 프로젝트 라이프 사이클 동안 지속적으로 추진되어야 함
	□ 본 사업을 수행하는데 있어서 현지 협력기관, 실증기관 등과 위험요인 해소를 위한 사전 협의를 진행하고, 수립된 계획에 대해서 지속적으로 모니터링하여 전문가그룹 대상으로 적정성 진단 및 보완사항을 도출하겠음
	□ 또한 사업 종료 후 위험 관리 과정을 검토하고, 개선사항에 대해서 도출하여, 해당 비슷한 사업이 인도네시아에서 지속적으로 추진될 수 있도록 노력하겠음.
	□ CCTV 선별관제 시스템 기술은 안전과 보안에 대한 글로벌한 요구에 대응하는 솔루션으로 인식되고 있음. 따라서 국내외에서 수요가 계속해서 증가할 것으로 전망되기 때문에 본사업에서 위험관리에 대한 체계적인 대응방안이 구축된다면, 유사 사업에도 비슷하게 적용이 가능할 것임




	VII. 사업 타당성 분석의 적절성
	1. 기술적 타당성 분석의 적절성
	1.1. 타당성분석 방법과 내용의 적절성
	(내용없음)
	□ 기술적 타당성 분석을 위해 공동연구 기관인 ITB와 선행연구에 대한 조사, 현지 시장에 진출한 기업의 솔루션 분석, 그리고 마크애니 솔루션이 가지고 있는 특장점 등에 대한 비교 분석 등을 실시함
	□ 선행연구 조사 및 리뷰는 Weather Condition Effect, Video Anomaly Detection, VAD with Criminality 등의 3개 분야에 초점을 맞춰서 추진
	□ 현지 시장에 진출한 기업에 대한 분석은 Axis Communications, Bosch Security System, Hanwha, Honeywell, Hikvision, Panasonic, Dahua, Cisco, Avigilon, Pelco 등 현지 시장에서 솔루션을 공급하고 있는 기업의 홈페이지와 브로셔, 현지 에이전트 등을 통해 확보한 견적서 등을 토대로 분석을 실시함*
	(내용없음)
	(내용없음)
	* 솔루션의 목적이나 사용된 기술이 다소 상이하고, 그 성능이 설치된 인프라 환경, 서버 성능, 학습데이터 등 여러 변수로 인해 동일한 기준으로 평가하기 어려움. 이에 각 솔루션이 가지는 특성 위주로 분석 실시





	1.2. 기술타당성분석 결과 활용을 위한 방향
	(내용없음)
	□ 인도네시아에서 지능형 선별관제 기술은 다양한 분야에서 효과적인 결과를 얻을 수 있는 기회를 제공할 수 있음
	□ 국내에서 폭발적으로 증가하는 CCTV 영상관제를 한정되어 있는 관제 인력으로 관제함으로써 관제의 효율성과 생산성이 떨어지고 사건·사고의 선제적 대응이 불가능하며 사후 영상 검색을 통하여 해결하는 방식
	□ 지능형 선별관제 개발과 보급을 통해 각 수요처가 기대하고 해석이 필요한 유의미한 영상(객체인식, 이상행동 등)만을 관제함으로써 관제 생상성과 효율성을 높일 수 있음
	□ 따라서 본 사업에서 아세안 지역의 환경과 문화에 적합한 학습데이셋을 구축하고 이상행위 및 위험상황에 대한 요구사항을 받아 인공지능모델의 개발과 실증을 통해 적합한 시스템 구축이 가능함
	□ 따라서 본 사업에서 아세안 지역의 환경과 문화에 적합한 학습데이셋을 구축하고 이상행위 및 위험상황에 대한 요구사항을 받아 인공지능모델의 개발과 실증을 통해 적합한 시스템 구축이 가능함


	1.3. 학습데이터셋 구축 필요 근거 확보
	(내용없음)
	□ 국내 인공지능 학습데이터셋 구축은 지난 5년간 정부의 지속적인 투자와 학습데이터 관련 기술 발전을 통해 한국어, 영상이미지, 헬스케어, 교통물류, 재난안전환경 등 폭넓은 분야에서 구축되어 왔음
	□ 아세안지역의 적합한 학습데이터셋을 구축하는 것은 인공지능모델을 근간으로 하고 있는 지능형 선별관제의 핵심으로 기후, 문화, 행동양식 등을 고려하여 다년간 국내에서 구축한 노하우를 활용함
	□ 영상 수집, 정제, 가공 품질 절차를 통해 고품질의 학습데이터셋 기술을 전수하고 인도네시아 현지에 맞는 학습데이터셋 프로세스 정립, 기술 기준 마련, 검증평가 제도 수립을 통해 본 선별관제 시스템의 개선과 고도화에 적용이 가능함


	1.4. 인공지능모델 기술 개발 근거 확보
	(내용없음)
	□ 국내의 전국 지자체 225개 중에 지능형선별관제를 도입하여 운영되고 있는 지자체가 150개로 행안부는 24년까지 전국 지자체를 지능형선별관제 구축을 목표로 하고 있음
	□ 국내 지자체의 선별관제 우수사례와 마크애니의 대표적 레퍼런스라 할 수 있는 지능형 선별관제 지자체(제주, 충주, 대전 등)의 객체 인식 모델과 이상행동 모델을 참조하여 개발
	□ 인도네시아 현지에 가장 적합한 모델을 선택하여 자체 보유하고 있는 인공지능 프레임워크 내에서 모델 앙상블을 통해 오류탐지를 줄여 정확한 영상 관제가 가능하게 개발하고자 함
	□ 이를 위해 모델 후보군을 선정하고 학습되어 있는 데이터셋을 적용하고 하이퍼 파라미터 최적화를 통해 인도네시아 4곳 실증 사이트에 우선 적용한 후 파인튜닝을 통해 아세안지역으로 확장하고자 함


	1.5. 다양한 적용 분야 근거 확보
	(내용없음)
	□ 범죄예방 및 대응: 인도네시아에서 발생하는 빈도가 높은 바이크 갱스터, 집단 패싸움, 소매치기 등의 좀도둑, 방화 등의 다양한 일상범죄에 대한 모니터링과 경찰 등과의 공조를 통해 시민이 안심하고 살 수 있는 품질 높은 주거 환경 조성
	□ 교통 흐름 관리: 인도네시아의 고질적 교통 체증 등을 효과적으로 제어할 수 있는 교통시스템 구축 기반 마련
	□ 공공 안전 및 재난 대응: 자연재해, 인재 등 도시에서 발생할 수 있는 여러 재난에 대한 선제적 대응 체계 구축 가능
	□ 정보 수집 및 분석: 도시계획, 인프라 관리, 환경 모니터링 등 스마트시트 중장기 플랜과 개선 등을 위한 근거 데이터로 활용 가능
	□ 개인정보 보호 및 윤리: PDP 법 등에 의해 강조되는 개인정보보호를 위해 적절한 규제와 기술적 보호 수단을 도입하여 시민의 개인정보 보호 기반 마련
	□ 기술 협력: 지능형 선별관제 기술은 머신러닝, 딥러닝, 클라우드컴퓨팅 등과 결합되어 발전하고 있어 한-인도네시아 간 기술 공동 개발 협력체계 구축



	2. 경제적 타당성 분석의 적절성
	2.1. 분석의 기본 배경
	1) 영업 Capacity 분석
	□ 중국 기업이 독점하다시피 한 인도네시아 CCTV 관제 솔루션 시장에 ㈜마크애니가 성공적으로 안착하기 위해서는 기술개발이 완료되는 2026년~2027년에 본격적으로 교체를 추진해야 될 것으로 판단됨. CCTV 선별관제 시스템은 연구개발이 종료되고, 향후 10년간 목표 시장 점유율은 514 Kota 중 약 20%인 100개 Kota임
	□ 주요 목표 시장은 B2G(Business-to-Government)임
	ㅇ 인도네시아는 최근 스마트시티 의무 서비스인 교육, 주택, 보안 등 총 6개 분야와 데이터 통합 플랫폼 등 ICT 분야에서 스마트시티 시장 성장세가 급격히 증가하였음
	ㅇ 또한 지능형 CCTV 기술은 안전과 보안에 대한 글로벌한 요구에 대응하는 솔루션으로 인식되고 있어서 인도네시아 공공기관 및 지방정부에서 수요가 계속해서 증가할 것으로 전망됨
	ㅇ 따라서 초기 목표 시장의 B2G로 제한해도 사업을 진행하는데 큰 문제가 없는 것으로 판단됨

	□ 초·중기에는 B2G 시장을 공략하지만, 향후 장기적인 관점에서는 제품에 대한 홍보와 마케팅을 강화하여 병원, 학교/유아교육원, 쇼핑몰 등의 민간 영역과 동남아 국가에 대한 수요도 확대하고자 함
	□ Kota Command Center를 대상으로 CCTV 선별관제 시스템은 2026년 2개 Kota(Semarang, Bandung), 27년 2개 Kota(Cimahi, Bekasi), 2028년부터 30년까지는 19개 Kota를 목표로 하고 있음
	ㅇ 2028년~2030년까지 ㈜마크애니 현지법인 에이전트 3인을 고용하여 최소 연간 6개 Kota를 선점할 계획이며, 2031~2035년까지 현지법인 에이전트 8인의 고용을 통해 최소 연간 12개씩 Kota를 선점하고자 함
	ㅇ 지역 접근 전략은 ⓵ PT.LINTAS TEKNOLOGIE (JKT) 등 현지 IT 솔루션 조달등록업체들과 사전 협의 및 이익 공유를 위한 전략적 협력체계 구성, ② BOGOR, YOGJAKRATA, JAWA PUSAT 등에 소재한 IT 집적산업단지 소속 기업들과 ITB, UNJ 등의 파트너 학교 네트워크를 이용한 동맹전략 수립임
	ㅇ 지역 접근 전략을 통하여 Kota Command Center에 CCTV 선별 관제 시스템 솔루션에 수요를 점차적으로 확대할 것임

	□ Kota Comnand Center로 확장하기 위해서 ⓵ KT - Bandung - Semaramg으로 이어지는 중부 자바 지구의 고인구 지역부터 접근(4개 Kota), ② 중부 자바 지구 인근의 소형 스마트시티 커맨드 센터 공략(16개 Kota), ③ 항구도시 수라바야, 서북부 대도시 메단을 중심으로 하는 광역경제권 공략(40개 Kota), ④ 서북부 대도시 메단을 중심으로 하는 기타 경제권 공략(40개 Kota)임
	(내용없음)
	(내용없음)
	* 출처: ITS Workshop Korea, Noni Purnomo President of ITS Indonesia ｢The Dawn of Intelligent Transportation System Era in Indonesia Challenges & Roadmap Going Forward｣, 2020.10.29




	2) 경제적 타당성 분석 기법
	□ 순현재가치(NPV : Net Present Value) 분석
	ㅇ NPV(순현재가치)분석은 미래의 현금 흐름을 현재 가치로 할인하여 그 가치를 평가하는 방법임. 순현재가치가 정(+)의 금액이 투자가 그 비용보다 더 많은 가치를 창출할 것으로 예상하며, 투자가 가치가 있다고 판단됨. NPV가 음수이면 투자 비용을 정당화 하지 못한다고 해석함

	□ 내부수익률(IRR : Interal Rate of Return) 분석
	ㅇ 내부 수익률은 투자의 수익성을 측정하는데 사용됨. 해당 사업에서 발생하는 연도별 현금유입액의 현재 가치와 현금 유출액의 현재 가치를 일치시키는 수익률을 구하는 것으로 내부 수익률이 할인율 보다 크면 수익성이 있다고 판단하는 분석기법임

	□ 비용편익(B/C Ratio : Cost Benefit) 분석
	ㅇ B/C 분석은 프로젝트나 투자의 경제성을 평가하는 방식임. 프로젝트나 투자로 인해 발생하는 이익과 비용을 비교하여 그 가치를 평가함. B/C 분석은 주로 공공 부문의 프로젝트 결정, 환경 정책, 인프라 투자 등에서 많이 사용됨
	ㅇ B/C Ratio > 1인 경우 수익성이 있는 것으로 판단됨. 


	3) 접근 방법 및 분석 방법
	□ 본 보고서에서 작성되는 ㈜마크애니의 ‘CCTV 선별관제 시스템’의 경제적 타당성 분석은 사업추진으로부터 발생 가능한 편익과 비용을 추정하여 사업에 대한 수익성과 위험요소를 파악하는 것이 목적임
	□ 궁극적으로 사업의 타당성 여부에 대하여 검토하고 향후 사업 환경변화에 능동적으로 대처하는데 유용한 정보를 제공함
	□ 본 경제적 타당성 분석에서는 ㈜마크애니의 CCTV 선별관제 시스템 사업으로 인한 수익과 비용, 현금 유·출입을 파악하여 재무적 타당성의 기반으로 분석을 실시하였음

	4) 전제 및 가정
	□ 본 경제적 타당성 분석은 사업추진을 위해 소요되는 비용과 그로 인한 효과(편익)를 사회 전반의 관점에서 평가함
	□ 경제성 분석 기간은 기술의 경제적 수명을 고려하여 12년이고, 2026년부터 매출이 발생한다고 가정하였음
	□ 재정 추계 시 사용되는 모수의 구체적인 값으로는 최근 연도의 값을 활용하거나 전문적인 판단에 따라 장래의 값을 가정하여 시나리오 형태로 설정할 수 있음
	□ 비용과 편익에 있어 여러 상황의 불확실성을 고려한 단순예측법(Trend), 시계열분석법(FORCAST)을 결과의 강건성 검토 작업을 수행함

	5) 단계별 수행 체계
	□ 타당성조사 검토는 재무성 분석의 실시하였으며, 년차별 투자계획, 운영수익, 운영비용, 잔존가치를 토대로 현금흐름을 추정하여 분석하며, 할인율에 따른 민감도 분석을 실시하도록 함
	□ 재무성분석은 순현금흐름법(NPV), 내부수익률법(IRR), 편익/비율법(B/C)으로 분석함

	6) 할인율의 산출
	□ 기업가치평가의 할인율은 대상기술의 사업화 과정에서 발생하는 제반 위험을 평가자가 직접 측정하여 할인율을 산출하는 것이 원칙임
	□ 다만, 실무에서는 직접 측정하기가 매우 어렵기 때문에 기업가치평가에서 널리 사용되고 있는 가중평균자본비용(Weighted Average of Cost of Capital, WACC) 개념에 조정계수 또는 추가 위험프리미엄(spread 또는 risk premium)을 적용하고 있음
	□ WACC는 다음식과 같이 자기자본비용과 타인자본비용을 자본구성비로 가중평균하고, 법인세율을 적용하여 산출함
	□ 자기자본비용은 객관적으로 측정하기가 어려우므로 재무이론에서 널리 사용되는 자본 자산가격결정모형(Capital Asset Pricing Model, CAPM)을 적용하여 자본시장에서 관측된 정보로부터 산출된 값을 대용치(proxy)로 하고 있음
	□ 평가대상기술로 생산된 제품의 산업분류는 C75 사업지원 서비스업으로 WACC를 구하였음. 기술성 및 시장성에 대한 분석결과를 바탕으로 한 사업화 위험 평가결과는 37점, 기술사업화 위험 프리미엄은 2.97%로 각각 결정하였음
	□ 도출된 위험 프리미엄을 하기 산출값과 산출식을 기반으로 계산하여 13.20%의 할인율이 결정되었음

	7) 기술의 경제적 수명
	□ 현금흐름 추정을 위한 매출액 기타 각종 요소의 추정을 위해 한국산업기술진흥원(KIAT)이 발간한 2021년 기술가치평가 실무가이드를 참조했고, 기술 수명의 경우에는 아래와 같이 특허인용수명지수(TCT, Technology Cycle Time)의 중앙값(TCT)에 기초하여 산정하였고 기술 수명 영향요인 평가 점수를 반영하였음
	□ 상기 표에 따라 경제적 유효수명은 중앙값인 7년×(1+) = 9.8년임.

	8) 수익 모델 산출
	□ CCTV 선별관제 시스템 수익 모델은 ⓵ 솔루션 Installation, ② 유지 보수, ③ CCTV 접속라이선스임. 향후 12년간 예상 매출액은 97억 5천 2백만 원으로 예상됨 
	(내용없음)
	(내용없음)
	* 1) 솔루션 Installation 비용은 2026~2027년 30,000천원, 2028년 이후 40,000천원임
	* 2) 유지보수 비용은 솔루션 Installation 비용의 20%로 산정하였음
	* 3) CCTV 접속 라이선스 비용은 CCTV 1대당 1백만 원임. Kota Command Center 당 50개의 CCTV 접속 라이센스 매출이 있을 것으로 예상함




	9) 비용과 편익 산출
	□ 2024년부터 12년간 비용과 편익을 계산하면 아래표와 같음
	(내용없음)
	(내용없음)
	* 1) 매출원가는 매출액의 40%를 적용하였음.
	* 2) 판관비는 매출액의 28%를 적용함.
	* 3) 법인세는 20%를 적용함.



	□ 사업 경제성 분석 결과, 경제적으로 타당한 것으로 추정함. 인도네시아 CCTV 선별관제 시스템 사업의 B/C ratio는 1.220이며, 순현재가치(NPV)는 567,076,875원, IRR은 17.12%로 경제적으로 타당한 것으로 분석되었음.

	10) 시나리오 분석에 따른 비용, 편익 분석 결과
	□ 앞서 제시안 경제성 분석 결과는 2안(Normal) 기준으로 경제성을 분석하였음. 각 시나리오에 따른 가정 내용은 1안(best), 2안(Normal), 3안(bad)을 제시하였음
	(내용없음)
	(내용없음)
	* 경제성 분석 기간은 기술의 경제적 수명을 고려하여 12년이고, 2026년부터 매출이 발생한다고 가정하였음.         



	□ 각 시나리오에 따른 매출액 분석 결과는 다음과 같음.
	ㅇ 1안(Best), 2안(Normal), 3안(Bad)은 2030년까지 매출액이 매년 비슷한 흐름으로 증가함. 2031년 기준 1안, 2안은 매출액이 약 14억으로 3안과의 약간의 매출액 차이를 나타냄. 그 이후 2안은 2035년 기준으로 매출액이 약 16억 원으로 1안과 비교하였을때 약 5억 원의 차이를 발생함 
	ㅇ 매출액 차이가 발생하는 이유는 1안~3안은 공통적으로 시나리오별로 Kota 수가 차이가 있으며, 1안, 2안과 비교하여, 3안은 솔루션 Installation, 유지보수 비용에서 차이가 있기 때문임





	VIII. 결론
	1. 결언
	1.1. 사업 추진을 위한 현지 동향과 검토 결과
	(내용없음)
	□ 전 세계적으로 스마트시티를 통해 전 국토의 지능화와 균형발전을 위한 기반 마련, 국민 생활의 질적 향상, 그리고 도시 집중화로 인해 발생하는 교통, 환경, 안전, 주거 등의 산적해 있는 이슈를 해결하는데 목적을 두고 있음
	□ 인도네시아 정부도 이러한 변화에 발맞추어 수도 이전 계획과 함께 스마트시티 이니셔티브를 통한 전국 514개 Kota 대상의 스마트시티 추진이 이루어지고 있음
	□ 스마트 거버넌스, 경제, 생활, 사회, 환경, 사람 등의 6대 분야에 맞춰 각 Kota가 가지는 인구, 문화, 교통, 환경 등의 다양한 변수를 고려한 질적 발전을 위해 연간 2차례의 평가와 차년도 예산안 배정의 중앙정부와 지방정부간 협조 체계를 구축하여 오고 있음
	□ 특히 스마트 거버넌스는 각 Kota가 보유하고 있는 인프라 위에 AI 등의 지능형 정보기술과 설치된 센서로부터 수집된 데이터를 분석하여 시민에게 서비스를 제공하는 것에 초점을 맞추고 있음
	□ 이를 위해서는 CCTV와 이를 관제하는 VMS, 그리고 운용하는 전문인력이 요구되는데 인도네시아 현지에서는 아직까지 상대적으로 적은 수의 관제사가 직접 눈으로 인식하고, 자의적 판단에 따라 조치하는 형태로 운용되고 있음을 확인함
	□ 중국의 하이크비전과 다후아는 동남아 시장에 대한 진출 과정에서 저렴한 CCTV 공급과 함께 더미형 모니터링 시스템의 보급을 병행함으로써 시장에 대한 점유율 확대 및 영향력을 강화해 오고 있음
	□ 하지만 주요 수익모델이 CCTV의 성능 개선과 함께 확대, VMS 기반 모니터링 시스템의 유지보수 등과 관련하여 점차적으로 높은 라이센스 기반 비용 지불을 요구하고 있어 일부 시장에 대한 교체 기회가 발생할 수 있음
	□ 특히 인도네시아 스마트시티 이니셔티브가 ‘17~’20년까지 추진되면서 장비나 시스템의 내용년수 등을 감안 시, 본 사업을 통한 기존 마크애니의 솔루션, 스마트아이에 대한 인도네시아 현지화가 완료되는 시점인 ‘26~’27년이 교체시기가 될 것으로 보임
	□ 이는 현지 Kota Semarang, Bandung, Cimahi, Bekasi 등 도시 규모, 범죄 양상, 위치 등을 대표할 수 있는 각 Kota의 CCTV 모니터링 시스템을 운용하는 시장 직할의 Command Center의 Director와 실무자로 구성된 팀과의 FGI를 통해 도출된 결과임
	□ 한편 인도네시아에 대한 국내 기업인 마크애니가 진출하기 위해 필요로 하는 여러 제도와 규정 등에 대한 검토한 결과 현 인도네시아 정부가 해외 기업이 진출 후, 일자리를 만들고 기술기반의 혁신성을 보유할 시, 세제혜택이나 신규 인력 확보 등과 관련된 지원 프로그램이 있는 것을 확인함
	□ 이러한 검토 결과를 토대로 본 사업의 성공적 추진과 인도네시아 시장 확대를 위한 방안의 일환으로 ‘23.9월, 현지법인인 MARKANY GANESHAIT INDONESIA를 Kota Bandung에 설립 완료하였으며, ’23. 11월 현재 3명의 상주인력이 근무하고 있음


	1.2. 사업타당성 검토 결과
	(내용없음)
	□ 사업타당성 검토는 시장(수익), 기술, 그리고 정책적 검토 등을 위해 주관기관인 ㈜마크애니와 공동연구기관 ITB, 실증대상지인 스마랑시와 타당성검토 과정에서 합류한 UNJ 등이 중심으로 각 영역 별로 검토를 추진해 왔음
	□ 먼저 시장(수익)적 측면에서 봤을 때, 스마트시티 이니셔티브가 시작된 지 6~7년이 경과한 ‘26~’27년, 즉 본 연구개발사업 종료 및 실증, 사업화 확산이 되는 시점이 기존 장비나 시스템의 고도화, 교체 등의 시기와 맞물리는 것을 확인하였음
	ㅇ NPV, IRR, B/C Ratio 등의 주요 경제적 타당성 지표에 대한 산출 결과 3가지 시나리오 모두 기준치를 상회하는 값이 산출되었음
	ㅇ 특히 할인율 13%를 충분히 넘는 IRR이 도출되었을 뿐만 아니라 중장기적으로 인도네시아 정부가 추진하는 수도이전에 기반을 둔 균형발전, 각 Kota의 스마트시티 전개 속도 등을 감안해 봤을 때 전국 514개 Kota에 대한 확산이 기대됨
	ㅇ 특히 할인율 13%를 충분히 넘는 IRR이 도출되었을 뿐만 아니라 중장기적으로 인도네시아 정부가 추진하는 수도이전에 기반을 둔 균형발전, 각 Kota의 스마트시티 전개 속도 등을 감안해 봤을 때 전국 514개 Kota에 대한 확산이 기대됨
	ㅇ B2G시장뿐만 아니라 B2B, B2C 시장에 대한 진입 기회도 있을 것으로 예상됨. 물론 경제성 분석 시, 불확실성이 높고 아직 시장 진출 여력이 충분히 갖추어지지 않은 상태임에 따라 반영이 되지 않았지만, 기본적 시장에 대한 검토를 한 결과 병원, 학교(특히 보호가 필요한 유아 대상), 쇼핑몰 등에 대해서도 시장 진입이 가능할 것으로 보임

	□ 기술적 측면에서는 한국에서 25개 지자체를 대상으로 17,000채널을 운용하고 있는 주관기관의 솔루션의 신뢰성과 안정성은 확보되었으며, 현재 인도네시아 Kota에 보급된 CCTV 관제솔루션에 비해 수준이나 기술력은 우월한 것으로 판단됨
	ㅇ 다만 인도네시아의 기후나 사람들의 행동, 그리고 한국과 다른 이상행동에 대한 모니터링 초점 등이 달라 본 연구개발사업을 통해 충분한 학습데이터 확보와 실증 등을 통한 현지 시장에서의 매력도 높은 상품으로 개발해야 하는 과제가 남은 것으로 판단됨
	ㅇ 이를 위해 인도네시아 최고 공대인 반둥공대의 AI 시스템 설계, 서비스 기획 등을 다수 연구수행한 컴퓨터공학대학의 Prof. Utama 교수 연구팀(박사급 4명, 석사급 다수 참여)과 공동으로 학습데이터 확보와 고도화를 위한 연구개발 활동 참여가 논의되었음
	ㅇ 또한 개발 산출물의 시장 진입 적정성을 판단할 수 있는 실증을 위한 계획의 보완이 이루어졌음. 초기 계획된 스마랑시 1곳에 국한되지 않고, 스마트시티 이니셔티브 1단계에 선정되어 연차 평가 결과 다소 하위권(60위 이하)에 머무르고 있는 곳이지만 규모나 스마트 관제시스템 도입과 관련하여 예산, 정책적 추진 의지, 유연한 의사결정이 가능한 반둥, 치마이, 버카시 등에 대한 추가 실증에 대한 수요를 반영하는 것이 적정할 것으로 나타났음

	□ 정책적 측면에서 봤을 때는 현 인도네시아 정부가 일자리 창출, IT 등 정보통신 기반 기술기업의 현지 유치 등을 위해 세제, 인력채용, 투융자 프로그램 등을 다수 기획하고 있거나 추진중인 것을 감안 시, 적정한 시점인 것으로 판단됨
	ㅇ 물론 조코위 대통령이 현재 연임되어 차기 대통령 선거에서 야당이 현 여당대비 유리한 것도 사실이지만 여당과 야당 간 주요 정책에 대한 합의 등이 이루어지고 있는 점을 감안 시, 인구과밀과 교통지옥 등의 대명사로 불리는 인도네시아의 혁신 드라이브는 계속 갈 것이라는 예측이 강하게 지지받고 있음
	ㅇ 또한 BRIN의 설치와 이들을 중심으로 한 거버넌스 체계는 점차적으로 자국산, 즉 국산화를 촉진하는 계획이 외국기술과의 J/V 등의 형태로 이루어질 것이라는 점에서 현지 법인 설립은 물론 인도네시아 최고 공대인 ITB와의 공동 R&D 추진은 긍정적으로 받아들여졌음




	2. 향후 계획
	2.1. 연구개발 계획
	(내용없음)
	□ 앞서 기술적 타당성 검토 결과 주관기관이 보유하고 있는 스마트아이의 경우 한국 지자체 등의 수요처 25곳, 17,000채널 이상이 구축되어 운용되고 있는 점을 감안 시 TRL 9 이상의 수준을 확보한 것으로 판단가능함
	□ 앞서 기술적 타당성 검토 결과 주관기관이 보유하고 있는 스마트아이의 경우 한국 지자체 등의 수요처 25곳, 17,000채널 이상이 구축되어 운용되고 있는 점을 감안 시 TRL 9 이상의 수준을 확보한 것으로 판단가능함
	□ 다만 한국과 인도네시아의 기후나 모니터링해야 될 이상행동, 정상행동으로 판단해야 될 인도네시아 사람들의 행위나 특성 등을 학습시키고 이를 시스템에 반영하는 고도화 작업이 남아 있는 것으로 도출되었음
	ㅇ 먼저 이상행동의 경우 초기 마크애니가 보유하고 있는 스마트아이가 확보한 7종의 이상행동 중 인도네시아 환경에 적용하기 위한 적정성 검토 결과 전부 적용 가능한 것으로 나타났지만 핵심 수요처인 Kota Command Center의 요청에 따라 바이크갱스터, 바이크절도 등의 이상행동 변경이 고려되어야 함
	ㅇ 다만 이상행동 변경은 목표의 변경임에 따라 전담기관인 KAIA와의 협의와 논의를 통해 반영 여부가 결정될 사안으로 관련 알고리즘과 학습데이터의 목표 설정과 목표값 반영과 관련된 검토가 필요할 것으로 보임
	ㅇ 학습데이터의 경우 한국의 과기정통부, NIA가 추진해 오고 있는 인공지능학습 데이터구축사업을 통해 확보한 경험과 NIA에서 발간한 구축 가이드라인 등을 활용하여 추진하고, 공동 개발기관인 ITB에서도 비전 기반 학습데이터 구축 경험을 보유하고 있어 이상행동 변경 혹은 확정 시, 즉시 추진가능할 것으로 나타났음



	2.2. 연구개발의 실증계획
	(내용없음)
	□ 연구개발 결과물이 상용화가 될 수 있을 것인가에 대한 첫 번째 점검단계로 볼 수 있는 실증의 경우 원래 계획 상 스마랑시 1곳에서 확대하는 것이 보다 유리할 것이라는 검토 결과가 나옴
	ㅇ ITB, UNJ 등의 현지 파트너와 에이전시 등을 통해 확보한 스마랑시 외에 3곳의 Command Center와의 미팅을 통해 스마트시티 이니셔티브 1단계에 선정된 각 Kota의 경우 스마트거버넌스와 관련된 연차 평가 향상은 물론 시민 대상 서비스 개선과 고도화를 우선적 목표로 설정하고 있음을 확인함
	ㅇ 이들은 타 도시에 비해 개방적이고 유연한 의사결정 체계를 가지고 있어 새로운 기술이나 시스템 도입에 저항이 크지 않을 것으로 판단됨. 특히 파트너인 ITB는 현 스마트시티 이니셔티브 개념 수립과 확산을 위한 기초 계획 수립에 참여한 자문대학이며, 이들로부터 기술 자문을 받거나 정책적 의사결정 시, 깊게 관여하는 것으로 보임
	ㅇ 이에 연구개발이 완료되는 시점인 ‘26년과 실증단계인 ’27년에 각 2개씩 실증을 추진하는 것이 적정할 것으로 판단됨

	□ 실증을 위해 현재 LOI가 MOU로 격상되고 있는 스마랑시를 비롯해서 MOU가 협의되고 있는 Kota Bandung, 그리고 강하게 실증 의사를 제시한 Kota Cimahi, Bekasi 등과의 추진을 위한 협의가 이루어져야 함
	□ 다만 이 또한 제안서 상에 제시된 정량목표의 변경이 전제되어야 함에 따라 전담기관과 협의 후, 최종적으로 그 여부를 판단하는 것이 필요함


	2.3. 연구개발의 상용화 계획
	(내용없음)
	□ 앞서 사업타당성검토 결과 시장(경제성), 기술, 정책적으로 모두 본 사업이 추진하는 데 있어 타당한 것으로 나타남
	□ 이의 실행을 위한 로드맵에 기반을 두어 목표 시장에 진입하고, 잠재적 시장에 확대 진출하는 것을 위한 계획의 구체화가 필요함
	ㅇ (인지도 개선) 아직 CCTV 이상행동 선별관제, 즉 Surveillance 시스템에 대한 이해도가 한국에 비해 낮아 이의 인지도 개선과 함께 기술적 유용성이나 필요성 인식 개선이 시급함. 이를 위해 교육영역의 전문성을 인정받고 있는 UNJ와 공동으로 본 시스템의 잠재고객인 경찰청, 국방부, 각 Kota의 시스템기획 및 엔지니어, 대학교 교수, 민간기업 엔지니어 등을 대상으로 기술세미나와 교육 프로그램 등을 기획하고 있음
	ㅇ (시제품 런칭) 연구개발 결과물의 시제품 런칭을 위해 초기에는 한국의 마크애니 본사에서 기술진이 파견되어 지원하지만, 인건비나 출장비 등의 부담이 커 현재 설립된 현지법인을 통해 Installation하는 것이 필요함. 이를 위해 시제품 런칭과 관련된 연구개발 결과물에 대한 공유, ITB 인력의 활용 등을 통해 초기 Kota 진입 시 전략으로 설정함
	ㅇ (로컬 파트너 확대) ‘23.11월 현재 Kota에 영업가능하거나 영업 중인 현지 IT 솔루션벤더, 에이전시 등을 6곳 확보함. 초기 4곳의 Command Center가 위치하고 있는 중부자바섬 위쪽의 영업을 위한 라인업은 확보되었지만, 점차적으로 확대될 것으로 예상되는 지방도시로의 진입을 위해서는 해당 지역 파트너 탐색 및 지정이 필요함. 이에 초기 본 사업을 위한 현지 에이전시였던 Jopie를 현지법인의 마케팅 담당자로 채용하여 본 업무를 배당함 
	ㅇ (Kota Command Center 영업 확대) Kota Command Center는 1기 스마트시티 이니셔티브에 선정된 것으로 앞서 언급된 것처럼 신기술 도입과 시민 서비스 확보 측면에서 긍정적임. 하지만 대다수가 중국의 CCTV와 관제시스템이 도입되어 이의 교체 혹은 보완 방식으로 영업 확대가 필요함
	ㅇ (현지 기술인력 확보 및 훈련) 마크애니 본사에서 온라인으로 기술지원을 하는 것은 한계가 있어, 현지법인의 기술지원 인력을 10명까지 확보하는 것을 목표로  ITB 출신 기술진의 영입을 추진해 오고 있음
	ㅇ (B2C, B2B 시장 확대 검토) B2G 시장에서의 시장 점유율 20%를 목표로 하고 있으며, 이의 달성 시 보다 거대한 시장이라 할 수 있는 B2B, B2C 시장으로 진출을 준비해야 함. 이를 위해 각 시장에 대한 수요조사와 영업을 위한 사전 컨택, 그리고 협의 등의 활동이 필요함

	□ 이밖에도 사업화를 위한 마케팅, 판촉프로그램, 유지보수, 법적 계약서 검토 등 지속성장을 위한 현지법인 운영 등에 대한 고도화가 필요함
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