
절 차

우수 물류신기술등 명칭 : CP(Constratint Programming) 기반 AI 모

델을 활용한 배차/경로 실시간 최적화 및 관제 시스템

우수 물류신기술등 공정 또는 시공 절차 (해당 신기술의 단계별 공정 또는 시공 사진

과 해당 단계의 설명)

1. 사용자 계정 생성 (회원가입)
- 사용자는 서비스 이용을 위해 회원가입을 통해 계정을 생성할 수 있습니다.

- 회원가입은 웹 접속을 통해 진행되며, 이메일 인증 기반으로 계정이 생성됩니다.

- 접속 URL : https://tms.roouty.io/signup

1) 회원 정보 입력

- 회사명, 사용자 이름, 이메일 주소를 입력합니다.

- 입력한 이메일 주소를 기반으로 사용자 계정 식별이 이루어집니다.

2) 이메일 인증 수행

- [이메일 인증 코드 발송] 버튼을 클릭하면 인증 코드가 이메일로 전송됩니다.

- 수신한 인증 코드(6자리)를 입력하여 본인 인증을 완료할 수 있습니다.

3) 계정 정보 설정

- 비밀번호 및 휴대폰 번호를 입력하여 계정 보안 및 연락 정보를 등록합니다.

- 서비스 이용을 위한 필수 약관(서비스 이용약관, 개인정보처리방침)에 동의합니다.

4) 회원가입 완료

- [회원가입 완료] 버튼을 클릭하면 계정 생성이 완료되며, 이후 서비스 이용이 가능합니다



2. 서비스 기초정보 설정
- 사용자는 원활한 배차 및 물류 운영을 위해 조직, 인력, 권역 등 서비스 운영에 필요한 기초

정보를 설정할 수 있습니다.

1) 조직 및 팀 구성 (* 오너계정만 설정이 가능합니다)

- 관리자는 팀을 생성·관리하여 운영 단위를 구분할 수 있습니다.

2) 사용자(매니저) 등록 및 권한 설정

- 매니저를 초대하고 소속 팀을 지정하여 시스템 접근 권한을 설정할 수 있습니다.



3) 드라이버 및 차량 정보 등록

- 드라이버의 기본 정보 및 차량·운행 조건을 등록하여 관리할 수 있습니다.

4) 배송 권역 설정

- 배송 지역을 권역 단위로 설정하고 담당 드라이버를 지정할 수 있습니다.

5) 기준 정보 등록

- 주문지 정보를 등록하여 배차 및 경로 최적화에 활용할 수 있습니다.



3. 주문 등록 및 관리
- 사용자는 배송 및 수거 작업을 위해 주문 정보를 등록하고 관리할 수 있습니다.

1) 주문 등록

- 주문은 직접 입력 또는 엑셀 업로드 방식으로 등록할 수 있습니다.

- 주문 접수일, 배송지, 작업 시간, 우선순위 등 주요 정보를 입력하여 등록합니다.

2) 주문 조회 및 수정

- 등록된 주문은 다양한 조건(기간, 유형, 우선순위 등)으로 조회할 수 있습니다.

- 필요 시 주문 정보를 수정하거나 삭제할 수 있습니다.

3) 미배차 주문 관리

- 등록된 주문 중 미배차 상태의 주문을 별도로 확인할 수 있습니다.

- 선택한 주문을 기준으로 자동 최적화 배차를 수행할 수 있습니다.

4) 주문 상태 관리

- 배차 완료, 처리 중, 완료, 보류, 취소 등 주문 상태를 단계별로 관리할 수 있습니다.

- 주문 처리 결과 및 이력을 확인하여 운영 현황을 관리할 수 있습니다



4. 배차 계획 수립
- 사용자는 등록된 주문을 기반으로 자동 최적화 배차 또는 수동 배차를 수행할 수 있습니다.

- 주문과 드라이버를 매칭하여 최적의 경로 및 작업 계획을 수립할 수 있습니다.

1) 배차 방식 선택

- 자동 최적화 배차, 다회전 배차 또는 수동 배차 방식을 선택할 수 있습니다.

2) 배차 옵션 설정

- 주행 이름, 주행 일자 및 시간 등을 설정합니다.

- 차량 수, 업무시간, 권역 등 배차 기준을 설정할 수 있습니다.



3) 주문 선택

- 등록된 주문 중 배차 대상 주문을 조회 및 선택합니다.

- 우선순위, 기간 등 조건에 따라 주문을 필터링할 수 있습니다.

4) 차량 선택

- 가용 차량을 조회하고 배차 대상 차량을 선택합니다.



5) 배차 실행 및 결과 확인

- 선택된 조건을 기반으로 배차를 수행하고 최적화 결과를 확인합니다.

- 필요 시 주문 순서 및 배차 내용을 수정할 수 있습니다.

6) 배차 계획 저장

- 최종 배차 계획을 확정하고 저장합니다.

- 저장된 배차 정보는 운행 및 모니터링 단계에 활용됩니다.


